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RESUMO

O texto aborda, sob um viés critico, as atribuicbes e competéncias profissionais
do(a) Assistente Social, resguardadas pela Lei de regulamentacédo da Profisséo de
Servigo Social, Lei n. 8.662/1993. O estudo pode corroborar na efetivagdo no
reconhecimento e legitimidade da profissao no diversos espagos sdcio-ocupacionais
de atuacdo desse profissional. Trata-se de uma revisdo da literatura, de carater
descritivo e qualitativo, cujas buscas foram empreendidas nas bases de dados
Scielo, BDTD e MEDLINE. Foi possivel verificar que, sob a égide da Lei n.
8.662/1993, as competéncias e atribuicbes do(a) Assistente Social demonstram as
especificidades do trabalho profissional nas politicas sociais, tais como a saude,
condi¢cdes habitacionais, educacdo e outras. Vale ressaltar a importancia desses
profissionais na elaboracdo, implementagao, execucdo de politicas sociais como
competéncias, e a coordenagao, elaboragcédo e supervisdao de programas e projetos
na area de Servico Social como atribuicdes privativas da categoria. E indiscutivel
estes profissionais devem possuir uma criatividade e flexibilidade de conceitos
geralmente divergentes entre o neoliberalismo capitalista e a garantia de direitos
basicos, permitindo-lhe formular, observar, instituir e intervir nas diversas sequelas

da questao social, atuando diretamente na vida do individuo.

Palavras-chave: Assistente Social; Atribuicbes; Competéncias



ABSTRACT

The text approaches, under a critical perspective, the duties and professional
competences of the Social Worker, protected by the Law of regulation of the
Profession of Social Work, Law n. 8,662/1993. The study can corroborate the
effectiveness of the recognition and legitimacy of the profession in the various socio-
occupational spaces of this professional's performance. This is a descriptive and
qualitative literature review, whose searches were carried out in the Scielo, BDTD
and MEDLINE databases. It was possible to verify that, under the aegis of Law n.
8.662/1993, the competences and attributions of the Social Worker demonstrate the
specificities of professional work in social policies, such as health, housing
conditions, education and others. It is worth mentioning the importance of these
professionals in the elaboration, implementation, execution of social policies as
competences, and the coordination, elaboration and supervision of programs and
projects in the area of social service as exclusive attributions of the category. It is
indisputable that these professionals must have a creativity and flexibility of generally
divergent concepts between capitalist neoliberalism and the guarantee of basic
rights, allowing them to formulate, observe, institute and intervene in the various

sequels of the social question, acting directly in the life of the individual.

Keywords: Social Worker; assignments; Skills
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho de conclusdo de curso apresenta um estudo sobre as
atribuicbes e competéncias profissionais do assistente social. A escolha pelo tema
vincula-se ao surgimento de questionamentos e reflexdes a respeito do trabalho
interdisciplinar e as competéncias e atribuicbes desses profissionais, que podem
compor, por exemplo, equipes do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), bem
como atuarem em hospitais e escolas, dentre outros espagos sécio-ocupacionais.

O Servico Social passou por profundas mudangas durante seu
desenvolvimento como profissdo. Assim, para deixar seu carater assistencial e se
formar como profissdo, o Servigco Social buscou legitimagdo ao longo do tempo.
Durante sua trajetoria o Servigo Social utilizou métodos de atuagdo e instrumentos
variados, de acordo com o momento histérico de cada uma das correntes utilizadas
como base de construgao da profissdo (MARTINS, 2018).

Evidencia-se nos dias atuais sérias dificuldades para consolidar direitos
sociais em toda sua efetividade e extensdo. Isso decorre de muitos entraves
relacionados as multiplas formas de expressdo da questdo social, concretizadas
pelas diferengas sociais, econémicas, politicas, culturais e religiosas, que se
difundem pelo cotidiano da societaria em geral. E nessa perspectiva que a atuagao
do Assistente Social ganha importancia, tentando garantir que os direitos sociais da

populacdo sejam resguardados e concretizados (QUEIROZ, 2014).

" Professora da  UNIBRA. Doutoranda em  Servico Social (UFAL). E-mail:
maricelly.costa@grupounibra.com.

2 Professora da UNIBRA. Doutora em Letras (UFPE). E-mail: carol_ibgm@outlook.com.
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A importancia do presente estudo esta vinculada a visdo panoramica do
Servigo Social na atualidade. Portanto, tal como argumentam lamamoto e Carvalho
(2012), compreender as atribuicdes e competéncias profissionais dessa categoria
profissional, resguardadas pela legislagdo, no ambito do projeto do Servigo Social
brasileiro contemporaneo, contribui com a defesa dos direitos de forma mais ampla e
igualitaria por parte desses profissionais (IAMAMOTO; CARVALHO, 2012).

O debate das competéncias e atribui¢cdes profissionais do assistente social,
estabelecidas na lei n® 8662/1993, permite compreender as alteracbes operadas nas
requisicoes do trabalho desse profissional nas condicbes atuais do capitalismo
moderno. Desde a década de 1990, nos encontros nacionais do conjunto CFESS-
CRESS, sao propostas permanentes analises da profissdo, contextualizando esse
debate (IAMAMOTO, 2003).

Diante dessa diretriz, o presente estudo teve como objetivo discutir as
atribuicbes e competéncias profissionais do(a) Assistente Social. Especificamente,
busca-se avaliar o Servigco Social como profissdo na divisdo social e técnica do
trabalho e apontar as competéncias e atribuigdes do(a) Assistente Social soba égide
do cddigo de ética dessa categoria profissional.

Em suma, a pesquisa € relevante porque possibilita realizar reflexdes e
contribuicdes acerca da atuacdo do Assistente Social em diferentes espagos socio-
ocupacionais. Portanto o estudo pode corroborar na efetivagdo no reconhecimento e
legitimidade da profissdo nesses espagos soOcio-ocupacionais, nos quais outras
profissbes estdo adentrando e se apropriando de algumas competéncias e
atribuicdes do(a) Assistente Social.

O texto esta organizado em dois capitulos apds a introdugdo. O delineamento
metodolégico traz uma breve descricdo do tipo do estudo, bem como as
especificidades das buscas. Em seguida serdo apresentados os resultados e
discussdo, que estdo subdivididos em dois subtdpicos: o Servico Social como
profissdo na divisao social e técnica do trabalho e reflexdes sobre as atribuicbes e
competéncias profissionais do (a) Assistente Social.
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2 DELINEAMENTO METODOLOGICO

Este estudo trata-se de uma revisdo bibliografica da literatura, de carater
descritivo e qualitativo. A pesquisa descritiva visa apresentar caracteristicas de
determinado fenbmeno ou populagdo, por meio da utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados. Este tipo de investigagdo propde a observagéo,
registro, classificagdo, analise e interpretacdo dos dados sem que haja interferéncia
do pesquisador, além de ndo exigir um método especifico de busca de dados ou
apresentacao de resultados. Isso possibilita que o pesquisador tenha maior
liberdade durante a confecgao e apresentagao do estudo (SILVA, 2014).

O levantamento bibliografico foi realizado um em periédicos nas bases de
dados Scielo, BDTD e MEDLINE. Também foram consultados livros para a
confeccéo do estudo. Para propiciar um direcionamento, as buscas foram realizadas
a partir da utilizacdo dos descritores: “servigo social”, “atribuicdes” e “competéncias”.
Como critérios de elegibilidade, foram considerados trabalhos publicados entre 2003
e 2022, trabalhos completos disponiveis nas bases de dados, trabalhos publicados
em portugués e estudos que abordem a tematica proposta. Como critério de
exclusao, foram considerados inelegiveis estudos que nao abordem a tematica
proposta e aqueles indisponiveis na integra. As buscas foram empreendidas entre

margo e junho de 2022.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 O Servigo Social como profissao na divisao social e técnica do trabalho

No final do século XIX na Europa, o Servico Social aparece como profisséo,
cujas bases estdo inseridas na Sociedade de Organizacdo da Caridade, 6érgéo
responsavel pela racionalizagdo da caridade em paises como Inglaterra, Franca e
Bélgica. Ocorreu como produto da reunido de agdes da igreja catdlica financiadas
pela burguesia. No Brasil, a nova profissdo destaca-se na década de 1930, um pais
assolado pelas expressdes da Questao Social ao final da 12 Republica e, depois, no
periodo da ditadura de Getulio Vargas. O que destaca profundamente a profissao é
a presenca exclusiva das mulheres desde a formacado da primeira turma de Sao
Paulo na década de 1930, originarias da igreja catdlica e da burguesia paulistana
(OLIVEIRA; CHAVES, 2017).
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O termo “pratica” esta relacionado a toda e qualquer acao do profissional,
vista de forma isolada da divisdo socio técnica do trabalho, o que se contrapée ao
modelo de trabalho coletivo que é caracteristico do Servigco Social. A denominagao
de pratica profissional indica que apenas as ac¢des individuais influenciam a
atividade do profissional, considerando somente os condicionantes internos e
ignorando os condicionantes externos, que depende das condigdes impostas pelo
ambiente ao qual o profissional esta inserido socialmente. Desta forma, vale
ressaltar a influéncia do meio onde o assistente social esta inserido no produto final
do seu trabalho (IAMAMOTO, 2003).

Nesse contexto, ainda de acordo com lamamoto (2003), o assistente social é
se insere na divisdo socio técnica do trabalho, que realiza este processo juntamente
com profissionais de outras areas, caracterizando trabalho coletivo. Desta forma, o
Assistente Social participa de um processo de compra e venda de forgca de trabalho,
colocando-se na condi¢cao de trabalhador assalariado.

Embora os assistentes sociais possuam uma for¢ca de trabalho qualificada,
nao dispde de todas as condicbes e meios necessarios para efetivagcdo de seu
trabalho, muitos dos quais lhes sdo fornecidos pelas entidades empregadoras.
Assim, é possivel perceber que o assistente social esta inserido dentro do modo de
producao capitalista como trabalhador assalariado, uma vez que este sO possui a
sua forgca de trabalho para poder vendé-la em troca de um salario. Este, integra o
sistema capitalista, materializando a relacdo social de exploracdo a qual estao
submetidos os trabalhadores (IAMAMOTO; CARVALHO, 2012).

Por meio da venda da sua forca de trabalho, o Assistente Social executa o
seu trabalho atuando no campo da reproducdo social, contribuindo para a
valorizagdo do capital e a manutencédo da forga de trabalho, garantir a ordem e a
vigéncia do capital. No entanto, nesse processo o profissional ndo se abstém do
compromisso com a classe trabalhadora a qual faz parte (IAMAMOTO, 2003).

Diante desse contexto, evidencia-se a compreensdo do assistente social
como membro da classe trabalhadora, o que torna possivel afirmar que esses
profissionais ocupam também o espaco de trabalhador improdutivo dentro do
processo de trabalho coletivo. Isso decorre da subdivisdo do processo de trabalho
coletivo em duas categorias de trabalhadores: produtivo e improdutivo. Diante do
conjunto de trabalhadores que se empenham em um mesmo processo de produgéo

o trabalhador produtivo modifica diretamente o objeto, transformando diretamente a
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natureza, enquanto o trabalhador improdutivo atua de forma indireta sobre a
producao material, no entanto, ele € indispensavel para o sucesso do processo
produtivo (BRASIL, 2015).

Por meio da analise sobre o processo de trabalho do assistente social,
observa-se que esse profissional atua sobre as expressdes da questido social?,
caracterizadas como o conjunto das expressdes das desigualdades sociais
promovidas pelo do modo de producdo capitalista. Nessa perspectiva, para
lamamoto e Carvalho (2012), o centro de suas preocupagdes do assistente social
deve ser a familia, que é considerada a base da reprodugédo material e ideoldgica da
Forca de Trabalho.

Seu trabalho considera a relacéo entre capital e trabalho, além da tomada de
consciéncia da classe trabalhadora dentro cenario politico, buscando uma melhor
condicdo de vida, gerando posteriormente o reconhecimento do Estado sobre essas
desigualdades, impulsionando dessa forma a criagcdo das politicas publicas para
atender a classe trabalhadora (NETTO, 2011).

E possivel identificar a questdo social como objeto de intervencdo do
Assistente Social, pois é através desta que esses profissionais influenciam na
reproducdo social. O Servigco Social interfere na reprodugdo da forca de trabalho
através dos servigos sociais previstos em programas, por meio das areas de saude,
condi¢des habitacionais, educacao e outras. Dessa forma, o Servigo Social torna-se
socialmente necessario, pois atua sobre questdes que estdo relacionadas com a
sobrevivéncia social e material dos setores maijoritarios da populagao trabalhadora
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2012).

Deve-se considerar o Servigo Social como uma profissdo inserida na divisdo
social do trabalho no setor de servigos. O surgimento dessa profissdo ocorreu em
razdo das necessidades da sociedade capitalista. Portanto o assistente social
posiciona-se como um participante da reproducao das relagdes sociais, quando se
trata da contradicdo entre capital e trabalho. Assim, diante relacdo entre esse
profissional e o sistema capitalista, s assistente social sofre as consequéncias que
permeiam a relagao capital e trabalho (IAMAMOTO; CARVALHO, 2005).

3 Questdo social: Pode apresentar multiplas definicdes, a depender do autor. No entanto, ha um
consenso que a “questado social” muitas vezes é utilizada de forma genérica. Desta forma, pode ser
considerada como um conflito oriundo das contradi¢gdes geradas o sistema capitalista, fruto da sua lei
geral na qual a produgdo da pobreza é condigéo para a acumulagédo de capital (MONTANO, 2012;
IAMAMOTO; CARVALHO, 2012).
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Surgindo diante das expressdes da questao social geradas pelo modo de
producao capitalista, o Servigo Social passou a ampliar as suas funcdes até colocar-
se em busca da defesa dos direitos sociais e humanos, da universalidade de acesso
a bens e servigos, das politicas publicas e da democracia. A intervencao profissional
do assistente social passou a se desenvolver em diversas organizagoes
(empresariais, estatais e filantropicas), bem como em atividades assistenciais.
Nesse contexto, ao ser inserido na divisdo social e técnica do trabalho, o assistente
social, como vendedor da sua forga de trabalho, deve atender as demandas da sua
instituicdo de vinculo, marcando seu perfil como profissional assalariado (GUERRA,
2014).

Assim, os espacos ocupacionais do assistente social tém lugar em empresas
privadas capitalistas, organiza¢gdes da sociedade civil, na assessoria a organizagdes
e movimentos sociais no Estado. Esses espagos possuem racionalidades e funcdes
distintas na divisao social e técnica do trabalho, implicando em relacdes sociais de
natureza particular dotadas de diferentes sujeitos sociais no papel de empregadores
(o empresariado, o Estado, associagdes da sociedade civil e outros) (NETTO, 2011).

Esses espacos distintos condicionam o carater do trabalho do assistente
social, podendo ser voltado ou ndo a lucratividade do capital, impondo suas
possibilidades e limites. A incidéncia do trabalho profissional na sociedade néao
depende exclusivamente da atuagdo isolada do assistente social, mas de um
conjunto das relagdes e condicbes sociais nesses ambientes (IAMAMOTO,;
CARVALHO, 2005).

3.2 Reflexbes sobre as atribuicbes e competéncias profissionais do (a)
Assistente Social

Priorizar a reflexdo sobre as atribuicdes e competéncias profissionais dessa
categoria profissional significa contribuir com a constru¢ao de um pais comprometido
com o historico das reivindicagbes da classe trabalhadora; e discutir a
particularidade da intervencao profissional na divisdo social. O debate sobre as
atribuicbes privativas do Assistente Social, como dispde a Lei de Regulamentagéo n°

8662/93%, ocorre a partir de uma nitida concepgéo da profissdo, forjada na ruptura

4 Lei 8662 de 07/06/1993 que regulamenta a profissdo, no que tocante as competéncias e atribuicbes
privativas do assistente social, considerando a condugdo do trabalho de fiscalizagdo. Em segundo
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com o conservadorismo que demarcou o inicio dessa atividade profissional e que
esta expressa no atual Cédigo de Etica do(a) Assistente Social (MATTOS, 2015).

Discutir as atribuigbes privativas e competéncias profissionais do assistente
social é discutir a profissdo. Para tanto, se faz necessario avaliar a lei de
regulamentagao da profissdo de 1993 e nas diretrizes curriculares da Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS, 1996). Portanto, a
regulamentagao da profissdo no Brasil em 1993, sob a lei n° 8662/93, regulamenta o
exercicio da profissdo de assistente social no Brasil. Os artigos 4° e 5° da referida lei
tratam respectivamente, das competéncias e atribui¢cdes privativas de profissionais
do Servigo Social (CEFESS, 2012b) e seréao esmiugadas adiante.

Sabe-se que o Servigo Social atua sobre interesses contraditérios, pois esta
engajado em atuar nas expressdes da questdo social, geradas pelo capitalismo.
Assim, desde a ruptura com o conservadorismo que marcou a emergéncia da
profissdo, vem-se construindo um projeto profissional em que a questao social, que
€ 0 objeto de intervengao do Servigo Social, é vista como produto e provém do modo
de producdo capitalista. Portanto, o compromisso do Cédigo de Etica do(a)
Assistente Social com a liberdade como valor ético central e a defesa da democracia
e dos direitos humanos deve ser uma realidade durante a atuacido desses
profissionais (MATTOS, 2015).

As atribui¢cdes privativas dos Assistentes Sociais sdo aquelas que se referem
diretamente a profissdo, como a atribuigdo privativa de coordenar cursos, tal como
equipes de Servico Social em instituicbes privadas e publicas. As competéncias sao
aquelas acbdes que esses profissionais podem desenvolver, mesmo nao sendo
exclusivas para a categoria. O cenario de atuagcdo dos Assistentes Sociais é
bastante desafiador, por outro lado, os debates coletivos em torno das atribui¢cdes
privativas e competéncias profissionais representam um bom arsenal para encarar
os desafios (GUERRA; LEITE; ORTIZ, 2013).

No bojo das afirmag¢des supramencionadas e do objetivo deste trabalho, é
valido discutir o sentido etimologico de competéncia e atribuigcdo. Desta forma,
competéncia diz respeito a capacidade de apreciar, decidir ou fazer algo, enquanto a
atribuicdo é uma prerrogativa, direito, privilégio e poder de realizar algo. Desta

forma, as atribuigbes privativas referem-se diretamente a profissdo, como a

lugar, contribuir para estimular a reflexdo sobre o exercicio profissional, tendo em vista a sua
qualificagéo e o trabalho dos agentes fiscais (CEFESS, 2012b).
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atribuicao privativa de coordenar cursos, bem como equipes de Servico Social nas
instituicdes privadas e publicas. As competéncias sdo aquelas acdes que o0s
assistentes sociais podem desenvolver, embora ndo sendo exclusivas dessa
categoria profissional (MATTOS, 2015).

O quadro 1 lista as Competéncias e Atribuicdes privadas do assistente social,

citadas na integra, segundo a Lei n. 8.662/1993, que constam nos artigos 4° e 5° do

referido documento:

Quadro 1 - Competéncias e Atribui¢cdes privadas do assistente social

Art. 4°. Competéncias do Assistente Social

Art. 5°. Atribuigcoes privativas do Assistente
Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a 6rgaos da administragédo
publica, direta ou indireta, empresas, entidades
e organizagoes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar
planos, programas e projetos que sejam do
ambito de atuagdo do Servigo Social com
participagéo da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar
orientagdo social a individuos, grupos e a
populagao;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no
atendimento e na defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios
e Servigos Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que
possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar agdes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a érgéos
da administragao publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, com
relacdo as matérias relacionadas no inciso |l
deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos
sociais em matéria relacionada as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos
civis, politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizagéo e administragao
de Servicos Sociais e de Unidade de Servigo
Social;

XI - realizar estudos sécio-econdmicos com 0s
usuarios para fins de beneficios e servigos
sociais junto a érgaos da administragéo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades.

| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar
e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area de Servigo Social;

Il - planejar, organizar e administrar programas
e projetos em Unidade de Servigo Social;

[l - assessoria e consultoria e 6rgdos da
Administracdo Publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, em
matéria de Servigo Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos
periciais, informacbes e pareceres sobre a
matéria de Servigo Social;

V - assumir, no magistério de Servico Social
tanto a nivel de graduacdo como poés-
graduagdo, disciplinas e fungdes que exijam
conhecimentos proprios e adquiridos em curso
de formacéo regular;

VI - treinamento, avaliagdo e supervisao direta
de estagiarios de Servigo Social;

VIl - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e
Cursos de Servigo Social, de graduagao e pos-
graduacgao;

VIII - dirigir e coordenar associagdes, nucleos,
centros de estudo e de pesquisa em Servigco
Social;

IX - elaborar provas, presidir e compor bancas
de exames e comissbes julgadoras de
concursos ou outras formas de selecdo para
Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos
conhecimentos inerentes ao Servigo Social;

X - coordenar seminarios, encontros,
congressos e eventos assemelhados sobre
assuntos de Servigo Social;

Xl - fiscalizar o exercicio profissional através
dos Conselhos Federal e Regionais;

XIl - dirigir servigos técnicos de Servigo Social
em entidades publicas ou privadas;

Xl - ocupar cargos e fungbes de diregdo e
fiscalizagdo da gestdo financeira em 6rgéos e
entidades  representativas da  categoria
profissional.

Fonte: Lei n® 8662/93
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As atribuicdes e competéncias elencadas no quadro 1 nos permite observar o
quao € importante o papel do Assistente Social na sociedade, em busca da
aplicacdo dos direitos sociais, previstos na Constituicdo Federal. Diante da
importancia da atuagédo dessa categoria profissional, deve-se inicialmente destacar a
diferenca pratica entre atribuicdes privativas e competéncias dos Assistentes
Sociais. A Lei de Regulamentagdo da profissao, indica atribuicdo privativa como
“prerrogativas exclusivas” da pratica profissional e competéncia como “capacidade
para apreciar ou dar resolver determinado assunto, ndo se fazendo exclusiva dessa
dos Assistentes Sociais, mas tendo eles a capacitagdo profissional” (CFESS,
2012a).

De acordo com as suas competéncias, o Assistente Social, é capaz de
realizar, como elencados nos incisos |, Il e lll do artigo 4° do quadro 1: implementar,
planejar, avaliar, coordenar, executar e encaminhar providéncias sobre politicas
sociais. Portanto, as politicas sociais se configuram como espaco sécio-profissional
para essa categoria. O profissional de Servigo Social possui competéncia também
para planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais, bem como
planejar e executar pesquisas ‘realidade social, orientando os individuos em defesa
dos seus direitos sociais, tal como estd descrito nos incisos V, VI e VIl das
competéncias profissionais.

Do inciso VIII ao XI sdo encontradas competéncias dos Assistentes Sociais
relacionadas a assessoria em oOrgao de administragdo publica ou privada,
movimentos sociais, organizagao e administracdo de unidades de Servigo Social e
estudos socioecondmicos para fins de garantia de beneficios. Planejamento,
execugao e coordenagao de programas e projetos sociais;

Entre as atribuigbes privativas inerentes a profissdo de Assistente Social, os
incisos |, Il e Ill do artigo 5° incluem coordenacdo, elaboragédo, planejamento,
organizagao, analise, assessoria e consultoria de programas e projetos na area de
Servigo Social. Realizar pericias técnicas relacionadas ao servigco Social, assumir
magistério superior no curso de formagao regular para esta categoria, assim como
dirigir e coordenar unidades de ensino em Servigo social e supervisionar estagio na
area de Servigo social encontram-se nos incisos IV, V, VI e VII do mesmo artigo, e
também sa&o atribuigdes privativas desta profisséo.

Os incisos VI, e IX e X do artigo 4° incluem atribuicbes relacionadas dirigir e

coordenar pesquisas, encontros e congressos de Servigo social, além presidir e
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compor bancas de selecdo para Assistente Social. Essas atribuicdes sao
importantes para a formagao de novos profissionais da area. Por fim, os incisos XI,
Xl e XIII atribuem ao Assistente Social fungdes de fiscalizagdo junto aos conselhos
da profissdo, dirigir servigos técnicos e ocupar cargos relacionados ao exercicio
profissional.

Em suma, as atribuicbes e competéncias do(a) Assistente Social podem ser
realizadas em organizagdes publicas e privadas e em diferentes tematicas e areas,
tais como: educacdo, protegdo social, programas de comunidade e
socioeducacionais, seguranga publica, habitagdo, gestdo de pessoas, direitos
sociais, justica e direitos humanos, gerenciamento participativo, movimentos sociais,
comunicac&o, marketing social, responsabilidade social, meio ambiente, assessoria
e consultoria, variando de acordo com o lugar ocupado por esse profissional no
mercado de trabalho. Isso exige dele um conhecimento ético-politico, tedrico-
metodoldgico e técnico-operativo.

O ponto de partida para a reflexdo a respeito das atribuicbes e competéncias
profissionais do(a) Assistente Social, é a clareza da fungdo social da dessa
categoria, que é o seu dialogo com as diferentes expressdes da questdo social. Isso
€ observado, por exemplo, quando se avalia as competéncias nos incisos |, VIl e IX
do artigo 4° disposta no quadro 1, que aponta a responsabilidade desse profissional
quanto as politicas sociais. Desta forma, evidencia-se as politicas sociais visam, em
sua esséncia, tratar das expressodes da questao social.

Em 2012, o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) langou a edigao
ampliada da cartilha “Atribuicbes Privativas do/a Assistente Social: Em Questao”,
que contempla o texto escrito inicialmente por Marilda lamamoto, “Projeto
profissional, espagos ocupacionais e trabalho do assistente social na atualidade”.
Este texto aborda a tematica relacionada as atribuicbes privativas e competéncias
profissionais da assisténcia social (CFESS, 2012a).

Um conjunto de atividades e reflexdes sdo desenvolvidas pelo CFESS sobre
as competéncias e atribuicdes profissionais. Em sua maioria, sao atividades de
formacado tedrica, politica, ética etc. Entre agdes afirmativas das atribuicbes
privativas e competéncias profissionais dos Assistentes sociais, algumas agdes
desenvolvidas pelo CFESS (2014), uma entidade que representa, regulamenta e
fiscaliza a categoria profissional estdo a seguir: afirmativa de principios e

compromissos histéricos, politico-pedagdgica, e normativo-disciplinadora; a luta em
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defesa de concursos publicos para assistentes sociais em diferentes espacos socio-
ocupacionais; a participagdo em diversos espagos na gestdo do trabalho;
publicacdes de diversas resolugdes que orientam e disciplinam o exercicio
profissional; e a elaboragdo de documentos que subsidiam o trabalho profissional,
como os parametros de atuacao na politica de saude, na area da educacéao e para o
trabalho no sociojuridico.

Essa concepcao de fiscalizagdo preocupa-se com a dimensao educativa e
nao com a punitiva. Diante disso, contribui para a defesa das atribuigbes privativas
e, principalmente, para a materializacdo das competéncias profissionais, pois busca

aprimorar o trabalho profissional de assistentes sociais.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo permitiu inferir que as competéncias e atribuicées do(a)
Assistente Social lhe permite atuar por meio das areas de saude, condicdes
habitacionais, educacédo e outras. Portanto, o Servico Social torna-se socialmente
necessario, pois atua intervindo nas diversas manifestagdes da questao social.

Também foi possivel constatar que a andlise da Lei de Regulamentagédo da
profissdo, que dispbe sobre as atribuicbes privativas e competéncias dos
Assistentes Sociais, indica uma diferenca entre atribuicio e competéncia. A
atribuicdo privativa € propria e exclusiva da profissdo, enquanto a competéncia
denota uma capacidade de apreciar ou resolver determinado assunto, mas também
possivel ser realizado por outras categorias profissionais.

Evidencia-se que as agdes do assistente social devem ser engendradas
dentro do contexto em que o exercicio profissional esta materializado. Esse contexto
pode apresentar demandas que potencializam o trabalho profissional do Assistente
Social, bem como pode apresentar uma série de requisicdes que descaracterizam a
profissao.

E indiscutivel que o Assistente Social, de acordo com suas atribuicdes
privativas e competéncias deve é capacitado e habilitado a atender as demandas
sociais da populagdo. Vale ressaltar a importancia de novos estudos que possam
nortear a criacdo de novas competéncias e atribuicbes, adequando a atuacao

profissional dessa categoria as demandas da sociedade na contemporaneidade.
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