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"A violéncia, seja qual for a maneira
que ela se manifesta, € sempre uma

derrota”.

(Jean-Paul Sartre)



RESUMO

Diante do crescente aumento do uso de redes sociais, tem sido cada vez mais
comum a exposigao a conteudos digitais. Isso se deve a rapida disseminagéo
de informagdes e a velocidade com que um conteudo se espalha entre os
usuarios das redes sociais. Os adolescentes, em particular, estdo cada vez
mais presentes nessas plataformas, compartilhando fotos, videos e memes. No
entanto, essa exposigdo também tem deixado os jovens mais vulneraveis a
comentarios positivos e negativos, que podem desencadear o cyberbullying.
Neste trabalho de conclusdo de curso, através de uma pesquisa qualitativa,
abordaremos a frequente onda de violéncia virtual e os ataques que
prejudicam a saude mental dos adolescentes. Além disso, examinaremos
como a Psicologia interage com as vitimas desse tipo de bullying e as
diferentes situagdes e consequéncias que afetam a vida daqueles que sao alvo
do cyberbullying. O objetivo desta pesquisa € compreender a dindmica do
cyberbullying nas redes sociais e seus impactos na vida dos adolescentes.
Serdo analisados casos reais de cyberbullying, bem como os efeitos
psicolégicos e emocionais que esses ataques virtuais podem causar. Também
serdao discutidas as estratégias de prevencado e intervengdo que podem ser
adotadas para combater o cyberbullying e proteger a saude mental dos jovens.
Espera-se que este estudo contribua para a conscientizagdo sobre os perigos
do cyberbullying e para a adogado de medidas efetivas de prevengéo e combate
a essa forma de violéncia virtual. Através do conhecimento e da compreenséao
dos fatores envolvidos no cyberbullying, sera possivel criar um ambiente online
mais seguro e saudavel para os adolescentes, promovendo o bem-estar e a
protecao.

Palavras-chave: cyberbullying; violéncia; redes sociais; Adolescentes



ABSTRACT

Given the increasing use of social media, exposure to digital content has
become more common. This is due to the rapid dissemination of information
and the speed at which content spreads among social media users.
Adolescents, in particular, are increasingly present on these platforms, sharing
photos, videos, and memes. However, this exposure has also made young
people more vulnerable to both positive and negative comments, which can
trigger cyberbullying. In this dissertation, through qualitative research, we will
address the frequent wave of virtual violence and the attacks that harm the
mental health of adolescents. Additionally, we will examine how psychology
interacts with the victims of this type of bullying and the different situations and
consequences that affect the lives of those who are targets of cyberbullying.
The objective of this research is to understand the dynamics of cyberbullying on
social media and its impact on the lives of adolescents. Real cases of
cyberbullying will be analyzed, as well as the psychological and emotional
effects that these virtual attacks can cause. Strategies for prevention and
intervention that can be adopted to combat cyberbullying and protect the mental
health of young people will also be discussed. It is hoped that this study will
contribute to raising awareness about the dangers of cyberbullying and to the
adoption of effective measures for prevention and combating this form of virtual
violence. Through knowledge and understanding of the factors involved in
cyberbullying, it will be possible to create a safer and healthier online
environment for adolescents, promoting their well-being and protection.

Keywords: Cyberbullying; Violence; Social media; Teenagers
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1.Introducgao

Com o passar do tempo, tem ocorrido um aumento na frequéncia do
uso das redes sociais, fazendo com que estejamos cada vez mais envolvidos e
sujeitos a exposicdo de conteudos digitais, tais como fotos, videos e
comentarios. A demanda pelos conteudos digitais tem se aprimorado e
aumentado ao longo dos anos. No contexto da pandemia do COVID-19 e do
consequente isolamento social, houve uma intensificagdo do uso das redes
sociais € uma maior imersdo no ambiente virtual, o que tem tido um grande
impacto na transi¢ao da vida social para a vida digital. Além disso, € importante
destacar que, em decorréncia desse aumento no consumo de conteudo digital,
tem se observado um crescente numero de usuarios que se tornaram criadores

de conteudo nas redes sociais. (Nascimento, 2023)

Constata-se que o papel das tecnologias e redes sociais virtuais em
meio a pandemia foi significante, mediante a necessidade do
isolamento/distanciamento social. Assim, faz-se relevante langar o
olhar sobre as mudangas no quotidiano de pessoas e familias,
perante as vivéncias em tempos da pandemia de COVID-19, e o uso
da tecnossocialidade, que pode ser delineada como a socializagao de
usuarios por meio das tecnologias, particularmente as relacionadas a
comunicagao ( Meffesoli 2016 p.261 apud Nascimento et al., 2023 ).

Através da disseminagao de conteudo nas redes sociais € influenciada
por diversos fatores, podendo levar, em alguns casos, a uma ampla
visibilidade. Cada video postado pode se tornar viral ou ndo, alcangando
grande exposigdo ao publico. A resposta do publico pode variar, podendo ser
positiva ou negativa em relagdo a ideia principal do conteudo. Em alguns
casos, essa exposi¢cao pode levar a respostas ou comentarios negativos, o que
pode, por sua vez, desencadear o ataque ao criador do conteudo.

A excessiva quantidade de postagens nas redes sociais pode
sobrecarregar os usuarios, dificultando o acompanhamento de tudo o que esta
ocorrendo. Além disso, a disseminacdo de informacgdes falsas pode causar
confusdo e desinformacao.

O crescente uso das redes sociais tem permitido que as pessoas
expressem suas opinides e suas criticas sobre diversos assuntos de forma

rapida e direta, lembrando-se da diferenga entre opiniao e critica, € importante
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destacar que o primeiro esta relacionado a expressao de um ponto de vista
pessoal, sem que haja uma analise profunda do objeto em questdo. Ja a
critica, por sua vez, pressupbe uma avaliagdo mais cuidadosa, com a
identificacdo de pontos positivos e negativos do objeto de analise, sendo uma
forma de dar uma opinido fundamentada sobre determinado assunto.

Devido ao potencial de alcangar uma grande audiéncia, € comum as
pessoas quererem expressar suas opinides nas redes sociais, em
consequéncia € ocasionado a criagcdo de memes, que muitas vezes sao
criados a partir de recortes de postagens de outras pessoas. No entanto, &
importante lembrar que virar um meme na Internet pode trazer consequéncias
indesejadas, como ser alvo de cyberbullying.

Isso ocorre porque os memes costumam ser baseados em imagens ou
videos compartilhados online, que podem ser usados para difamar ou humilhar
a pessoa neles retratada, em um alcance maior do que a postagem principal,
como "uma unidade de cultura, um comportamento ou uma ideia que pode ser
passada de pessoa para pessoa" (Leal-Toledo, 2013,p.192)

A compreensao da influéncia que as opinides individuais possuem na
vida de terceiros € um aspecto relevante a ser considerado. Nesse sentido, é
fundamental cultivar o respeito durante as interagdes de dialogo, independente
de qual seja o tipo de abordagem. E importante ressaltar que, apesar de serem
espagos publicos de discussdo, as redes sociais ndo sao lugares livres de
regras e de respeito mutuo tendo em mente que as suas opinides podem ter
um impacto significativo na vida de outras pessoas.

A critica dentro das redes sociais podem ser uma ferramenta poderosa
para o desenvolvimento pessoal e coletivo dentro das redes sociais. Quando
realizada de forma adequada a critica pode auxiliar na identificagdo de
aspectos a serem melhorados e estimular reflexdes sobre comportamentos e
opinides. Sendo assim, as criticas podem colaborar para o amadurecimento de
ideias em ambito coletivo.

Contudo, é preciso ter em mente que criticas negativas e ataques
pessoais, podem gerar o efeito oposto, desestimulando o crescimento e
desenvolvimento, portanto, devem ser evitados. No entanto, € preciso utiliza-la

de forma construtiva e respeitosa, pois o desejo de expressar opinides nao
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pode ser mais importante do que o bem-estar e a dignidade das pessoas
envolvidas no debate.
O sofrimento nas redes sociais pode ser causado por diversos fatores,
COMO a exposigao excessiva, o cyberbullying, a pressao por likes e seguidores,
a comparagdo com outras pessoas e a sensagao de inadequagdo ao se
comparar com as imagens, historias idealizadas que sdo compartilhadas em
plataformas e também a cultura do cancelamento. "A cultura do cancelamento
pode ser entendida como um acerto publico de contas e um pedido de
ajustamento de condutas em relacdo a alguma transgressao social que nao
passou por um controle adequado nos canais tradicionais" (Rodrigues, 2020).
Essa cultura teve inicio nas redes sociais e consiste em expor,
denunciar e boicotar individuos, marcas ou empresas que agem ou falam de
maneira contraria aos valores considerados corretos pela maioria das pessoas.
Embora possa ser vista como uma forma de responsabilizar pessoas e
empresas por suas agoes, ela tem sido alvo de criticas pela maneira como é
praticada. Muitas vezes, a pratica € baseada em acusagdes infundadas ou
informacdes tiradas de contexto, e pode resultar em danos irreparaveis a
reputagdao de quem a comete.
O ambiente on-line ndo sé oferece uma visdo mais abrangente do
mundo as pessoas como também pode se tornar um risco a saude,
“‘quando se extrapolam os limites entre o real e o virtual, entre o
publico e o privado, entre o que € legal ou ilegal, entre o que é

informagédo ou exploragéo, entre a intimidade e a distor¢gdo dos fatos”
(Eisenstein, 2013, p.62).

A necessidade do acesso frequente as redes sociais pode levar a
problemas psicossociais, uma vez que as pessoas podem sentir-se
constantemente conectadas as notificagdes e mensagens. E importante
lembrar que a vida real nem sempre € como € mostrada nas redes sociais, e
buscar ajuda profissional em caso de sofrimento € sempre recomendado. A
depressdo, a fobia social, a ansiedade e a baixa autoestima sao outros
possiveis efeitos diante da vivéncia do cyberbullying. As ag¢des referidas
podem causar graves consequéncias, ja que a saude mental das pessoas
envolvidas pode estar comprometida, levando muitas vezes a sentimentos de

tristeza e comportamentos suicidas (Azevedo, Miranda, & Souza, 2012).
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O interesse nesta pesquisa surge através da utilizacdo das redes
sociais, onde foi possivel notar em diversos tipos de postagens, como fotos e
videos, os frequentes ataques e disseminagdo de &dio até nas publicacdes
mais simples, causando o aumento do cyberbullying entre o publico,
modificando perfil dos usuarios, sendo criadores ou consumidores que utilizam
as redes sociais.

Onde o cyberbullying pode alcangar uma grande audiéncia e persistir de
forma marcante, afetando a vida cotidiana da vitima de maneira dificil de
escapar, nao quando os agressores possuem uma delegacdo em "assedia
alguém através de e-mails ou mensagens de texto ou ainda através de
postagem de tdépicos sobre assuntos que a vitima nao aprecia" (Hinduja &
Patchin, 2009, p. 48).

Também se deve ao fato de que o cyberbullying tem se tornado um
problema frequentemente com consequéncias na vida das vitimas, pois
através redes sociais desencadeia um maior alcance por meio de mensagens,
comentarios, compartiihamentos e exposicdo, podendo causar danos
emocionais, fisicos e psicolégicos, podendo atingir pessoas de diferentes
faixas etarias, géneros e origens.

Diante da frequente ocorréncia de ataques e disseminacéo de 6dio nas
redes sociais, e do crescente fenbmeno do cyberbullying, em que usuarios se
envolvem como criadores ou consumidores de conteudo, qual € o impacto
emocional e psicologico dessa forma de violéncia online nas vitimas?

O cyberbullying pode alcangcar uma grande audiéncia e persistir de
maneira marcante, afetando significativamente a vida cotidiana da vitima, que
muitas vezes se sente impossibilitada de escapar, especialmente quando os
agressores usam meios como mensagens ou postagens de topicos indesejados.

Justifica-se escolha tema "Cyberbullying: as consequéncias da violéncia
nas redes sociais" pois reflete uma realidade cada vez mais presente na
sociedade atual. Com o crescimento do uso das redes sociais e da internet, o
cyberbullying se tornou uma forma de violéncia virtual que afeta principalmente

0S mais jovens, como os adolescentes.
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Pois, 0 uso excessivo das redes sociais pode levar a problemas de
saude mental , tanto em usuarios quanto em criadores de conteudo, devido aos
efeitos do uso prolongado de redes sociais e aplicativos de mensagens na
saude mental dos usuarios e criadores, levando em conta fatores como o tempo
de exposi¢ao, o tipo de conteudo consumido ou criado, e a interagdo com outros
usuarios.

Tém-se por hipdtese explorar como o cyberbullying nas redes sociais
afeta negativamente as vitimas, resultando em consequéncias como danos
emocionais e problemas de saude mental em jovens e adolescentes, principais
usuarios presentes nas redes de alta popularidade.

Além disso, mensurar alguns possiveis causadores desses problemas
de saude mental, como o assédio online, o medo de perder o controle de suas
préprias imagens e a necessidade constante de se conectar online, e como a
Psicologia encara as demandas trazidas pelas vitimas desses ataques digitais,
€ pertinente para a Psicologia visto que as interagdes sociais podem vir a ser
atingidas devido as redes sociais estarem atreladas ao convivio social e

emocional através dos ataques caracterizado como cyberbullying.

2. Objetivos
2.1 Objetivo geral

Compreender o impacto do cyberbullying e suas consequéncias na saude

mental dos usuarios.

2.2 Objetivos especificos

Explicar as consequéncias que afetam a saude mental dos usuarios ao ser
alvo da violéncia nas redes sociais;

Entender como a cultura do cancelamento afeta a saude mental dos usuarios
€ como a repercussao afeta as redes;

Relatar as implicagbes da Psicologia e sua relagdo com o acolhimento das

vitimas e agressores do cyberbullying;
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3. Referencial Tedrico

3.1 Cyberbullying

Para entender o cyberbullying precisa-se primeiramente voltar um
pouco e entender o que seria o fendmeno do bullying em si e como virou o
cyberbullying, quando a Psicologia passou a olhar para o cyberbullying. A
nocao de bullying se refere a um conjunto de ac¢des violentas e praticas contra
um individuo, agdes essas realizadas repetidas vezes por um ou mais sujeitos
(Olweus, 1997). A ocorréncia do fendbmeno pode estar atrelado a diversos
ambientes e contextos, como ambientes de trabalho, presidios, prédios e
qualquer outro lugar onde se encontre relagdes interpessoais. Apesar disso, a
ocorréncia do bullying no contexto escolar € a mais estudada e enfatizada
(Fante, 2005).

O bullying na verdade é visto e entendido como uma subcategoria de
comportamentos agressivos, o qual é definido como um comportamento
intencional, onde o objetivo é causar danos ou desconforto a alguém. No
processo de caracterizar o bullying e conseguir diferencia-lo de outros
comportamentos agressivos, Olweus (2013) afirma que o que pode levar ao
bullying é um desequilibrio na relagdo de poder (asymmetric power
relationship) entre os individuos envolvidos, desequilibrio esse que pode se
estabelecer por pequenas coisas como: diferenca de idade, estatura, forca
fisica e até mesmo o apoio dos demais coniventes no momento. Devido a
esses elementos a vitima fica incapaz de se defender ou responder de forma
eficaz as agressdes que enfrenta (Olweus, 1997).

O termo bullying tem origem no inglés e n&o possui equivaléncia direta

em portugues. No entanto seu sentido esta ligada a “ intimidagdo” e
comportamento cruel”’. Segundo Antunes (2008), observa que em diversos
paises existiam termos variados para descrever comportamentos que se
encaixam no conceito de bullying. Devido a essa diversidade, a expressdo em
inglés foi adotada como um conceito cientifico para facilitar a classificacao,
identificacdo e intervengcdo no fendmeno. Ag¢des agressivas como chutar,
empurrar, apelidar, insultar, acusar injustamente, zombar, excluir

deliberadamente, ameacar e difamar exemplificam as violéncias do bullying



16

ocorrendo na auséncia dos adulto ou responsaveis (Antunes, 2008; Antunes e
Zuin, 2007 ).

Olweus (1993) descobriu em sua pesquisa que os alunos muitas vezes
justificam o bullying com base em caracteristicas externas das vitimas, como
obesidade ou uso de éculos. No entanto, ele pergunta o que essas
caracteristicas, embora possam estar relacionadas, ndao desempenham um
papel central na origem do bullying e ndo devem ser enfatizadas
excessivamente. Limber e Olweus (2013) afirmam que o bullying pode ocorrer
sem provocacao aparente da vitima, e para identifica-lo e distingui-lo de outros
tipos de abuso é essencial considerar o contexto e as relagdes envolvidas. “O
bullying é caracterizado por trés fatores principais: o bullying se caracteriza por
trés critérios: 1. comportamento agressivo e intencionalmente nocivo; 2.
comportamento repetitivo (perseguicdo repetida); 3. comportamento que se
estabelece em uma relagdo interpessoal assimétrica, caracterizada por uma
dominacao ( Ristum, 2010, p.96)

O bullying também pode ser categorizado como direto ou indireto. O
primeiro inclui agressdes fisicas e verbais explicitas, enquanto o segundo
envolve acdes mais sutis, como exclusdo deliberada ou disseminacdo de
rumores (Bandeira, 2009; Fante 2005; Olweus, 1997).

Dentro desse contexto, Olweus (2003) e Limber e Olweus (2010)
introduzem a dinamica do “ bullying circle”, onde diferentes papéis sao
definidos com base nas agdes dos envolvidos. Isso inclui 0 agressor e a vitima.
A vitamina pode ser passiva e sem reagao, ou provocadora e instigando
agressoes.

A dindmica também inclui testemunhas, protetores da vitima e aqueles
que se afastam com medo (Fante, 2005; Olweus, 1997). O papel do agressor
envolve acdes agressivas que demonstram dominio, frequentemente
motivadas por insegurancga (Olweus, 1997). Além disso, autores como Antunes
(2008) e Fante (2005) sugerem que o agressor nem sempre tem um motivo
aparente para seus comportamentos agressivos e pode ser visto como modelo
para os demais.

O bullying com sua mistura de violéncia fisica e psicoldgica, tem efeitos

a curto e longo prazo. A vitima pode experimentar insdnia, problemas de
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interacao social e a depressao, O agressor pode desenvolver comportamento
autoritario, levando a dificuldade de relacionamento e comportamentos
infracionais, outros envolvidos também podem enfrentar problemas nas
relacdes interpessoais ao longo da vida (Fante, 2005; Pereira, 2008).

O ciclo do cyberbullying pode se assemelhar ao bullying tradicional,
contando com a presencga do agressor, da vitima e dos espectadores. De forma
geral, o agressor utiliza a internet para difundir mensagens ofensivas,
ameacgadoras ou imagens constrangedoras em relagao a vitima.

O aumento do cyberbullying, denominado por "um tipo de bullying que
utiliza a tecnologia" (Shariff, 2011), em fung&o do conteudo ofensivo nas redes
sociais pode ter consequéncias graves para a saude mental das pessoas
envolvidas. E também, a pressao social para estar sempre conectado que
pode ocasionar a ma qualidade de vida aos usuarios e criadores do conteudo
nas redes.

No entanto, € comum perceber que uma maior quantidade de criticas
sdo feitas de forma agressiva e sem construtividade, causando conflitos e
desavengas entre os usuarios da rede, a falta de regulagdo nas redes sociais
tem favorecido a expressdo de opinides agressivas e desrespeitosas de
individuos que desejam emitir criticas sem se responsabilizar pelos efeitos
danosos que possam causar. A facilidade em se expressar nas redes sociais
pode ser considerada um dos fatores que impulsionam a realizagao de criticas

sem filtro.

3.2 Violéncia nas redes sociais

O tema da violéncia nas redes sociais é relevante para analise, sendo
necessario considerar conceitos de comunicagdo digital, cibercultura,
Psicologia social e sociologia. As diferentes formas de violéncia online, como o
cyberbullying, o discurso de 6dio e a disseminacdo de informacgdes falsas,
reforcam a importdncia de medidas educacionais, regulatérias e de
conscientizagdo para promover o uso ético das midias sociais e prevenir danos
emocionais e sociais causados pela administracdo inapropriada das
plataformas.

No mundo digital que vivemos atualmente, as redes sociais tém se

tornado cada vez mais populares e influentes. Essas plataformas proporcionam
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a oportunidade de conectar pessoas ao redor do mundo, compartilhar
informacdes, criar comunidades e até mesmo, promover mudangas sociais. No
entanto, o que também tem se tornado uma realidade alarmante é a presenca

da violéncia nas redes sociais. Redes sociais virtuais sdo redes de lacos sociais conduzidas

por meio da internet. Dessa forma, as redes sociais virtuais funcionam por meio de interagdes sociais em
ambiente virtual que conectam pessoas e proporcionam comunicagdo, forjando lagos sociais (Recuero,
2004).

A violéncia, conforme definida pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS, 2002), é caracterizada pelo uso intencional da forga fisica ou do poder,
real ou em ameaga, contra si proprio, contra outra pessoa ou contra um grupo
ou uma comunidade, que resulte ou tenha a possibilidade de resultar em lesao,
morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagédo (Krug et
al., 2002). Esse fenbmeno, marcado pela tragédia de vidas perdidas e pela
devastagdo de individuos e comunidades, emerge como um desafio
significativo de saude publica no século XXI, afetando diversas nagdes ao
redor do mundo. No entanto, além das manifestacdes fisicas, a violéncia
assume novas formas, uma delas configura-se como violéncia virtual.

A violéncia nas redes sociais pode se manifestar de varias formas,
desde comentarios ofensivos e ameacas até o compartilhamento de conteudo
violento, como imagens e videos de agressdes ou cyberbullying. Essas ac¢des
tendem a ter consequéncias reais, e muitas vezes levam a desmoralizacéao,
persegui¢cdes e assédios virtuais, afetando a saude mental e emocional das
vitimas.

Um dos principais fatores que contribuem para a violéncia nas redes
sociais € o anonimato. Na Internet, as pessoas podem esconder-se por tras de
pseudbénimos e perfis falsos, 0 que as fazem sentir-se protegidas e impunes
para agir de forma agressiva e violenta. Esse anonimato encoraja acgbes
inadequadas, ja que os agressores Nnao precisam arcar com as consequéncias
de suas agdes.

Além disso, o acesso facil e rapido a Internet tem permitido que os
discursos de ddios alcancem um numero cada vez maior de pessoas. Assim
como os conteudos positivos e inspiradores percorrem as redes, o conteudo

violento e negativo correm na mesma proporgédo tornando o ambiente virtual.



19

Muitas vezes essas publicagdes ganham uma grande visibilidade e impactam
negativamente a vida daqueles que séo alvos de tais atitudes.

E importante ressaltar que esse tipo de violéncia ndo é um fendmeno
isolado. Ela tende a refletir com o que acontece na nossa sociedade como um
todo. Problemas sociais como machismo, gordofobia, racismo e homofobia séo
perpetuados e amplificados nas plataformas digitais, evidenciando a urgéncia
de agdes para combater essa realidade.

Além disso, o facil acesso a informacdo e a possibilidade de
disseminar conteudos rapidamente nas redes sociais também contribuem para
um maior numero de compartiihamento que contribuem para esse tipo de
violéncia online. As fake News, por exemplo, tendem a distorcer opinides e
geram conflitos. Essas informagdes distorcidas podem gerar discussdes
acaloradas e agressdes verbais entre os usuarios, também pode gerar uma
perseguicao entre os perfis relacionados, gerando bloqueios e banimento das

redes sociais.
A expressdo Fake News se refere a duas dimensdes distintas
da comunicagao politica: o género Fake News diz respeito a
criagdo deliberada de desinformacao pseudo-jornalistica. O
rétulo (label) Fake News trata da instrumentalizagdo do termo
para deslegitimar a midia tradicional, impressa ou digital.
(Carvalho Junior; Carvalho, 2022,p.70)

Outra forma de comunicagao e propagacao da violéncia sdo os memes
nas redes sociais, que funcionam como uma forma de humor compartilhada
entre os usuarios. Eles sdo capazes de transmitir mensagens econdmicas de
forma rapida e eficiente. Além disso, os memes ajudam na criagcdo de uma
identidade coletiva virtual, permitindo que pessoas se reconhegam e se
identifiquem com determinados temas ou situagdes.

Por outro lado, os memes podem ser relevantes, muitas vezes, eles séo
usados para divulgar informagdes falsas ou enganosas. Isso pode gerar
confusdo e contribuir para a propagacdao da desinformacdo na sociedade
perante algum assunto ou pessoal.

Além disso, alguns memes podem ser ofensivos ou conter conteudo
inapropriado, o que pode prejudicar ou ofender determinados grupos de
pessoas. Outro aspecto negativo € o impacto da violéncia através dos memes.

Alguns deles fazem piadas sobre eventos tragicos, causando sofrimento as
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vitimas e suas familias. Além disso, a viralizagcdo de memes violentos pode
dessensibilizar as pessoas em relagao a violéncia, tornando-as mais tolerantes
a comportamentos agressivos.

Portanto, € importante analisar criticamente a circulagdo dos memes nas
redes sociais. Embora seja uma forma de expressédo popular, € necessario
considerar suas possiveis consequéncias negativas. Educar os usuarios sobre
os limites do humor e promover a conscientizacido sobre o impacto de suas
palavras e agcbes sdo medidas essenciais para mitigar os efeitos competitivos

dos memes.

3.4 Adolescéncia

A adolescéncia € um estagio do desenvolvimento humano que ocorre
entre a infancia e a idade adulta. Geralmente comega com o inicio da
puberdade e se estende até a transicdo para a idade adulta, a Psicologia e
outras areas da ciéncia tém se dedicado ao estudo da adolescéncia, buscando
contribuir a qualificagcdo dos trabalhos profissionais com estes jovens e a
compreensao dos "problemas" sociais envolvendo a juventude .(Bock, 2007,
p.64)

Erik Erikson (1976) desenvolveu uma abordagem da adolescéncia
centrada no conceito de identidade. Ele delineou um modelo de
desenvolvimento humano em oito estagios, cada um com crises normativas
que moldam a identidade psicossocial ao longo do ciclo de vida. Essa
identidade é flexivel e passivel de mudancas até o fim da vida, mas a
adolescéncia (a quinta fase) € vista como o momento crucial em que ela
comeca a se definir. Durante a adolescéncia, a crise fundamental é a
identidade versus difusdo de papéis.

Erikson propde que a sociedade forneca aos adolescentes um periodo
de "moratdria”, um tempo durante o qual eles podem experimentar papéis e
identidades transitorias. Isso permite que eles lidem com questdes nao
resolvidas das fases anteriores do desenvolvimento e consolide sua identidade
adulta. A moratéria proporciona uma adolescéncia mais tranquila, onde os
jovens podem explorar, descobrir e adaptar suas identidades de maneira mais

saudavel.
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A adolescéncia, portanto, € menos “tempestuosa” naquele segmento
da juventude talentosa e bem treinada na exploragdo das tendéncias
tecnoldgicas em expansdo e apta, por conseguinte, a identificar-se
com o0s novos papeéis de competéncia e invengdo e aceitar uma
perspectiva ideolégica mais implicita. (Erikson, 1976, p. 130, apud
Avila, 2005).

No ambiente digital, os adolescentes estdo constantemente expostos a
uma ampla gama de oportunidades e desafios. O uso da internet oferece um
terreno fértil para a busca de auto identidade, mas também traz consigo uma
série de implicagdes unicas para o desenvolvimento dos jovens. A criagdao de
vinculos com pessoas virtuais desempenha um papel crucial na formacao da
identidade dos adolescentes online.

A internet proporciona aos adolescentes um espago onde podem
explorar diferentes aspectos de si mesmos, testar novas identidades,
interesses e relacionamentos. As redes sociais, féruns e plataformas de
compartilhamento de conteudo permitem que eles expressem suas opinides,
gostos e valores, enquanto buscam validacdo e aceitagdo por meio de
interagbes virtuais. Pois, o uso problematico de midias sociais revela um
ambiente onde jovens chegam a agredir verbalmente pessoas com ideias e
culturas diferentes de suas, que posteriormente podem causar danos
psicolégicos a outrem ( Souza e Cunha, 2019 )

Em seu trabalho de 2012, Sherry Turkle apresenta uma critica
contundente em relagdo ao comportamento atual de passar longos periodos
conectado a internet, algo muito comum nos dias de hoje. Ao focar sua anadlise
nas relagdes que ocorrem mediadas pela rede, ela destaca a consequéncia
dessa extensa conectividade: uma ilusdo de constante companhia por meio de
olhos e ouvidos virtuais, que gera a sensagao de possuir uma infinidade de
"amigos" online.

Turkle (2012) argumenta que a tecnologia cria uma percepgao de estar
sempre sendo ouvido, proporcionando uma suposta protecdo contra
sentimentos de soliddo e desamparo. Essa percepgao € sustentada por trés
falsas certezas: a crenga de que temos o controle total sobre onde
direcionamos nossa atencdo, a nogao de que sempre havera alguém para nos

ouvir e a ilusdo de que nunca estaremos verdadeiramente sozinhos.
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No que se diz respeito a adolescentes no cenario virtual, impossivel
nao falar sobre o cyberbullying e as sequelas apresentadas no publico alvo
atingido, um estudo recente realizado em Portugal trouxe a luz algumas
preocupacgdes alarmantes sobre o cyberbullying entre os adolescentes (Matos,
Vieira, Amado, Pessoa, & Martins, 2018). Os resultados revelaram que
aproximadamente 7,6% dos jovens responderam afirmativamente quando
questionados se haviam sido vitimas de cyberbullying no ultimo ano.
Paralelamente, cerca de metade desse numero, ou seja, 3,6%, admitiu ter
praticado o cyberbullying durante o mesmo periodo.

Os dados também destacam que a maioria das situagdes de agresséo e
vitimizacao online ocorre em plataformas de interagdao social, com destaque
para sites como o YouTube e redes sociais como, Instagram e TikTok. Em
seguida, vém as mensagens, através dos comentarios, como 0 meio de
comunicacao onde esses comportamentos ocorrem com mais frequéncia.

Esses resultados destacam a prevaléncia do cyberbullying entre os
adolescentes, tanto no papel de agressores quanto de vitimas. Além disso, as
plataformas de interagao social e as mensagens de texto emergem como o0s
principais cenarios para essas interagbes negativas. Esse fendbmeno levanta
importantes questbes sobre como a tecnologia e as redes sociais estdo
influenciando as dindmicas sociais entre os jovens e ressalta a necessidade de
conscientizagao e intervengao para abordar essa questdo séria e complexa.
(Matos, Vieira, Amado, Pessoa, & Martins, 2018)

A presenga de sintomas de depressdo € uma preocupagao significativa
entre as vitimas de bullying, seja no ambiente virtual (cyberbullying) ou no
contexto escolar (fisico, verbal e relacional). Diversas investigagdes realizadas
em varios paises reforgam a forte ligacdo entre depressdo e o fendbmeno do
cyberbullying (Gradinger, Stronmeier, & Spiel, 2009)

Para ilustrar essa associacdo, um estudo conduzido por Mitchell et al.
(2007) constatou que a incidéncia de sintomas depressivos era 2,5 vezes
maior em adolescentes que relataram ter sido vitimas de cyberbullying nos
ultimos doze meses. Esses achados ressaltam a relacdo direta entre a
experiéncia de cyberbullying e o aumento da probabilidade de desenvolver

sintomas depressivos.
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Essa conexao entre cyberbullying e depressao levanta preocupacdes
sérias sobre o impacto psicolégico do assédio virtual. A pesquisa demonstra a
necessidade de uma abordagem mais abrangente para lidar com o
cyberbullying, considerando n&do apenas suas implicagdes imediatas, mas
também seu potencial de afetar a saude mental a longo prazo dos
adolescentes. Portanto, é essencial continuar a investigar e entender os fatores
subjacentes a essa associacdo para implementar medidas eficazes de

prevengao e intervencgao.

4. Delineamento Metodolégico

A participacdo ativa e consecutiva enquanto usuarios de redes sociais
nos permitem uma percepgcdo mais sensivel dos detalhes triviais dos
acontecimentos, o que colabora para verificar se o discurso do objeto principal
da pesquisa condiz com a acéo de violéncia no contexto do ambiente virtual.
Os dados coletados serao analisados e interpretados com embasamento nas
teorias e abordagens pertinentes ao tema e os resultados serdo apresentados
e discutidos a luz da revisao sistematica de literatura que "Trata-se de um tipo
de investigacdo focada em questdo bem definida, que visa identificar,
selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis" ( Galvao,
Tais Freire; Pereira, 2014).

Por fim, espera-se fornecer subsidios para a prevencao sob impacto do
cyberbullying na saude mental de suas vitimas. Foram encontrados 6.980
artigos relevantes ao tema, e foram utilizados 12 para a construgdo de
resultados e discussao do presente trabalho, com os descritores cyberbullying,
violéncia, redes sociais e adolescentes. Os critérios de inclusao para a
presente pesquisa foram temas pertinentes na area da Psicologia e saude nos
anos de 2013 a 2023, utilizando alguns artigos de 2002 a 2012 por referéncias
ao marco mundial da utilizagdo das redes sociais na presente época, estudos
de tedricos como Erikson ( 1976 ) e Olweus ( 1997 ) de anos mais anteriores
para uma analise de resultados referente a adolescéncia e bullying, e artigos
de lingua inglesa sobre o bullying e suas consequéncias psicopatoldgicas nas
vitimas, os artigos pesquisados estdao presentes no Google Académico,

Revistas e pesquisas na area de saude, PePSIC e Scielo Brasil.
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Também no presente trabalho, utilizou-se a metodologia de pesquisa
qualitativa com base na revisao sistematica literaria. A pesquisa qualitativa, &

definida como:

As revisdes sistematicas sao consideradas estudos secundarios, que
tém nos estudos primarios sua fonte de dados. Entende-se por
estudos primarios os artigos cientificos que relatam os resultados de
pesquisa em primeira mido. Sdo mais frequentes as revisbes
sistematicas de ensaios clinicos randomizados. No entanto, ha numero
crescente de revisbes preparadas com base em investigagdes
observacionais, como as de coorte, de caso-controle, transversal, série
e relato de casos. Outros delineamentos utilizados s&o os estudos de

avaliagao econbmica e os qualitativos.(Ga|VéO e Pereira, 2014,
p.183).

Esta técnica visa realizar uma revisdo sistematica da literatura
disponivel sobre um determinado tema, a fim de reunir informagdes relevantes
e atualizadas na preparacdo de um estudo ou pesquisa. As revisdes
sistematicas qualitativas incluem uma definicdo clara das questdes de
pesquisa, formulacdo de critérios de inclusdo e exclusdo para selecdo de
estudos, buscas sistematicas de bancos de dados relevantes, avaliacdo da
qualidade dos estudos incluidos e sintese dos achados qualitativos
encontrados em pesquisas selecionadas.

Esses estudos incluem uma definicdo clara das questdes de pesquisa,
desenvolvimento de critérios de inclusao e exclusdo de estudos, pesquisas
sistematicas de bancos de dados relevantes, avaliagdo da qualidade dos
estudos incluidos e sintese do estudo. Resultados qualitativos sdo descobertos
em estudos selecionados, permitindo assim que o pesquisador desenvolva
uma imagem clara e abrangente das evidéncias qualitativas disponiveis sobre
o topico, identificando padrbées, tendéncias, lacunas e discrepancias na
literatura qualitativa existente. Finalmente, as revisdes sistematicas qualitativas
podem fornecer uma base sodlida para a elaboragdo de pesquisas qualitativas
subsequentes, ajudando a fundamentar a pesquisa teoricamente e a

desenvolver uma estrutura conceitual apropriada.

A realizagdo de uma revisdo sistematica envolve o trabalho de pelo
menos dois pesquisadores, que avaliaram, de forma independente, a
qualidade metodolégica de cada artigo selecionado. E importante que
0s pesquisadores elaboraram um protocolo de pesquisa que inclua os
seguintes itens: como os estudos serdo encontrados, critérios de
inclusdo e exclusdo dos artigos, definigdo dos desfechos de
interesse,verificacdo da acuracia dos resultados, determinagcdo da
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qualidade dos estudos e andlise da estatistica utilizada (Magee, 1998,

p.85).

O presente trabalho de conclusdao de curso torna-se relevante para a

Psicologia, sendo capaz de fornecer informag¢des que possam contribuir para a

pratica eficiente e inovadora do tema apresentado.

5. Resultados e Discussoes

A tabela a seguir condiz com a sintese de materiais encontrados e

usados para construgao da discussao da presente pesquisa.

. .- Consideracoe
Autor/Ano Titulo Objetivos | Resultados cerag
s Finais
As redes
sociais
Destaca a
A desempenha
. influéncia das
As redes sociais e os |Explorar o .. |m um papel
. ) . redes sociais |, ... ..
Almeida,G [adolescentes: um impacto das na vida dos significativo
et al estudo a partir dos redes sociais na vida dos
adolescentes
pressupostos da nos adolescentes
: . X e suas
Psicologia social. adolescentes.| ~ , afetando
interagOes
e sua
sociais. . .
Psicologia
social.
O uso
Destaca as .
. . linadequado
A consequéncia
Consequéncias , ) das redes
) ..___~_[|Investigar as s negativas, -
. negativas da utilizacéo N sociais pode
Araujo, L. M. o consequénciajcomo o
: e da comunicagao em . . levar a
A. Lira, A. C. . s negativas |cyberbullying, A
redes sociais. consequénci
S. do uso de da )
Cadernos de - . . |as negativas,
o redes sociais.|comunicagao |. i
Comunicagéo, 2022. incluindo o
em redes cyberbullying
sociais.
. Apresenta O
. Refletir sobre | 1 o5 ,
O cyberbullying no o reflexdes cyberbullying
Azevedo, E. ambiente escolar: . |sobre o € um
~ cyberbullying .
P. algumas reflexdes. . cyberbullying |problema
no ambiente :
2022. no ambiente |que requer
escolar. ~
escolar. reflexdo e
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Autor/Ano Titulo Objetivos | Resultados Consu.ler'a so0¢
s Finais
acao no
ambiente
escolar.
As fake
news
FAKE NEWS: UM Er’;p'gra; 2 |Pestaca como [ePresentam
VIRUS EM ge %k% r?ews as fake news significativo
CONSTANTE se propagam 9
Carvalho como um na era da
Juni MUTACAO. Fake e afetam a ;
unior, O. L. News: objetividade e problema percepcao da pos-verdade,
Carvalho, S. L relacionado a afetando a
subjetividade na era .~ _|verdade na o
. comunicagao objetividade
da pos-verdade, p. 70, era da
nas redes . e
2022. i poOs-verdade. o
sociais. subjetividade
da
informacéo.
Abordar o Ap~resenta E essencLaI
. acoes, adotar acdes
.~ |Bullying e bullying e o consequéncia |eficazes e

Conceigéo , cyberbullying ~ )

Batista. E cyberbullying nas nas escolas. | reflexdes e |medidas de

A - Bez,err.a escolas: agao, Suas ’ Imedidas de  |prevencéao

A.’P Silva ' lconsequéncias, consequéncia prevencgao para lidar

e " Ireflexdo e prevencéo. qu relacionadas [com o
V., S. s e medidas . .
2020 de ao bullying e |bullying e o
revencio cyberbullying |cyberbullying
P ¥90- |has escolas. |nas escolas.
Propor uma Apresenta A
o uma proposta [sensibilizaca
Campanha publicitaria [campanha de campanha lo da
no ambito social e publicitaria blici be iedade &
__ leducativo, para para publicitaria sociedade é

Conceicao, o . para fundamental
sensibilizar a sensibilizar a .

MBB. . ; sensibilizar a |para abordar
sociedade portuguesa |sociedade sociedade o broblema
sobre o cyberbullying [sobre o sobre o dop
entre jovens. 2020. cyberbullying . :

: cyberbullying |cyberbullying
entre jovens. . .
entre jovens. [entre jovens.

Fornasier Cyberbullying: Investigar o |Aborda o O

M. de ’ lintimidagao cyberbullying,|cyberbullying |cyberbullying

O.S inato sistematica, suas como uma pode ter

T .Pp ' |constrangimento caracteristica forma de implicacdes

T virtual e S e intimidagdo  |juridicas e
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entre adolescentes de
escolas publicas de
Florianopolis.

adolescentes
de escolas
publicas de
Floriandpolis.

adolescentes
de escolas
publicas de
Floriandpolis.

Autor/Ano Titulo Objetivos | Resultados Consu.ler'a so0¢
s Finais
consequéncias consequénciajvirtual e suas |requer uma
juridicas, 2020. s juridicas.  |implicacbes [analise
juridicas. aprofundada.
O
: : cyberbullying
O cyberbullying pode |Investigar
exacerbar problemas |como o ﬁfo;gfo%o Zgggerbar
o que podem levarao  |cyberbullying P :
Hinduja, S., C cyberbullying |problemas
8 Patchin suicidio. Em L. Gerdes |pode agravar nos problemaslde satde
W * |(Ed.), Cyberbullying |problemas e podem mental que
o (pp- 5256). Nova York: |que podem Iqevarpao am o 9
Cengage Learning, levar ao suicidio otencial de
2012. suicidio. ' ¥
evar ao
suicidio.
Analisar a Examina a As redes
violéncia de violéncia de sociais
Adolescentes e redes |género, o anero. o podem ser
Lordello. S sociais: violéncia de [sextinge o gextin ’e o palco de
R.- Souz’a " |género, sexting e cyberbullying c bert?ull i violéncia de
L .(’)oelho ,L cyberbullying no filme |em e)r/n ying género,
A. M * " |[Ferrugem. Nova adolescentes sdolescentes sexting e
T Perspectiva Sistémica, [nas redes 4o o fil ’_lcyberbullying
2019. sociais, com [2oand0 O TIMe |\ ire
base né) filme Ferrugem adolescentes
Ferrugem como base.
As
Explorar as |Apresenta as |[representacd
Representacdes representacd [representacde |es sociais do
pre Goes es sociais do |s sociais do  |cyberbullying
sociais da violéncia berbullvi berbullvi q :
virtual (cyberbullying) cyberbullying |cyberbullying [podem variar
Mello, A. E. entre entre entre

adolescentes
de escolas
publicas de
Floriandpolis
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Autor/Ano Titulo Objetivos | Resultados Consu.ler'a so0¢
s Finais
O
cyberbullying
Investigar Analisa as na escola
Cyberbullying: praticas |praticas e praticas e pode ter
Ribeiro, N. |e consequéncias da |consequénciajconsequéncia |diversas
A. violéncia virtual na s do s do praticas e
escola. 2018. cyberbullying cyberbullying |consequénci
na escola. na escola. as que
afetam os
estudantes.
Oferece A prevencao
) ~ do bullying,
Apresentar [informagdes | .
, . ~ incluindo o
Cyberbullying entrefinformacgdes [sobre a :

_ ) ) P cyberbullying
Sales,J.; jovens e adolescentes|sobre identificacao, & uma
Oliveira, S |no ambiente escolar.fidentificacédo, |compreensao | ~

~ ~ preocupacao
2022. compreensao e prevengao |
~ . importante
e prevencao |do bullying, ara
do bullying. |incluindo o P
: educadores
cyberbullying. .
e pais.
As redes sociais desempenham um papel essencial em nossa

sociedade atual, permitindo-nos nos conectar e interagir com outras pessoas
em todo o mundo. No entanto, com essa conectividade surge uma nova forma
de violéncia: o cyberbullying. Esse fenbmeno envolve a pratica de intimidar,
ameacar ou humilhar alguém através do uso da tecnologia, como mensagens

de texto, comentarios on-line ou postagens nas redes sociais.

Ao contrario do bullying tradicional, o cyberbullying invade os espagos
seguros das vitimas, como sua propria vida fora das redes, tornando dificil
escapar das consequéncias e dos ataques. A exposicdo constante a
mensagens negativas e humilhantes pode desencadear uma série de
problemas de saude mental. De acordo com um estudo realizado por Hinduja e

Patchin (2012), cerca de um tergo dos adolescentes vitimas de cyberbullying
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relataram sintomas de depressdo. Esses efeitos negativos devido a violéncia
podem se estender para a vida adulta, afetando a saude mental e emocional

das vitimas por anos.

5.1 Consequéncias emocionais, comportamentais, sociais e fisicas do
cyberbullying

Os efeitos psicoldgicos do cyberbullying sdo amplamente documentados
na literatura cientifica. Estudos tém mostrado que as vitimas desse tipo de
violéncia virtual podem experimentar uma série de problemas emocionais,
como ansiedade, depressao e baixa autoestima. A exposicdo constante a
mensagens negativas e ameagadoras pode levar a um estado de constante
estresse e preocupagao, resultando em sintomas de ansiedade, como
palpitacbes cardiacas, dificuldade para dormir e irritabilidade. Além disso, a
repeticdo dos ataques virtuais pode causar sentimentos de tristeza profunda e
desesperancga, levando a manifestacdo de sintomas depressivos. A baixa
autoestima também é uma consequéncia comum do cyberbullying, pois as
vitimas tendem a internalizar as mensagens negativas recebidas e questionar
sua proépria valia (Ribeiro, 2018).

Identificar os sinais de que uma pessoa esta sofrendo com o
cyberbullying é crucial para intervir precocemente e oferecer suporte
adequado. Mudancgas repentinas no comportamento podem ser indicativos de
que algo esta errado. Por exemplo, a vitima pode se tornar mais retraida
socialmente, evitar atividades que antes eram prazerosas ou apresentar
dificuldades académicas. O isolamento social também é um sinal importante a
ser observado, ja que muitas vezes as vitimas se sentem envergonhadas ou
com medo de compartilhar suas experiéncias com outras pessoas. E
fundamental que pais, professores e amigos estejam atentos a esses sinais e
oferecam um ambiente seguro para que a vitima possa expressar seus
sentimentos e buscar ajuda (Sales, Oliveira, 2022).

As consequéncias emocionais do cyberbullying podem se estender para
a vida adulta da vitima. Estudos tém mostrado que traumas decorrentes desse
tipo de violéncia virtual podem ter um impacto duradouro na saude mental e
emocional. A exposicdo prolongada ao cyberbulling pode levar ao

desenvolvimento de transtornos de estresse pos-traumatico, que se
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caracterizam por sintomas como flashbacks, pesadelos recorrentes e evitagcao
de situagdes relacionadas ao evento traumatico. Além disso, as vitimas podem
apresentar dificuldades em estabelecer relacionamentos saudaveis, confiar nos
outros e lidar com situagdes de conflito (Conceigao, 2020).

Pois, uma relagdo preocupante entre o cyberbullying e o aumento dos
casos de suicidio entre jovens tem sido observada. Estudos tém mostrado que
as vitimas desse tipo de violéncia virtual estdo mais propensas a ter
pensamentos suicidas e a cometer atos autolesivos. O constante assédio
online pode levar a uma sensacido de desesperanca e isolamento, fazendo
com que a vitima veja o suicidio como uma forma de escapar do sofrimento. E
fundamental que sejam implementadas estratégias efetivas para prevenir o
cyberbullying e oferecer suporte adequado as vitimas, visando reduzir essas
tragicas consequéncias (Araujo, Lira, 2022).

Apoio emocional € essencial para ajudar as vitimas de cyberbullying a
superarem os danos causados por essa forma de violéncia virtual. Terapia
individual ou em grupo pode ser uma opg¢ao eficaz para auxiliar na recuperagao
emocional das vitimas. Além disso, o suporte familiar e escolar desempenha
um papel fundamental na promocdo do bem-estar das vitimas. E importante
que os pais estejam presentes e disponiveis para ouvir e apoiar seus filhos,
enquanto as escolas devem implementar programas de conscientizagao e
prevencao do cyberbullying, além de oferecer suporte emocional aos alunos
afetados (Azevedo, 2022).

Certamente a conscientizacdo e a educacgdo sobre o cyberbullying sdo
fundamentais para prevenir suas consequéncias emocionais devastadoras. E
necessario que a sociedade como um todo compreenda a gravidade desse
problema e se engaje em campanhas de conscientizagdo, tanto nas escolas
quanto nas comunidades. A educagao sobre o tema deve ser incluida nos
curriculos escolares, abordando n&o apenas as consequéncias emocionais do
cyberbullying, mas também formas de prevencgao e intervengdo. Somente por
meio da conscientizacdo e da educacdo poderemos criar uma cultura de
respeito online e reduzir os danos causados pelo cyberbullying (Rodrigues,
2023).
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As redes sociais tém uma responsabilidade crucial em combater o
cyberbullying. Essas plataformas devem implementar medidas efetivas para
denuncia e puni¢cao dos agressores virtuais. Mecanismos de denuncia simples
e acessiveis devem ser disponibilizados aos usuarios, permitindo que eles
relatem casos de bullying virtual com facilidade. Além disso, € necessario que
as redes sociais adotem politicas claras contra o cyberbullying e apliquem
puni¢gdes adequadas aos agressores, como bloqueio de contas ou até mesmo
exclusao permanente das plataformas. Somente com acgbes concretas por
parte das redes sociais poderemos criar um ambiente virtual seguro e livre de
violéncia (Silva, Silva, 2020).

De tal forma que, os efeitos psicoldégicos do cyberbullying s&o
extremamente prejudiciais para as vitimas, podendo afetar profundamente sua
saude mental. Ansiedade, depressao e baixa autoestima sdo algumas das
consequéncias mais comuns observadas em individuos que sofrem com essa
forma de violéncia online. A constante exposicdo a mensagens negativas,
ameacgas e humilhagcbes pode levar a um estado de angustia constante,
resultando em transtornos psicolégicos graves. Além disso, a sensagao de
impoténcia diante do agressor virtual pode gerar sentimentos de desesperanca
e desamparo (Ribeiro, 2018).

As consequéncias sociais do cyberbullying também s&o significativas.
As vitimas podem experimentar isolamento social, dificuldade em fazer
amizades e problemas de relacionamento interpessoal. O medo de serem alvo
de novas agressodes faz com que muitas pessoas evitem interagdes sociais ou
se tornem retraidas, prejudicando seu desenvolvimento social e emocional. A
falta de apoio dos pares também contribui para o sentimento de excluséo e
solidao (Lordello, Souza, Coelho, 2019).

No ambito académico, o impacto do cyberbullying € evidente. As vitimas
tendem a apresentar queda no desempenho escolar, falta de concentracao e
até mesmo evasdo escolar. O constante estresse emocional causado pelo
bullying online interfere na capacidade de aprendizado e comprometimento
com os estudos. Além disso, a preocupacao constante com as agressdes
virtuais pode desviar a atencdo dos alunos das atividades académicas,

prejudicando seu rendimento escolar (Mello, 2023).
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As consequéncias fisicas do cyberbullying também sao relevantes. O
estresse constante causado pela violéncia online pode levar a disturbios do
sono, perda de apetite e até mesmo problemas de saude mais graves. A
exposicao prolongada ao bullying virtual pode desencadear sintomas fisicos
como dores de cabega, problemas gastrointestinais e enfraquecimento do
sistema imunologico. Essas manifestagdes fisicas sao reflexo do impacto
negativo que o cyberbullying tem sobre o bem-estar geral das vitimas
(Conceigao, 2020).

Um aspecto alarmante € o risco de comportamentos autodestrutivos
associados ao cyberbullying. Muitas vitimas desenvolvem sentimentos de
desesperanga e impoténcia, podendo chegar a automutilacdo e ideagao
suicida. O sofrimento psicologico intenso causado pelo bullying online pode
levar a um estado de desespero em que a pessoa nao encontra outra saida
para aliviar sua dor emocional (Fornasier, Spinato, 2020).

Algumas vitimas podem se tornar agressores em outros contextos para
tentar recuperar seu poder perdido. A experiéncia traumatica vivenciada no
ambiente virtual pode gerar uma resposta de revolta e desejo de vinganca das
vitimas, levando-as a reproduzir comportamentos agressivos em outras
situacdes (Silva, Silva, 2020).

Diante dessas consequéncias devastadoras, a intervengao precoce € o
apoio emocional sdo fundamentais para minimizar os danos causados pelo
cyberbullying. E necessario oferecer suporte as vitimas, garantindo que elas se
sintam acolhidas e seguras para buscar ajuda. A promogéo de estratégias de
enfrentamento saudaveis e o fortalecimento da autoestima sao essenciais para
a recuperagcdo das vitimas. Além disso, € fundamental conscientizar a
sociedade sobre os impactos do cyberbullying e promover agdes preventivas
para combater essa forma de violéncia nas redes sociais (Araujo, Lira, 2022).

Um dos efeitos fisicos mais comuns do cyberbullying € a manifestagéo
de dores de cabega frequentes. O estresse e a ansiedade gerados pela
violéncia nas redes sociais podem levar a um aumento na frequéncia e
intensidade das dores de cabecga, afetando negativamente a qualidade de vida
das vitimas. Além disso, problemas de sono também sdo uma consequéncia
fisica comum do cyberbullying. A exposi¢cao constante a violéncia online pode

causar disturbios do sono, como insénia e pesadelos recorrentes, prejudicando
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o0 descanso adequado e contribuindo para um ciclo vicioso de estresse e
ansiedade (Batista, Bezerra, Silva, 2019).

Além dos sintomas mencionados anteriormente, o cyberbullying também
esta associado ao aumento da pressao arterial e problemas cardiacos. A
saude mental das vitimas é afetada negativamente pelo bullying virtual, o que
pode levar a um aumento na pressdo arterial e ao desenvolvimento de
doengas cardiovasculares. O estresse crénico causado pela violéncia online
pode desencadear respostas fisiolégicas prejudiciais ao sistema
cardiovascular, aumentando assim o risco dessas condigdes (Mello, 2023).

Outra consequéncia fisica importante do cyberbullying é sua influéncia
no sistema imunolégico das vitimas. O estresse cronico causado pela
exposi¢ao a violéncia online pode levar a uma diminuigdo da resisténcia a
doengas. O sistema imunoldgico enfraquecido torna as vitimas mais
suscetiveis a infecgbes virais e bacterianas, comprometendo sua saude geral.
O estresse constante e a ansiedade associados ao cyberbullying podem ter um
impacto negativo na capacidade do corpo de combater doengas, resultando em
maior incidéncia de doencas e recuperacao mais lenta (Sales, Oliveira, 2022).

Além dos danos emocionais, o cyberbullying também pode resultar em
danos fisicos diretos. Em alguns casos extremos, as agressdes virtuais podem
levar a lesdes fisicas reais. Isso pode ocorrer quando o bullying online se
transforma em ataques fisicos na vida real ou até mesmo casos extremos de
automutilagdo. Esses danos fisicos sdo uma manifestagéo direta da violéncia
virtual e podem ter consequéncias duradouras para a saude das vitimas
(Rodrigues, 2023).

Além disso, as consequéncias fisicas do cyberbullying também s&o dignas de
atengao. O estresse cronico causado pelas agressdes online pode levar a uma
série de problemas de saude fisica. Disturbios do sono, perda de apetite e até
mesmo doengas mais graves, como ulceras e doencgas cardiacas, podem ser
desencadeados pelo estresse constante vivenciado pelas vitimas. Esses
problemas fisicos podem agravar ainda mais o sofrimento emocional das
vitimas, criando um ciclo prejudicial para sua saude geral (Lordello, Souza,
Coelho, 2019).
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A postura corporal das vitimas também pode ser afetada pelo
cyberbullying. O tempo excessivo gasto em frente as telas para acessar as
redes sociais onde ocorre a violéncia virtual pode levar ao desenvolvimento de
problemas musculoesqueléticos. A tensdo emocional vivenciada pelas vitimas
também contribui para uma postura inadequada, aumentando ainda mais o
risco de problemas musculoesqueléticos, como dores nas costas e no pescogo
(Lordello, Souza, Coelho, 2019).

Os olhos sao outra parte do corpo que sofre consequéncias fisicas do
cyberbullying. O uso prolongado de dispositivos eletrénicos para acessar as
redes sociais onde ocorre a violéncia virtual pode levar a fadiga visual, olhos
secos e visao embacada. Esses sintomas sao conhecidos como sindrome da
visdao do computador e sao causados pela exposigao prolongada a luz azul
emitida pelas telas dos dispositivos eletronicos. A exposi¢cao constante a essa
luz prejudicial pode resultar em danos oculares a longo prazo (Araujo, Lira,
2022).

As consequéncias emocionais do cyberbullying sdo extremamente
prejudiciais para a saude mental das vitimas. Estudos tém demonstrado que a
exposicao continua a agressodes virtuais pode levar ao desenvolvimento de
ansiedade, depressdo e baixa autoestima. A constante humilhacdo e
intimidagao online podem causar um profundo impacto psicoldgico, levando as
vitimas a se sentirem desvalorizadas e sem esperanca. Além disso, 0 medo
constante de novas agressbdes pode gerar um estado de alerta permanente,
resultando em altos niveis de estresse e angustia (Fornasier, Spinato, 2020).

Por outro lado, o isolamento social € uma das consequéncias mais
comuns do cyberbullying. As vitimas muitas vezes se sentem excluidas e
evitadas pelos colegas devido as agressdes online. Essa exclusao social pode
levar ao afastamento dos amigos e a perda de conexdes sociais significativas.
O sentimento de solidao resultante do isolamento pode intensificar ainda mais
0os problemas emocionais enfrentados pelas vitimas, aumentando sua
vulnerabilidade psicoldgica (Ribeiro, 2018).

O impacto negativo do cyberbullying no desempenho académico das
vitimas também é uma preocupacao relevante. O estresse e a preocupacao
constantes com as agressdes virtuais podem dificultar a concentragao nos

estudos, prejudicando o rendimento escolar. Além disso, as vitimas podem
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experimentar sentimentos de inadequacdo e inseguranga, afetando sua
motivacdo e confianga em suas habilidades académicas. Dessa forma, o
cyberbullying ndo apenas compromete o bem-estar emocional das vitimas,
mas também pode ter um impacto duradouro em seu desenvolvimento
educacional (Santos, Ribeiro, Paiva, 2019).

Com o aumento da violéncia offline relacionada ao cyberbullying € uma
preocupacgao alarmante. Algumas vitimas podem buscar vinganga ou se
envolver em comportamentos agressivos como forma de lidar com a dor e a
raiva causadas pelas agressdes virtuais. Esse comportamento retaliatorio pode
resultar em confrontos fisicos ou até mesmo em crimes mais graves. Portanto,
€ fundamental reconhecer que o cyberbullying ndo se limita ao ambiente virtual
e pode ter implicagdes significativas na seguranga e bem-estar das pessoas
envolvidas (Rodrigues, 2023).

No entanto, o impacto duradouro do cyberbullying na vida das vitimas é
uma questéo séria que merece atengéo. Os traumas emocionais e psicologicos
causados pelas agressodes virtuais podem acompanhar as vitimas até a idade
adulta, afetando seus relacionamentos pessoais e profissionais. A baixa
autoestima e os problemas de confianga resultantes do cyberbullying podem
dificultar o estabelecimento de relacionamentos saudaveis e a busca por
oportunidades de emprego. Portanto, € essencial abordar o cyberbullying de
forma abrangente, considerando suas consequéncias de longo prazo
(Conceicao, 2020).

5.2 Intervengoes e prevengao do cyberbullying

As principais formas de intervengdo no cyberbullying envolvem a
denuncia dos casos as autoridades competentes e o bloqueio do agressor nas
redes sociais. A denuncia é fundamental para que as medidas legais sejam
tomadas, garantindo a punigdo adequada ao agressor e a protegédo da vitima.
Além disso, o bloqueio do agressor nas redes sociais impede que ele continue
a praticar o bullying virtualmente, reduzindo assim o impacto negativo na vida
da vitima (Costa, Sousa, 2020).

Pois a conscientizacdo e educacdo sdo fundamentais para prevenir o
cyberbullying, tanto nas escolas quanto em casa. Palestras, campanhas e

dialogo aberto com os jovens sao estratégias eficazes para alertar sobre os
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perigos do cyberbullying e promover uma cultura de respeito e empatia online.
E importante que os jovens compreendam as consequéncias emocionais e
psicolégicas do bullying virtual, bem como as responsabilidades individuais na
construcdo de um ambiente online seguro (Silva, Silva, 2020).

A criagao de politicas e leis especificas para combater o cyberbullying é
essencial. Essas politicas devem visar punir os agressores de forma
adequada, levando em considerag¢ao a gravidade das consequéncias causadas
as vitimas. Além disso, € necessario estabelecer mecanismos de protecédo as
vitimas, garantindo seu direito a seguranga e bem-estar. A implementacao
dessas politicas requer um trabalho conjunto entre governos, instituicbes
educacionais e organizagdes da sociedade civil (Santos, Ribeiro, Paiva, 2019).

Contudo, promover um ambiente seguro nas redes sociais € uma
medida crucial na prevengao do cyberbullying. Ferramentas que permitam
denunciar conteudos ofensivos e bloquear usuarios agressores s&o
indispensaveis. As plataformas digitais devem investir em tecnologias de
deteccdo e remocgao de conteudo prejudicial, bem como em mecanismos que
facilitem a identificacdo e punicdo dos agressores. Além disso, € importante
que as redes sociais incentivem uma cultura de respeito e responsabilidade
entre os usuarios (Silva, Silva, 2020).

O combate ao cyberbullying deve envolver toda a comunidade escolar,
incluindo professores, pais e alunos. Programas de conscientizacdo e
orientacdo devem ser implementados nas escolas, abordando o tema do
cyberbullying de forma ampla e inclusiva. Os professores desempenham um
papel fundamental na identificagdo e prevengao do bullying virtual, enquanto os
pais devem estar atentos aos sinais de que seus filhos estdo sendo vitimas ou
praticando o cyberbullying. A participagdo ativa dos alunos também é
essencial, pois eles podem se tornar aliados na promo¢ao de um ambiente
online seguro (Lordello, Souza, Coelho, 2019).

Oferecer apoio psicoldgico as vitimas de cyberbullying € uma medida
crucial para ajuda-las a lidar com as consequéncias emocionais desse tipo de
violéncia. O suporte profissional pode auxiliar no processo de recuperagao das
vitimas, proporcionando um espago seguro para expressarem suas emogoes e
desenvolverem estratégias para lidar com o trauma causado pelo bullying

virtual. Além disso, € importante que as vitimas sejam encorajadas a buscar
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ajuda e apoio em seu circulo social, fortalecendo assim sua rede de suporte
(Mello, 2023).

Incentivar uma cultura online mais positiva e respeitosa é fundamental
para combater o cyberbullying. Todos os usuarios das redes sociais devem ser
responsaveis por suas palavras e atitudes, evitando disseminar conteudos
ofensivos ou prejudiciais. E necessario promover a empatia e o respeito mutuo,
incentivando a valorizacdo da diversidade e a construgcao de relacionamentos
saudaveis nas plataformas digitais. A educacdo digital deve enfatizar a
importancia de uma conduta ética online, capacitando os usuarios a agirem de

forma responsavel e consciente no ambiente virtual (Almeida, Dias, 2018).

5.3 Papel da Psicologia no combate ao cyberbullying

A Psicologia desempenha um papel fundamental no combate ao
cyberbullying, uma vez que essa area do conhecimento pode oferecer suporte
emocional e psicolédgico tanto para as vitimas quanto para os agressores. No
caso das vitimas, a Psicologia pode auxiliar no processo de recuperagao
emocional, ajudando-as a lidar com o trauma e reconstruir sua autoestima.
Além disso, os profissionais dessa area podem fornecer estratégias de
enfrentamento e desenvolver habilidades de resiliéncia, permitindo que as
vitimas superem o impacto negativo do cyberbullying em suas vidas. Ja em
relacdo aos agressores, a Psicologia pode atuar na identificacdo e
compreensao dos fatores que levam a pratica do cyberbullying, buscando
tragcar estratégias de intervencédo e reabilitagcdo desses individuos (Ribeiro,
2018).

E importante ressaltar que o combate ao cyberbullying requer uma
abordagem multidisciplinar, na qual a Psicologia deve trabalhar em conjunto
com outras areas como a educagao e a tecnologia. A colaboragao entre essas
disciplinas é essencial para o desenvolvimento de estratégias eficazes de
prevencdo e intervengao. A educagao desempenha um papel crucial na
conscientizagdo sobre os riscos do cyberbullying e na promogao de
comportamentos saudaveis nas redes sociais. Nesse sentido, a Psicologia
pode contribuir para o desenvolvimento de programas educacionais que
estimulem a empatia, o respeito e a ética no ambiente virtual (Rodrigues,
2023).
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A Psicologia também desempenha um papel relevante na identificagao e
compreensao dos perfis dos agressores virtuais. A analise psicologica desses
individuos é fundamental para tragcar estratégias de enfrentamento e
reabilitacdo, uma vez que permite compreender os fatores que contribuem para
a pratica do cyberbullying. Dessa forma, os profissionais da Psicologia podem
desenvolver intervencdes especificas, visando modificar comportamentos
agressivos e promover a ressocializagédo desses individuos (Sales, Oliveira,
2022).

Além disso, a Psicologia tem um papel importante na orientagdo das
vitimas de cyberbullying. Os profissionais dessa area podem oferecer suporte
emocional, ajudar na reconstrucdo da autoestima e auxiliar no
desenvolvimento de habilidades de enfrentamento. Através do
acompanhamento psicoldgico, as vitimas podem aprender a lidar com o trauma
causado pelo cyberbullying e adquirir ferramentas para se protegerem de
futuras situacdes de violéncia virtual (Azevedo, 2022).

Outro aspecto relevante é o papel da Psicologia na conscientizagao dos
pais e educadores sobre o cyberbullying. Os profissionais dessa area podem
fornecer informagdes relevantes sobre os riscos envolvidos nesse tipo de
violéncia virtual, bem como orientar sobre medidas preventivas. Através desse
trabalho de conscientizagdo, os pais e educadores podem estar mais
preparados para identificar sinais de cyberbullying e intervir adequadamente,

contribuindo para a prevengéo desse problema (Costa, Sousa, 2020).

5.4 Estratégias de prevengao nas escolas e familias

A prevengao do cyberbullying nas escolas e familias é de extrema
importancia para combater as consequéncias negativas dessa forma de
violéncia nas redes sociais. E fundamental que os pais e responsaveis se
conscientizem sobre os riscos do cyberbullying, incentivando-os a monitorar o
uso da internet pelos seus filhos e orienta-los sobre comportamentos seguros
online. A falta de conhecimento por parte dos adultos pode contribuir para a
perpetuacdo desse tipo de violéncia, tornando-se necessario promover uma
maior conscientizagdo sobre o assunto (Santos, Ribeiro, Paiva, 2019).

A implementagdo de programas educacionais nas escolas € uma

estratégia eficaz para abordar o tema do cyberbullying de forma clara e
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objetiva. Esses programas devem visar a promog¢ao de uma cultura de respeito
e empatia entre os estudantes, fornecendo informagdes sobre os riscos e
consequéncias do cyberbullying, além de ensinar habilidades sociais e
emocionais para lidar com situacdes de conflito online. E importante que esses
programas sejam desenvolvidos por profissionais capacitados, levando em
consideragao as caracteristicas especificas da faixa etaria dos alunos (Silva,
Verdolin, 2018).

Contudo, criar um ambiente seguro e acolhedor nas escolas é essencial
para prevenir o cyberbullying. Os alunos devem se sentir a vontade para
denunciar casos dessa pratica sem medo de represalias, sendo necessario
estabelecer canais efetivos de comunicagao para receber essas denuncias.
Além disso, é importante promover ag¢des que estimulem a prevengao do
cyberbullying, como campanhas educativas, palestras e debates que envolvam
toda a comunidade escolar (Araujo, Lira, 2022).

A parceria entre escolas, familias e comunidade é fundamental para
enfrentar o problema do cyberbullying. E necessario promover acdes
conjuntas, como palestras, workshops e debates, que envolvam todos os
atores sociais na busca por solugbes efetivas. Essas parcerias podem
contribuir para a disseminacdo de informagdes sobre o tema, além de
fortalecer a rede de apoio aos alunos vitimas de cyberbullying (Fornasier,
Spinato, 2020).

A mediacao dos conflitos virtuais pelos professores e profissionais da
educacado desempenha um papel crucial na prevengao do cyberbullying. Esses
profissionais devem estar preparados para identificar sinais dessa forma de
violéncia e intervir de forma adequada, buscando solu¢des pacificas para os
problemas. E importante que eles sejam capacitados para lidar com situagdes
de cyberbullying, desenvolvendo habilidades de escuta ativa, empatia e

resolugao de conflitos (Silva, Verdolin, 2018).

5.5 Apoio psicoldgico as vitimas e agressores

O apoio psicoldgico as vitimas de cyberbullying desempenha um papel
fundamental na mitigagcdo dos impactos negativos dessa forma de violéncia
nas redes sociais. A exposicao constante a mensagens ofensivas, ameagas e

humilhagbes pode causar danos significativos a saude mental e emocional das
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pessoas envolvidas. Estudos tém demonstrado que as vitimas de cyberbullying
apresentam maior propensao a desenvolver sintomas de ansiedade,
depressdo, baixa autoestima e isolamento social. Além disso, essas
experiéncias traumaticas podem afetar negativamente o desempenho
académico e comprometer o desenvolvimento saudavel desses individuos
(Azevedo, 2022).

Da mesma forma, é essencial oferecer suporte e acompanhamento
psicologico aos agressores de cyberbullying. Embora muitas vezes sejam
vistos como vildes nesse contexto, € importante compreender que esses
individuos também podem estar enfrentando problemas emocionais e
comportamentais subjacentes. O apoio psicolégico pode ajuda-los a refletir
sobre suas atitudes violentas, compreender as consequéncias de seus
comportamentos e desenvolver habilidades para lidar com conflitos de maneira
mais saudavel. Além disso, ao receberem suporte adequado, os agressores
tém a oportunidade de aprender empatia e responsabilidade pelos seus atos,
contribuindo para a prevencao da perpetuagao do ciclo de violéncia (Almeida,
Dias, 2018).

Profissionais de Psicologia utilizam diversas estratégias e técnicas para
auxiliar as vitimas de cyberbullying no processo de recuperagdo emocional.
Uma abordagem comumente adotada é o fortalecimento da autoestima, por
meio do reconhecimento e valorizacdo das habilidades e qualidades
individuais. Além disso, sdo desenvolvidas habilidades sociais, como
assertividade e resolu¢do de conflitos, para que as vitimas possam se proteger
e responder de forma adequada as situagdes de violéncia online. O ensino de
estratégias para lidar com o estresse e a ansiedade também é uma ferramenta
importante no processo terapéutico (Fornasier, Spinato, 2020).

O trabalho em equipe entre psicologos, educadores e pais € essencial
no combate ao cyberbullying. Essa abordagem multidisciplinar permite uma
compreensao mais abrangente do problema, além de possibilitar a
implementagcdo de agdes preventivas e intervengdes efetivas. Os profissionais
da area da educacido podem atuar na conscientizagdo dos alunos sobre os
impactos negativos do cyberbullying, promovendo um ambiente escolar seguro

e acolhedor. Ja os pais desempenham um papel fundamental na identificagéo
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precoce dos sinais de violéncia nas redes sociais € no suporte emocional aos
seus filhos (Conceigao, 2020).

Os profissionais que oferecem apoio psicoldgico as vitimas e agressores
de cyberbullying enfrentam diversos desafios em sua pratica. Um dos
principais obstaculos é a falta de conscientizagao sobre o tema, tanto por parte
das vitimas quanto por parte dos agressores. Muitas vezes, as pessoas
envolvidas ndo reconhecem que estdo sofrendo ou praticando cyberbullying, o
que dificulta a identificagdo e o encaminhamento para o suporte adequado.
Além disso, casos de cyberbullying podem ser ocultos ou subnotificados, o que
torna ainda mais desafiador o trabalho dos profissionais em identificar e intervir
nessas situagdes (Batista, Bezerra, Silva, 2019).

Diversas iniciativas governamentais e nao governamentais tém sido
implementadas com o objetivo de promover o apoio psicologico as vitimas e
agressores de cyberbullying. Programas educacionais sdo desenvolvidos para
conscientizar criangas, adolescentes e adultos sobre os impactos negativos
dessa forma de violéncia nas redes sociais. Campanhas de conscientizagao
sao realizadas para disseminar informagdes sobre como identificar, prevenir e
lidar com o cyberbullying. Além disso, servigos especializados estao
disponiveis para oferecer suporte psicolégico as pessoas afetadas por essa
forma de violéncia (Sales, Oliveira, 2022).

Uma abordagem preventiva é fundamental no apoio psicolégico as
vitimas e agressores de cyberbullying. E necessario educar e conscientizar
criangas, adolescentes e adultos sobre os riscos e consequéncias do
cyberbullying, bem como fornecer orientagdes claras sobre comportamentos
adequados nas redes sociais. A prevengao deve envolver a promog¢ao da
empatia, do respeito mutuo e da responsabilidade digital. Além disso, é
importante criar espagos seguros onde as vitimas possam relatar casos de
violéncia online sem medo de retaliagdo, garantindo assim um suporte efetivo

no enfrentamento do problema (Lordello, Souza, Coelho, 2019).

6. Consideracodes finais
O presente trabalho abordou o tema do cyberbullying, concentrando-se
em suas consequéncias nas redes sociais. O estudo alcangou seu obijetivo de

examinar as implicagbes tanto para as vitimas quanto para os agressores.
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Iniciamos a pesquisa por meio de uma revisdo sistematica da literatura, um
método que forneceu materiais abrangentes e completos para a construgao
deste trabalho.

Os artigos analisados revelam que o cyberbullying se manifesta de
maneira prejudicial, afetando tanto as vitimas quanto os agressores e
espectadores no ambiente online, com pouca supervisido externa ou
envolvimento de figuras responsaveis. A maior parte dos estudos aborda a
adolescéncia, evidenciando a frequéncia desse fendbmeno em ambientes
online.

Em termos gerais, atingimos os objetivos especificos deste estudo.
Compreendemos o cyberbullying e suas consequéncias, com foco ndo apenas
nas vitimas, mas também nos agressores e na cultura do cancelamento nas
redes sociais.

A maioria dos estudos concorda que o cyberbullying tem implicagbes
graves na vida de todos os envolvidos, embora as abordagens variem. Alguns
se concentram na prevengao e na necessidade de orientagdo para os pais e
envolvidos, enquanto outros exploram diferentes aspectos do fenémeno. E
importante notar que o ambiente online oferece tanto aspectos prejudiciais
quanto proveitosos.

Apesar da abundancia de pesquisas sobre o tema, o campo do estudo
das violéncias online continua a se expandir. Ha muitos outros tipos de
violéncia online que ndo foram abordados neste estudo, mas essa pesquisa
representa um nicho especifico que merece atencéo continua. A saude mental
€ um topico critico, dado o aumento de suicidios relacionados ao cyberbullying,
destacando a necessidade de pesquisas nessa area.

Ainda assim com a gama de estudos sobre o assunto muito abrangente,
vé-se uma crescente nos estudos onde ocorrem violéncias online, sendo um
ambiente ainda nao tdo explorado, de forma que possa chegar numa
quantidade limite de estudos, dentro de tais violéncias existem diversos outros,
onde nesse estudo ndo foram trazidas, mantendo assim uma diregcdo
especifico do que iria ser explorado no estudo.

E de extrema importancia onde a Psicologia entra nesses estudos
encontrados, trazendo sobre saude mental, nota-se que o aumento de

problemas psicossociais de pessoas que sofrem essa violéncia online é
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recorrente, ocorrendo de uma forma abrupta, por isso é de uma grande
relevancias os estudos sobre saude mental no ambiente online, fornecendo
assim até um entendimento para os demais usuarios em questao, para poder
vir até prevenir ou manejar uma estratégia de saida dessa situagao que muitas
vezes, s&o por motivos que muitos ndo tem conhecimento.

Considerando os elementos apresentados, ao longo desta pesquisa,
mostra como esse estudo é relevante ndo s6 para a populagao online e offline
no geral, como acrescenta uma nova visdo para Psicologia dos fatos
apresentados, onde torna-se de grande importancia cada vez mais a
compreensao do assunto, sendo uma fonte nova de informag¢des datadas com
base em outros estudos, com uma visdo diferente e contribuinte para a gama
de estudos.

Em conclusdo, este estudo alcangou seu objetivo de examinar as
consequéncias do cyberbullying nas redes sociais, destacou a importancia do
tema e contribuiu para uma compreensdo mais abrangente da Psicologia
aplicada a esse contexto.

Considerando as informacgdes apresentadas ao longo desta pesquisa,
fica evidente a relevancia do estudo ndo apenas para a populacdo online e
offine, mas também para o avango da Psicologia. O cyberbullying é uma
questdo critica no mundo contemporaneo, e esse estudo oferece uma
perspectiva Unica para compreendé-lo. A pesquisa continuara a ser
fundamental a medida que as interagdes online crescem e evoluem.

Deixando claro que este estudo ndo se encerra, e deixaremos para
futuros pesquisadores sugestdes de pesquisa como por exemplo avaliar o
cerco familiar dos praticadores da violéncia, estudar como o0 meio onde estao
inseridos pode elevar ou ndo as praticas, pesquisar danos futuros as vitimas

que sofreram com o cyberbullying e como lidam com a questéo.
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