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A CONTRIBUICAO DA PSICOLOGIA ESCCOLAR COMO PREVENGCAO DO
BULLYING.

Resumo: Essa pesquisa foi uma revisao bibliografica no modelo qualitativo, que

teve como objetivo geral demostrar como a psicologia escolar auxilia na
prevencdo do bullying. As publicacBes utilizadas foram por meio dos sites:
Scielo, Google académico e Pepsic. Este trabalho buscou apresentar o papel do
psic6logo na escola e como prevenir o bullying, visto que o comportamento hostil
€ comum no ambiente escolar com atos de violéncia, apelidos pejorativos
associado abaixo rendimento escolar dos alunos alvos desse fendmeno. E
interessante buscar possiveis solu¢cdes diante do problema para ressaltar a
importancia desse tema que afeta a motivacao dos alunos, uma vez que a escola
€ um meio onde a educacao contribui na formacéo dos jovens, para adquirir
conhecimento moral, social, cognitivo e afetivo, explicando a dimensao do
bullying no meio escolar e a contribuicéo do psicologo nesse ambiente, como as
medidas desse profissional pode colaborar na prevencéo desse fenbmeno que
causa preocupacgado aos pais e aos que frequentam a instituicdo de ensino,
tornando-o mais acessivel com o profissional da psicologia escolar adotando
medidas de prevencao.

Palavras-chave :Bullying, prevencao, Psicologo, escolar.

Abstract: This research was a bibliographic review in the qualitative model, which
had as general objective to demonstrate how school psychology helps in the
prevention of bullying. The publications used were through the websites: Scielo,
Google Scholar and Pepsic. This work sought to present the role of the
psychologist at school and how to prevent bullying, since hostile behavior is
common in the school environment with acts of violence, pejorative nicknames
associated with low academic performance of students who are targets of this
phenomenon. It is interesting to look for possible solutions to the problem to
emphasize the importance of this theme that affects the motivation of the
students, since the school is a means where education contributes to the
formation of young people, to acquire moral, social, cognitive and affective
knowledge, explaining the dimension of bullying in the school environment and
the contribution of the psychologist in this environment, how the measures of this
professional can collaborate in the prevention of this phenomenon that causes
concern to parents and those who attend the educational institution, making it
more accessible with the psychology professional school adopting preventive
measures.
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1. INTRODUCAO

O bullying é descrito pela repeticdo e agressao, intencionalmente praticada
por um ofensor para ferir ou causar sofrimento, pela desigualdade de poder.
Sendo constituido por um fendmeno social e de grupo, onde seus
comportamentos exercem um efeito no outro (MARCOLINO, 2015). Apesar de
diversos estudos sobre o bullying escolar entre comparac¢des de agressores e
vitimas, outros pesquisadores relatam que € um papel social triadico, onde
aqueles que observam esse evento acontecer em um determinado meio,
assumem papeis iguais, ou talvez, mas importantes do que os envolvidos, ja que
espectadores visam ser 0s principais responsaveis pelo percurso do bullying
(ZEQUNIAO et al., 2016).

7

A psicologia escolar é uma area de conhecimento de intervencdo onde
psicologos atuam no campo da educacéao, focalizando no carater educativo dos
individuos. A atuacdo desse profissional compromete sua funcdo na
organizacao, estando ciente de que as relacgdes cotidianamente na escola séo
definidas por aspectos intersubjetivos que ocorre no desenvolvimento
académico, onde consiste em fundamentar o trabalho desse profissional como
um orientador. Existe inameras formas de intervencdo do psicélogo no meio
educativo que contribuem no desenvolvimento global dos alunos, cuja o objetivo
tem finalidade de transformar a evolugédo humana, sendo vital os debates sobre
o futuro dos alunos enquanto cidadaos (CARVALHO; ARAUJO, 2010).

A escola € um processo de educacao que contribui na formacgéo dos jovens
adolescentes, direcionando na aquisicdo do conhecimento moral, social,
cognitivo e afetivo. E local em que se aprende os principios fundamentais da
cultura, mas apenas o professor ndo é o suficiente, visto que o processo de
aprendizagem envolve varios fatores, sendo necessario uma equipe
multidisciplinar para ser mais eficaz, e o profissional essencial no processo de
desenvolvimento é o psicologo, por virtudes que as dificuldades de
aprendizagem séo de ordem psicolégica. O papel desse profissional na area
escolar é proporcionar reflexdes em relacdo as praticas sociais e escolares que

envolvem questbes de aprendizagem, para que o professor reconheca a



importancia da convivéncia com os alunos na formacao individual e afastar
barreiras da aprendizagem cujo problemas se constituem por relacbes

institucionais, psicolégica e pedagdgica.

Internacionalmente a preponderancia do bullying, exibe a variacdo de 32% a
2% as variagbes de estudantes vitimizados 8,0% a 46% e agressores 5,0% e
39,0% com 20,0% das criancas nas duas categorias. Essa pesquisa foi
desenvolvida pela Organizacdo para a Cooperacdo Econbmica e
desenvolvimento. Com esta producdo cientifica internacional, verificaram
problemas na conceituacdo do bullying, mas a constru¢do de acordos cientificos
contribuiu na caracterizacdo para o entendimento do fenbmeno, uma vez que
pesquisas mostraram a relacdo direta entre as consequéncias do envolvimento
do bullying, com sua duracéo, frequéncia, e rigor dessas a¢cdes. Em frente as
fragilidades cientificas e no efeito da saude das criancas, faz-se conhecer o
aparecimento e propagacdo, atravessando na constituicdo de padrdes de

interpretacdo desse evento no cotidiano, no ambiente escolar (IBGE, 2015).

A violéncia na escola vem gerando repercussdo nos noticiarios causando
preocupacao aos educadores e pais, inclusive a sociedade. Essa violéncia hoje
conhecida como bullying € um fenbmeno que nédo € novo nas escolas, esse
termo se constituiu nos anos 80 pelo noruegués olweus em 1993, conceituando
o bullying como atos agressivos, antissociais e repetitivos que acontecem com
0s estudantes na escola, mas que nao acontece apenas nesse ambiente, mas
em toda a sociedade. Antes de qualquer julgamento sobre o aluno, é essencial
compreender que sao resultantes de problemas nos ambientes onde estéo
inseridos e nas relagbes. Qualquer intervencdo que seja feita para o bullying
deve ser levado em consideracdo questbes sociais, familiares e individuais,
tendem a diferenciar dependendo do lugar que estédo. Esse evento é um alvo de
preocupacao de educadores e profissionais por acontecer em qualquer escola
Freire e Aires (2012).

E neste ambiente que os jovens expandem sua rede de interacdo e relacées
além da familia para desenvolver sua autonomia e independéncia, ampliando
sua percepcéo de pertencimento de um contexto social. As habilidades sociais
em conjunto com as caracteristicas de personalidades ajudam a determinar a

forma do individuo de se relacionar com o outro, tal aprendizagem serve para o



convivio em sociedade. Acredita-se que tanto o professor quanto os alunos tém
o direito de ter um ambiente escolar seguro, que propicie uma convivéncia de
respeito e dignidade e cidadania, para ter uma aceitacdo e acolhimento das
divergéncias individuais, para colaborar o bem-estar psicossocial durante as
atividades realizadas na instituicdo de ensino (BANDEIRA; HUTZ, 2012).

No contexto atual em que vivemos onde a informacédo acaba vindo de todos
os lados sendo viabilizada pelas redes sociais, o termo bullying e suas eventuais
consequéncias ganhou cada vez mais notoriedade no meio académico e nas
rodas de conversas casuais. O que antes era tratado como violéncia no contexto
escolar acabou ganhando uma nomenclatura que abrangeria ndo sé a agressao
em si, mas também todas as faces que ela poderia adotar. Para Silva (2010,
p.15) “Essa diversidade de atitudes maldosas contribui ndo somente para a
exclusdo, como também para casos de evasao escolar e pode se expressar de
varias maneiras” sendo elas verbal, fisica, material, psicolégica, moral e sexual.
A vitima que por muitas vezes € escolhida por ser impotente e néo ter chances
de defesa se vé em um contexto de total inferioridade geralmente conta com o
silencio dos demais ao seu redor, sendo entdo encurralada neste lugar de
vulnerabilidade (SILVA, 2010).

O bullying pode ocorrer independentemente de a instituicdo ser privada ou
publica, ndo sendo esse fendmeno ligado a classe social ou poder aquisitivo dos
alunos. O que vai realmente fazer total diferenca na sua incidéncia serdo as
abordagens utilizadas pela equipe e postura perante conhecimento de algum
caso, pois além de prejudicar o individuo socialmente tais atos acabam gerando
problemas em sua aprendizagem prejudicando seu rendimento académico. Uma
equipe multidisciplinar atuante garante acesso a informacédo, porém no contexto
em que vivemos sabemos que nao € a realidade da grande maioria das escolas,
deixando assim atribuicbes que requeriam um psicologo por exemplo com
terceiros (BRITO; OLIVEIRA, 2013).

Sendo assim, acredita-se ser importante discutir este tema, a importancia de
um profissional da psicologia dentro de uma instituicdo de ensino é
imprescindivel, uma vez em que ira trazer informacdo e escuta como arma
perante a desafios que o tema impde. Esse profissional possibilita que construa

espaco de discussado e construgdo do conhecimento, facilitando os problemas



para que sejam discutidos e solucionados. Com isso, torna necessario a tomada
de consciéncia das consequéncias do bullying sendo necessaria atencdo de
professores e profissionais que desempenham determinado papel nas escolas.
Considerando que nem sempre as escolas dispdes recursos necessarios na

prevencdo da violéncia, sendo o trabalho desse profissional fundamental.

Essa pesquisa foi uma pesquisa bibliografica que teve como pergunta
problema: como a psicologia escolar contribui na prevencéo do bullying? e como
objetivo geral, demostrar como a psicologia escolar auxilia na prevencédo do
bullying e ainda como objetivos especificos: explanar o bullying; descrever a

psicologia escolar e verificar a psicologia escolar como prevencao o bullying.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 CONTEXTUALIZACAO DO BULLYING NA ESCOLA

A escola é um local que contribui para a constru¢ao do individuo, no
ambito social, emocional e no desenvolvimento cognitivo. Nesta transicdo
da infancia para a vida adulta, esta relacionada a busca pela vivéncia da
autonomia e independéncia familiar. Os comportamentos de riscos, tendem
a comprometer a vida adulta gerando consequéncias. Com isso as politicas
publicas direcionadas a um desenvolvimento saudavel em idades precoce,

estabelece critérios para a promocéao da saude (IBGE, 2016).

A violéncia é algo intencional praticada por outro individuo contra a
sociedade ou a si proprio causando uma danificacéo fisica ou psiquica.
Véarias formas de violéncia vém afetando o brasil consequentemente
causando lesdes e comprometendo a integridade do outro, que afeta varios

locais inclusive o ambiente escolar, onde € vivenciado varios tipos de
violéncia (BRITO; OLIVEIRA, 2013).

O bullying é um fendmeno global, que ocorre nas instituicdes
escolares, seja ela publica ou privada. Sendo um fator global, existe
variacOes do tipo de bullying entre as regides, as escolas estudadas, os

locais, classe social, raca, género e idade. Esse evento estar ligado com



baixa autoestima dos estudantes, confirmado por pessoas relevantes, pais,
professores e amigos (BRITO; OLIVEIRA, 2013).

E uma violéncia complexa que ocorre de forma sociocultural com os
comportamentos hostis entre criancas e adolescentes. E conhecido como
um problema de saude pela sua predomindncia com aproximadamente
30% no brasil por causa das suas consequéncias que prejudica 0s jovens.
Também pode ser manifestado por meio virtual que se caracteriza como
cyberbullying, recentemente esta sendo utilizado os meios sociais para

divulgar mensagens difamatérias (SILVA et al., 2014).

Existe evidencias cientificas que relata que o bullying afeta néo so as
vitimas e agressores mais também aos colegas professores, pais,
funcionarios, atingindo também as pessoas que no ambiente frequentam.
A pesquisa sobre o bullying mostra importéancia cientifica e social que esse
fendbmeno afeta nas relacdes, aponta possibilidades de intervencdo na

educacao e na saude coletiva e individual (SILVA et al., 2014).

2.2 BULLYING

O bullying é uma expressdo de origem inglesa utilizada para qualificar
comportamentos violentos e acdes desrespeitosas contra a vitima. Essa prética
se refere a gestos que agridem e intimidam de forma fisica, verbal, psicolégica
ou até mesmo sexual, e acontecem de maneira repetitiva, sem motivos
aparentes e por inumeras vezes. O bullying surge como um abuso de poder a
uma vitima que se sentem impossibilitada de se defender, sendo assim o

praticante do bullying mantém suas vitimas sob dominio total (SILVA, 2010).

Os primeiros estudos sobre esse fenbmeno ocorreram na década de 70
guando o professor de psicologia Dan Olweus observou a pratica do bullying no
meio das brincadeiras normais de crianca. A pesquisa de Olweus sobre a
natureza e a ocorréncia do bullying fez com que ele criasse um conjunto de sinais
gue ajudariam a identificar essa prética, tornando-o um pioneiro nessa area.
Tendo os objetivos de intervencéo desenvolvidos por ele que sdo: desenvolver

regras nitidas contra o bullying, ter um movimento ativo dos professores e pais,



conscientizar sobre o bullying para eliminar invengdes e fornece suporte e
protecdo para as vitimas (OLWEUS, apud LISBOA, 2009, p.61).

As vitimas normalmente tém insegurancas que impossibilitam de procurar
ajudar, tem dificuldades de se socializar para fazer amizades, diante da situacéo
agressiva praticada pelo agressor, eles ndo reagem. A maioria tem maleficios no
desempenho escolar, evitam de ir & escola, muitas vezes inventando algo para
nao ir como estar doente. Esses padecentes podem apresentar depressao, risco
de suicidio, ansiedade e dificuldades de se relacionar (MOURA, CRUZ,
QUEVEDO, 2010).

Todavia, deve-se entender como o bullying se classifica, e 0 que néo
denomina como tal, pois apesar do bullying ser uma agressao, nem toda a
agressao € bullying. Para ser nomeada como bullying a agressao tanto fisica
como psicolégica precisa apresentar caracteristicas como, repeticdo de
agressoes, presenca de publico e a intencédo em ferir a vitima. Quem prética o
bullying escolhe um alvo que esteja em franca desigualdade e que ja apresenta
baixa autoestima, com isso a pratica do bullying agrava problemas ja existente,
e pode gerar graves transtornos psiquicos ou comportamentos que trazem

prejuizo irreversiveis (SILVA, 2010).

Na educacéo infantil existe registros de que os episodios de bullying podem
surgir desde cedo, na psicologia existe estudos que declara que acontece a partir
dos 2 (dois) anos de idades, onde o individuo comeca a ter consciéncia sobre si
e sobre o outro, e a partir dos 3 (trés) anos a crianca comeca a identificar como
um individuo diferente do outro, sendo assim, possivel de virar o alvo de bullying.
Esse fendbmeno vem crescendo também no meio eletrénico, como a internet,
com isso as brincadeiras ofensivas e apelidos pejorativos tomam proporc¢des
maiores (VALLE, 2010).

2.3 A PSICOLOGIA COMO PREVENQAO DO BULLYING

Discutir a psicologia escolar aborda trés dimensdes, a psicologia educacional,
a prética pedagodgica e a psicologia escolar, € o campo profissional de
escolarizagdo entre a escola e as relagbes, baseado no conhecimento da

psicologia no ambito da educacao proporcionando uma fonte rica de estudos,



pois 0o conhecimento e as ideias psicolégicas e propostas de educacdo é a
funcao da psicologia escolar (ANTUNES, 2010).

Sendo o psicologo integrante do contexto escolar, sua atividade nesse
meio consiste em uma intervencado que o permite identificar a subjetividade
do ambiente que ele est4 inserido. Tal elaboracéo se faz possivel por meio
de uma escuta clinica e do exercicio de um mapeamento institucional,
proporcionando um aprofundamento nos documentos e diretrizes que
norteiam as praticas pedagogicas, a dinamica dos professores e outros
funcionérios, como a dire¢céo da instituicao faz sua gestao, a relagdo matua
entre professores, alunos e pais (BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010).

Por intermédio do psicélogo alguns temas podem ser colocados em
pauta como por exemplo a constru¢cdo de normas e regras institucionais.
Nesse cenario ele ird lancar pontos que contemplem a fortificacdo das
relacdes interpessoais abrindo assim um ambiente para a formulacao de
normas e regras na escola onde os alunos estdo incluidos nessa
composicdo. Com o envolvimento de todo o corpo académico pode-se
elaborar ndo so6 diretrizes voltadas ao ambito pedagdgico, mas para
composicao e progresso das relacdes interpessoais dentro da comunidade

académica Freire e Aires (2012).

Deve-se estabelecer estratégias para prevenir a ocorréncia do
bullying, inicialmente é mais apropriado descobrir recentemente, para que
problemas emocionais e de aprendizagem ndo sejam afetados em grandes
proporcoes. E essencial o apoio de pais, alunos, professores, comunidades
e funcionarios, com profissionais aptos sobre este fenbmeno para combater
o bullying e que os professores consigam intervir da melhor forma
(FERREIRA, 2017).

O uso de jogos cooperativos para evitar o confronto entre os jovens,
realizar pecas exibindo a prética do bullying, atividades, filmes e videos que
demostre o amor e respeito, para que eles se divirtam da melhor forma sem
necessariamente passar por cima de ninguém, para que venham a ter
comportamentos saudaveis. E necessario promover atividades educativas

para combater esse fendbmeno, onde em uma pesquisa foi comprovada que



265 alunos afirmaram que passaram por crueldade no ambiente escolar
(FERREIRA, 2017).

3. DELINEAMENTO METODOLOGICO

A presente pesquisa foi uma revisdo bibliografica, um método que buscou
selecionar e realizar o fichamento dos documentos que tenham relacdo com a
tematica que se pretende estudar (FLICK, 2009). Buscou realizar um
levantamento da producdo cientifica do topico em particular, envolvendo analise,
avaliacdo e interpretacdo da literatura publicada. A forma de analise foi
gualitativa, esse recurso trouxe a tona as reflexées dos pesquisadores acerca de
suas pesquisas como parte do processo de producdo de conhecimento, bem

como a analise de diferentes perspectivas e abordagens (FLICK, 2009).

A pesquisa foi realizada através das bases de dados Scielo, Google
académico, e PePsic. O fichamento foi feito a partir do tema e resumo do material
com preferéncia nas publicacdes datadas de 2010 a 2022, a publicacédo de 2009

serd utilizada pois ira auxiliar na construcéo do texto.

Critérios de inclusdo: Materiais que abordem a historicidade do bullying; a sua
insercao na escola; trabalhos que tragam a prevencéao do bullying pelo psicélogo;
trabalhos que falem da intervencdo da psicologia no bullying, produgbes com o
idioma em portugués. Critérios de exclusdo: Materiais que néo tenham ligacéo

com o tema.
4. RESULTADOS

Nas pesquisas realizadas para a construcdo do presente material foram
encontrados 20 trabalhos entre livros, monografias e artigos. E buscando atingir
0 objetivo central, de discutir sobre as implicacdes do tema escolhido, foram
selecionados para serem utilizados na discussdo 10 trabalhos, na tabela
apresentamos uma breve descricao, do material que foi usado para a nossa
discussao.

Autor/Ano Titulo Objetivos Resultados




BRITO;
OLIVEIRA, 2013.

Bullying e
autoestima em
adolescentes de

escolas publicas.

Analisar o bullying
nas unidades
publicas de
ensino.

O texto busca
identificar a
frequéncia do
bullying por
género.

BARBOSA; Psicologia Apresentar uma O artigo tras
MARINHO- escolar no Brasil: | revisao reflexbes
ARAUJO, 2010. consideracdes e | bibliografica sobre | empreendidas
reflexbes a historia da acerca da
histéricas. psicologia escolar | relacdo da
no Brasil, e psicologia com a
construcdes educacéo.
ocorridas na
interface da
ciéncia psicologica
com o sistema
educacional.
IBGE- INSTITUTO | Pesquisa Levantamento de | Pesquisa
BRASILEIRO DE Nacional de sujeitos humanos, | Nacional de
GEOGRAFIA E Saude do em particular, Saude Escolar,
ESTATISTICA Escolar. adolescentes tem | destacou que
2015. por objetivo sofrer bullying

conhecer e
dimensionar os
diversos fatores
de risco e de
protecdo a saude
desse grupo
populacional.

alcancou 7,4 %
e 19,8%
estudantes
mostraram
praticar algum
tipo de bullying.




MOURA; CRUZ,
QUEVEDO, 2010.

Prevaléncia e
caracteristicas
de escolares

Descrever a
prevaléncia de
vitimas de bullying,

Este estudo
identificou as
caracteristicas

vitimas de suas caracteristicas | comportamentais
bullying. e 0s sintomas das vitimas de
associados nas bullying que
areas emaocionais, podem ser (teis
de conduta, para politicas
hiperatividade e locais de protecéo
relacionamento. aos alvos de
bullying.
SILVA, SILVA, O olhar de Compreender o Foram
PEREIRA, professores bullying escolar, identificadas
OLIVEIRA, i ) ercepcoes
MEDEIROS, 2014 | S00re 0 PUING | na perspeciva dos Bontugigs

e implicacbes
para a atuagao

da enfermagem.

professores, e
refletir

sobre as possiveis
acles da area da
saude

em seu
enfrentamento.

sobre o fenbmeno
e utilizacdo de
recursos

de intervencéo
pouco eficazes.
No plano

interpretativo,
problematizaram-
se as
contribui¢cbes da
saude e da
enfermagem no

redimensionament
o das
intervencdes e no

processo de
formacéao
continuada dos
professores

SILVA, A.B.B 2010.

Bullying: Mentes
perigosas nas
escolas.

Ajudar a identificar
as criancas e
adolescentes sé&o
alvo de bullying.

Instruir adultos as
diversas facetas
da intimidacéao,
suas
consequéncias e
0 momento de
procurar ajuda
profissional.




SENA, M.C. DE,
SILVA, F.M.F. DA,
BASTOS P. R. H.DE
0. 2022.

Mediacéo e
bullying escolar:
um desafio na
tutela dos direitos
das criancgas e dos
adolescentes.

Analisar a pratica de
bullying no
ambiente escolar e
0 instituto da
mediacéo de
conflitos como uma
possivel forma de
prevencéo ao
bullying.

mediacdo € o
mecanismo
especialmente
adequado para o
tratamento de
conflitos derivados
das relacdes
continuadas das
pessoas, sendo
estimulada no
Brasil pelo
Estatuto da
Crianca e do
Adolescente.

SANTOS. A. O. P.

DOS; HILARIO, J. S.

M. SILVA, R. M. M.
SILVA, M. A. |,
MELLO, D. F. DE.

O bullying na
primeira infancia:
revisao integrativa
da literatura

Analisar evidéncias
cientificas sobre as
repercussodes do
bullying na primeira
infancia.

Identificar o
bullying na
primeira infancia
assim,
desenvolver
medidas de
protecéo e
prevengao.

SOUSA, SONIA, Bullying e suas ajudar pais e suporte tedrico
2014. implicacdes no profissionais da para discutir e
ambiente escolar. | educacéo no apresentar

entendimento dessa | alternativas ao
problematica no enfrentamento do
ambiente escolar. problema.

FANTE, CIEO; Bullying em Esclarecer de forma | Conscientizar pais

MORETTI, debate. clara e didatica, o e professores

NEEMIAS,2018.

que é realmente o
bullying.

sobre a
importancia do
combate ao
bullying.

5. DISCUSSAO




Sobre a psicologia escolar no Brasil e suas consideracoes e reflexdes, entre
1889 e 1930 foram construidos laboratérios de psicologia que tinham como
objetivo contribuir no desenvolvimento educacional e nos problemas de
educacéo, onde eram feitas pesquisas com alunos especiais e dificuldades de
aprendizagem utilizando instrumentos psicologicos, pois procuravam entender o
individuo e o ambiente social. Neste percurso, ocorreram prejuizos, por estarem
ligados a nocdo de cura na melhoria dos alunos, que associavava a medicina e
a psicologia. A relevancia da psicologia na educacédo é explanar as dificuldades
dos alunos, direcionando na solucdo dos impedimentos escolares. Onde, 0 seu
conhecimento contribui para a criatividade na escola, uma educacgéo favoravel
para a formacdo dos estudantes, e para um bom desempenho (BARBOSA;
MARINHO-ARAUJO, 2010).

Como destaca a IBGE (2015), que a infancia para vida adulta € um momento
de modificacBes biologicas, emocionais e sociais, se relacionando para o papel
benéfico da psicologia escolar nessa transicdo, que ressalta a importancia
crucial para o desenvolvimento, que a escola € um ambiente de influéncia, é
importante 0 monitoramento de causa de risco a saude dos estudantes. Foi
constituido o combate a intimidacéo sistematica em 2015 (bullying) no territério
nacional, sendo a primeira lei nacional do combate ao bullying, que caracteriza
essa pratica como humilhag&o ou discriminacéo, violéncia fisica ou psicoldgica,
e por meio do ambiente virtual (cyberbullying) por meio de ofensas psicossociais,
gue podem ser desenvolvidos transtornos emocionais, ansiedade, depresséo,
suicidio, consequentemente afetando nas relacdes familiares e no ambiente de
trabalho. Nisto, foi destacado que 7,4% dos estudantes brasileiros se sentem
humilhados e ofendidos por provocacdes nas escolas, sendo 7,6 para escolas

publicas do sexo masculino e 7,2 do sexo feminino.

Segundo um estudo realizado nas unidades do municipio de Olinda/PE, se
constatou que 67,5% sofreram alguma forma de bullying, e que alguns
apresentava duplicidade de papeis sendo vitima e agressor. Esses dados foram
obtidos através de questionarios socio democratico composto por: faixa etaria,
cor, moradia, entre outros. Nisto, as vitimas informaram ter sofrido intriga e
apelidos, e 0s agressores que relataram ter praticado o evento, apresentaram

baixa predominancia do sexo feminino em todos os testes entre 13 e 14 anos,



53,7% entre autoestima e bullying, a preponderancia de alta autoestima foi para
aqueles que nao estava envolvidos nessa violéncia, baixa autoestima para as
mulheres e alta para homens com papeis de vitima e agressor, baixa para
homens apenas vitima, ja que o bullying causa danos a autoestima. Com isso,
compreendemos ter um alto envolvimento do bullying nos alunos, e variacées na
regularidade desse evento relacionado as regides e fatores que o influenciam,
cultura, escola, raca, classe social, ndo havendo niveis significativos de género
e faixa etaria, sendo importante para entender as dimensfes desse fendmeno
(BRITO; OLIVEIRA, 2013).

Um estudo feito sobre a prevaléncia do bullying, que também informa o
percentual referente a esse fenébmeno, foi questionado para os alunos se eles
sofreram essa violéncia e foi identificado que 17,6% dos estudantes foram alvos
desse evento com agressodes verbais 62,4% fisicas e com emocionais 23,8, para
comportamentos racistas 6,3 e até sexuais 1,1%. Ja para 47,1%, das vitimas
essa ocorréncia aconteceu na maioria das vezes no patio. (MOURA; CRUZ;
QUEVEDO, 2010). As vitimas demostram caracteristicas comportamentais de
timidez e dificuldade de se relacionar, ja a vitima hiperativa, tem tracos
agressivos e ansiosos, que pode irritar seus colegas pela sua hiperatividade.
Algumas vitimas também praticam bullying, podendo nao existir a separacéo de
papeis desse fenbmeno. Autores também analisaram os tipos de agressdes mais
frequentes, onde identificou que a agressdo verbal acontece mais do que

agressao fisica.

Na pesquisa de Silva (2010) desenvolvido pela revisdo narrativa-
compreensiva, observacdes de cunho pessoal e relatos de seus pacientes.
Vemos que o perfil do agressor é levado para sua vida pds escola e acaba
influenciando a sociedade em que vivemos atualmente. Gestores e profissionais
gue nao sabem lidar com regras continuam oprimindo e exercendo essa figura
de poder perpetuando assim esse arquétipo cruel e de superioridade perante os
demais a sua volta, podemos observar com isso a importancia de quebrar o ciclo
logo no ambiente escolar onde a crianca ainda estd sendo moldada e acaba

absorvendo novos conteldos diariamente.

Acessar o aluno e promover nele uma mudanca de atitude nunca foi tdo

importante, podendo entrar em cena algumas medidas pensadas em conjunto



com a comunidade académica para desconstrucdo de atos de violéncia,
preconceito e discriminagdo dentro do contexto de cada escola. As
consequéncias psiquicas chegam as vitimas podendo mudar seu
comportamento e intera¢do social até a vida adulta, problemas para socializar e
timidez podem ser reflexos do bullying sofrido na infancia. O que pode ser
debatido e lembrado sdo os perfis dos envolvidos, sendo eles ocupados pela
vitima, agressor e observador. Estudando afundo o contexto e estilo de cada
instituicdo essas pessoas podem ser faciimente identificadas e estimuladas a
uma autorreflexdo sobre seus atos. As ameacas, difamacdes e insultos
acabaram rompendo as barreiras da escola e entraram em um territério novo

apos o crescimento das redes sociais e acesso a internet cada vez mais cedo.

O cyberbullying que € a nomenclatura dada a esses ataques pelo meio virtual
ganhou grande adeséao por parte de pessoas que se escondem por tras de perfis
falsos para causar medo e humilhagdo. No estudo de Sena Silva e Bastos (2022)
se vé em analise como uma possivel forma de prevencéo ao bullying o instituto
da mediacdo de conflitos, incentivando assim o dialogo entre ambas as partes
envolvidas. Para tal averiguacéo foi utilizado a revisdo narrativa-compreensiva,
utilizando assim a legislacdo nacional e a literatura com suas possiveis
ferramentas. As questdes levantadas para as falhas de enfrentamento vao desde
a incluséo dos pais, professores e alunos em um dialogo franco e informativo até
a preparacdo dos profissionais da educacdo para solucionar conflitos

vivenciados no cotidiano escolar.

Em 2015 foi criada uma lei intitulada de Programa de Combate a Intimidacéo
Sistematica visando justamente o enfrentamento da pratica, porém deixou-se de
falar sobre as acbes de cumprimento da lei, ignorando assim como serao
disponibilizados e custeados tais servicos previstos nos altos. Apés revisdo da
Resolucdo n°® 125 de 29 de novembro de 2010 por parte do Conselho Nacional
de Justica e o Novo Codigo de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015) assegurando
estimulo a solucdo consensual dos conflitos foi instituido oficialmente em nossa
legislagéo o instituto de mediacdo. Tal ato implica em uma reunido com a
presenca de um mediador (imparcial) para dialogo entre as partes chegando
assim a um acordo entre elas, essa opgao acaba tendo pontos bastante positivos

como: a oportunidade de fala perante o agressor e empoderamento da vitima.



Ja como forma de prevencao pode evitar a perda do rendimento escolar, atos de

violéncias graves e entre outros.

Sobre o olhar dos professores perante o bullying, buscou-se compreender o
fendbmeno do bullying no contexto escolar na perspectiva do profissional da
educacdo, tentando refletir em como a area da saude poderia enfrentd-lo e para
tais constatacOes se basearam no Programa Saude nas Escolas, nos Ministérios
da Saude e Educacdo. O método utilizado foi o estudo de caso qualitativo onde
foram selecionados professores que ensinam a turmas de 6° ano em uma escola
publica localizada no interior do estado de Minas Gerais, a escolha se deu por
estudos que indicam ser nessa fase a propensao a praticas de bullying pela
entrada dos alunos na puberdade e outras mudancas relacionadas a isso. Os
professores participaram de trés encontros filmados e posteriormente transcritos
gue tinham a inten¢éo de verificar como reagiam diante de praticas de violéncia
em sala e como eram pensadas as estratégias intervencdo, responderam
também a 3 blocos que visavam a distincdo de atos agressivos e indisciplina,
conhecimento sobre o tema e como reagiam quando tinham certeza ter

identificado um ato de bullying entre alunos.

Foi constatado que os participantes ndo demostravam ter total conhecimento
sobre o tema dificultando assim uma possivel identificacdo, segundo relato dos
proprios professores o sistema de ensino e a cobranca para cumprir o
cronograma de assuntos também atrapalhavam, se sentiam despreparados para
enfrentar conflitos complexos e que muitas vezes acabavam usando taticas
repetitivas e pouco efetivas. Com tudo se pode criar um ambiente onde a escola
esteja em parceria com 0s pais para enfrentamento e debate do tema em
questdo gerando um ambiente de informacao e respeito, reunides e rodas de

conversa precisam fazer parte do cotidiano da comunidade académica.

Em um dos estudos citados neste presente artigo, vermos que a primeira
infancia é marcada do nascimento até os 6 anos da crianca e que este periodo
é fundamental para o desenvolvimento tanto fisico quanto emocional, cognitivo
e social. Para a pesquisa utilizadas criancas do sexo masculino e feminino,
fazendo com que dessa forma seja possivel medir os niveis da agressividade e
a frequéncia do bullying entre eles. Na infancia ja foram encontradas situacdes

de problemas psicossociais vinculadas ao bullying, fazendo com que criancas



figuem suscetiveis a desenvolver insbnia, estresse, inquietacdo, dor de cabeca,
problemas gastrico, ansiedade e depressao. Visto que o estudo mostra que
meninos na faixa etaria entre os trés e 0s seis anos de idade sofrem mais
vitimizacdo, agressdo e comportamento probleméatico do que as meninas na
mesma faixa etaria. Também foi analisado que entre criancas de oito a dezesseis
anos o bullying atua com maior frequéncia nas agressoes fisicas entre os
meninos, e agressdes verbais entre as meninas. Ainda conseguimos observar
gue 0s meninos receberam mais puni¢bes corporais dos pais, possuindo um

nivel mais baixo de compreenséo em relacéo as meninas (SANTOS et al., 2021).

Sobre as implicagbes no ambiente escolar ttm como finalidade analisar a
acao maléfica do bullying nos alunos, através do conceito geral de violéncia.
Tendo como objetivo central analisar a dificuldade que se tem em detectar o
bullying, quais as suas consequéncias no desenvolvimento e no psicolégico dos
alunos envolvidos. Orientando a escola e os pais ou responsaveis sobre as
possiveis causas de bullying e como ele se desenvolve para que eles possam
combater e intervir da melhor maneira, trazendo um suporte tedrico para
contribuir na prevencdo e no entendimento do bullying. Este livro tem como
finalidade ajudar pais e educadores a identificar o bullying instruindo sobre as
diversas formas de violéncias que o bullying compbs e mostrando como ela
funciona (SOUSA, SONIA, 2014).

O bullying em debate traz como proposta conscientizar os pais e professores
sobre a importancia em combater o bullying nas escolas, sendo essa tematica
abordada também em: bullying e suas implicagbes no ambiente escolar,
esclarecendo de forma clara e didatica. Pois segundo os autores do livro para
combater o bullying é preciso que os educadores e pais entendam o que o
bullying é e como funciona. Somente assim é possivel criar uma politica
antibullying, com medidas de prevencado e propondo uma discussao sobre esse
fendmeno nas escolas. Abordando diversos temas o livro traz como enfoque as
causas, os tipos de bullying, sugestbes para enfrentamento que podem ser
utilizadas desde o primario até ao ensino superior, seguranca publica e o
cyberbullying trazendo como resultado uma fonte inesgotavel de apoio e
inspiracdo para pais e professores, (FANTE, CIEO; MORETTI, NEEMIAS,2018).

6. CONSIDERACOES FINAIS



O intuito geral do nosso trabalho foi buscar conhecer o papel do psicélogo
escolar no enfrentamento do bullying, que nos permitiu ampliar o conhecimento
sobre a importancia desse profissional, os tipos de bullying e suas dimensoes.
Visto que o ambiente escolar envolve diversos fatores primordiais para criancas
e adolescentes, sendo necessario o suporte de colaboradores que estéo
mutualmente interligados, gerando influéncia no desenvolvimento. Através da
colaboracdo de uma equipe multidisciplinar e em especial ao profissional de
psicologia, j& que ele visa intervir nas varidveis que estdo interferindo na
construcdo necessaria do aluno promovendo melhoria no aprendizado e apoio
aos programas de prevencdo e no desenvolvimento das habilidades

socioemocionais.

Através disso, conseguimos alcancar nossos objetivos e explanar de
forma concisa o contexto do psicélogo escolar na prevencédo do bullying. Com o
embasamento da metodologia tedérica, nos possibilitou d& inicio ao nosso
trabalho e guia-lo de forma sustentavel. Esse estudo, providenciou
possibilidades de prevenir, adquirindo sugestdes de como € essencial 0 suporte
dos responsaveis, atividades, jogos, palestras, instruir alunos pais e
responsaveis sobre o tema e prevencdo, pois alguns alunos ndo tinham
conhecimento sobre o assunto e principalmente verificar de forma precoce a

ocorréncia desse fendmeno.

Dessa forma fica explicito as relagdes entre os autores, visto que o0s artigos
apresentam questdes sobre a importancia do psicélogo no ensino escolar e suas
precaucdes, passando informagfes sustentaveis sobre esse tema. Embora os
autores tenham direcionamentos especificos do fenémeno bullying, eles
identificam questbes divergentes, mas que de alguma forma se conectam por
conteudos referentes ao bullying, contribuindo o conhecimento desse evento em

uma maior amplitude.
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