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RESUMO

A pandemia da Covid-19 afetou o comportamento humano e econémico no mundo
inteiro. O jornalismo é uma atividade que desempenha o papel de informar a
sociedade, especialmente em tempos de crise. A pandemia da Covid-19 foi uma crise
global que exigiu que esses profissionais trabalhassem para cobrir e informar a
populacdo sobre a evolucdo da doenca, medidas preventivas e tratamentos
disponiveis. Em todo mundo houve mais de 6 milhBes de vitimas, conforme estimativa
da Organizacdo Mundial de Saude. Este trabalho de conclusdo de curso tem como
objetivo a analise comparativa do registro jornalistico da primeira morte por Covid-19
em Pernambuco. A investigacdo € feita nos portais de noticia do Diario de
Pernambuco, Jornal do Commercio, Folha Pernambuco, Portal G1 Pernambuco e a
radio CBN Recife (que, além da radio, atua como site de noticias). Para atingir o
objetivo proposto, realizamos pesquisas bibliograficas e uma andlise das matérias
jornalisticas publicadas por esses veiculos de comunicacdo, por meio do método da
Andlise de Contetudo. Observamos a forma como as informacgfes foram dadas, o
tamanho delas, pessoas entrevistadas, quais informacdes e recursos estavam
presentes nas matérias, as similaridades e diferencas entre elas. Apds as analises, foi
possivel inferir que houve a aplicacdo das tradicionais técnicas do lide e piramide
invertida nessas matérias classificadas como hardnews e produzidas para o
jornalismo online.

Palavras-chave: jornalismo; crises; Covid-19; primeira morte; Pernambuco.



ABSTRACT

The Covid-19 pandemic has affected human and economic behavior around the world.
Journalism is an activity that plays the role of informing society, especially in times of
crisis. The Covid-19 pandemic was a global crisis that required these professionals to
work to cover and inform the population about the evolution of the disease, preventive
measures and available treatments. Worldwide there were more than 6 million victims,
as estimated by the World Health Organization. This course completion work aims at
the comparative analysis of the journalistic record of the first death by Covid-19 in
Pernambuco. The investigation is carried out on the news portals of Diario de
Pernambuco, Jornal do Commercio, Folha Pernambuco, Portal G1 Pernambuco and
CBN Recife radio (which, in addition to the radio, acts as a news site). To achieve the
proposed objective, we carried out bibliographic research and an analysis of
journalistic articles published by these communication vehicles, through the Content
Analysis method. We observed how the information was given, its size, people
interviewed, what information and resources were present in the stories, the similarities
and differences between them. After the analyses, it was possible to infer that there
was the application of the traditional techniques of lead and inverted pyramid in these
articles classified as hardnews and produced for online journalism.

Keywords: journalism; crises; Covid-19; first death; Pernambuco.
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1. INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, a cidade de Wuhan, localizada na provincia de Hubei,
na China, vivenciou um surto de pneumonia de causa desconhecida. Em janeiro de
2020, pesquisadores chineses identificaram um novo coronavirus (SARS-CoV-2)
como agente etioldogico de uma sindrome respiratoria aguda grave, denominada
doenca do coronavirus 2019, ou simplesmente Covid-19 (CAVALCANTE, 2020,

online).

No inicio do surto, todos os casos estavam relacionados a um mercado de
frutos do mar e animais vivos, também em Wuhan. Nos primeiros 30 dias, a China
registrou 11.821 casos e 259 6bitos. Ainda em janeiro, a doenca foi registrada em
outros paises da Asia, Europa e América do Norte (CAVALCANTE, 2020, online).

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII). Em um cenario
com mais de 110 mil casos distribuidos em 114 paises, a OMS decretou a pandemia
no dia 11 de marco de 2020 (CAVALCANTE, 2020, online).

No Brasil, os primeiros casos foram confirmados no més de fevereiro, e agdes
foram implementadas a fim de conter e mitigar o avanco da doenca. Em 3 de
fevereiro de 2020, o pais declarou Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Nacional — ESPIN (CAVALCANTE, 2020, online) — antes mesmo da confirmacéo do

primeiro caso.

No dia 26 de fevereiro foi confirmado o primeiro caso importado no Brasil, no
estado de S&o Paulo: um brasileiro do sexo masculino com 61 anos de idade, vindo
da Itdlia. O primeiro Obito foi registrado no dia 17 de marco, 20 dias apds a
confirmacéo do primeiro caso, também no estado de S&o Paulo, e mais uma vez se
tratava de um homem idoso, com o diferencial de que ndo havia realizado viagem
internacional. Em 20 de margo, o pais decretou transmissdo comunitaria em todo o
territério nacional (CAVALCANTE, 2020, online).

No estado de Pernambuco, a primeira morte pelo novo coronavirus foi
confirmada no dia 25 de marco, pela Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco
(SES-PE). Esse foi, de acordo com o Ministério da Saude, o primeiro ébito da regido
Nordeste. A vitima foi um idoso de 85 anos, que estava internado no Hospital
Universitario Oswaldo Cruz (Huoc) — referéncia, na época, para a Covid-19 na rede

estadual.

A pandemia da Covid-19 apresentou desafios Unicos para a industria da

midia, incluindo a necessidade de equilibrar a urgéncia da reportagem com a
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necessidade de precisdo e 0s riscos potenciais a saude e seguranc¢a dos jornalistas.

Outro desafio enfrentado pelos jornalistas foi a busca por informacdes precisas em
um cenério de incertezas. A pandemia da Covid-19 foi uma doenca nova e muitas
informacdes sobre ela ainda s&do desconhecidas. Sendo assim, a cobertura
jornalistica exigiu de seus profissionais a consulta com especialistas em diversas
areas, para que pudessem fazer um trabalho de checagem de informacdes

cuidadosa, mesmo em temas até entdo pouco conhecidos.

“Poeticamente poder-se-ia dizer que o jornalismo é a vida contada nas
noticias [...] em todas as suas dimensdes, como uma enciclopédia” (TRAQUINA,
2002, p. 9). Assim, o autor afirma que o jornalismo € uma atividade que desempenha

um importante papel na sociedade, especialmente em tempos de crise.

Este trabalho se propde a andalise comparativa do registro da primeira morte
em Pernambuco publicada nos portais de noticia Diario de Pernambuco, Jornal do
Commercio, Folha PE, Portal G1 Pernambuco e a radio CBN Recife (também
atuando como portal online), que foram selecionados como objeto de trabalho do
presente estudo, por serem 0s portais pernambucanos encontrados nos primeiros
resultados na busca feita pelo navegador Google Chrome, a publicarem a noticia ao
se usar as palavras chaves ‘registro da primeira morte por Covid-19 em

Pernambuco”.

A metodologia utilizada para a realizacdo desta pesquisa foi a Analise de
Contetdo, que possibilitou delimitar o corpus do estudo, separar e explorar o

material por meio de tabelas e a permitr interpretacéo final desse material.

1.1 JUSTIFICATIVA

O intuito em desenvolver esta pesquisa se deu pelo nosso interesse pelas
coberturas jornalisticas em situacdes de crise, como, por exemplo, numa pandemia.
Um dos maiores enfrentamentos da crise sanitaria na pandemia da Covid-19 foram as
mortes. Definiu-se como recorte de pesquisa o registro da primeira morte por Covid-
19 no estado de Pernambuco, pelo impacto e importancia que esse primeiro registro
tem no enfrentamento da crise e por se tornar um dado simbélico no estado no qual
vivem 0s integrantes desta pesquisa e onde esta a universidade no qual estudamos
Jornalismo. Utilizou-se como corpus os portais de noticia Diario de Pernambuco,
Jornal do Commercio, Folha PE, Portal G1 Pernambuco e a radio CBN Recife, pois,
mediante uma pesquisa prévia no navegador de pesquisa Google Chrome, com as
palavras chaves “registro da primeira morte por Covid-19 em Pernambuco”, de acordo

com o algoritmo do navegador, foram 0s cinco primeiros portais pernambucanos a
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registrar a noticia, portanto, encaixando-se no objetivo principal deste trabalho. E

gualquer cidaddo que realizar uma busca semelhante, encontrard possivelmente os

mesmos portais noticiosos do estado relatando a noticia.
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1.20BJETIVO GERAL

Analisar a noticia da primeira morte por Covid-19 em Pernambuco, publicada

por portais jornalisticos do estado.

1.2.1 Objetivos Especificos

1- ldentificar as matérias publicadas por portais noticiosos de PE, da primeira morte

por Covid-19 ocorrida em 25 de marcgo de 2020;

2- Criar critérios objetivos de andlise comparativa entre as matérias postadas sobre

a primeira morte por Covid-19 em PE pelos portais do estado;

3- Apresentar as semelhancas e diferencas entre as publicacfes da noticia nesses

portais.
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2 METODOLOGIA DE PESQUISA

2.1 ANALISE DE CONTEUDO NO JORNALISMO

Para realizar a pesquisa utilizamos o método de Analise de Conteudo (AC),
pois mostrou-se uma ferramenta que nos ajuda a analisar e comparar o registro da
primeira morte veiculada pelos portais de noticias escolhidos. Para Lasswell (1927,
1936 apud HERSCOVITZ, 2007, p.124), a “Andlise de Conteudo descreve com
objetividade e precisdo o que era dito sobre um determinado tema, num determinado
lugar, num determinado espaco”.

De acordo com a pesquisadora Heloiza Herscovitz (2007), o método tem forte
alinhamento com estudos em jornalismo, como é proposto neste trabalho.

A andlise de conteudo jornalistico: método de pesquisa
gue recolhe e analisa textos, sons, simbolos e imagens

impressas, gravadas ou veiculadas em forma eletrénica
ou digital encontrados na midia a partir de uma
amostra aleatéria ou ndo dos objetos estudados com o

objetivo de fazer inferéncias sobre seus contetdos e
formatos enquadrando-os em categorias previamente

testadas, mutuamente exclusivas e passiveis

de replicagdo (HERSCOVITZ, 2007, p. 126 e 127).
Para esta pesquisa, utilizou-se como corpus 0s portais de noticias Diario de
Pernambuco, Jornal do Commercio, Folha PE, Portal G1 Pernambuco e a radio CBN
Recife, pois, mediante a uma pesquisa prévia no navegador de pesquisa Google
Chrome, com as palavras chaves “registro da primeira morte por Covid-19 em
Pernambuco”, foram os cinco primeiros portais pernambucanos a aparecerem nos

resultados da pesquisa.

Foram aplicadas as trés etapas de desenvolvimento do método propostas pela
pesquisadora Laurence Bardin (1977), sendo elas: pré-analise, exploracdo do material

e o tratamento e interpretacdo dos resultados.

A primeira etapa, que é da pré-analise, é feita a fim de organizar as primeiras
ideias “colocadas pelo quadro referencial tedrico e estabelecer indicadores para a
interpretacdo das informacdes coletadas” (SILVA;FOSSA, 2015, p.3). Ela se inicia
como os autores afirmam, como uma “leitura flutuante”, que nada mais é que uma
interpretacéo superficial dos textos. E com a organizacao/delimitacdo do material, que
ajuda na construcao e analise do corpus da pesquisa, que mais a frente se dara na
parte de sua codificacdo. (FONSECA; DUARTE; BARROS; 2006).
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A segunda parte, da exploracéo do material, € “a construgcéo das operagdes de

codificacdo, considerando-se os recortes dos textos em unidades de registro, a
definicdo de regras de contagem e a classificacdo e agregacao das informacdes em
categorias simbdlicas ou tematicas” (SILVA, FOSSA, 2015, p.4).

A escolha da unidade de registro é a parte do processo onde sera determinado
aquilo que sera interpretado para o final do trabalho. Como, por exemplo, a utilizacao
ou ndo de determinadas palavras, interpretacdo de imagens, frases, paragrafos e

textos inteiros, que € o caso deste trabalho.

Herscovitz (2007, p. 127) classifica os pesquisadores que utilizam a técnica
como “(...) detetives em busca de pistas que desvendem os significados aparentes
e/ou implicitos dos signos e das narrativas jornalisticas (...)". O processo de
codificacdo € onde se criam as categorias e suas especificacdes, a partir das quais o
material estudado ira ser analisado e que “servirdo para orientar o investigador a ler
os editoriais em suas entrelinhas em busca (...) do sentido geral do texto (...)”
(HERSCHOVITZ, 2007, p. 133).

ApOs as duas primeiras etapas, chegamos a Ultima, o tratamento e
interpretacdo dos resultados, que “consiste em captar os conteudos manifestos e
latentes contidos em todo o material coletado” (SILVA; FOSSA, 2015, p.4).

2.2 CRITERIOS DE ANALISE DO CORPUS

No periodo da pré-andlise deste trabalho, delimitamos nossa pesquisa
primeiramente através do fato ocorrido: a primeira morte pela Covid-19 no estado de
Pernambuco. Apds delimitar o evento, passamos para o tipo de material: jornalismo
online. Através dos veiculos de comunicacdo da imprensa pernambucana Diario de
Pernambuco, Jornal do Commercio, Folha PE, Portal G1 Pernambuco e a radio CBN

Recife. O periodo delimitado foi a primeira noticia publicada pelos portais.

Seguindo assim para sua “leitura flutuante”, que ajudou a criar a ideia principal
desta monografia, que € a cobertura jornalistica da primeira morte por Covid-19 em

Pernambuco pelos seus portais de noticia.

Na segunda etapa escolhemos as unidades de registro a serem estudadas, 0s
textos inteiros, que, segundo Weber (1990; apud HERSCOVITZ, 2007, p.135 ), séo as
“‘unidades de registro no caso de manchetes, editoriais, noticias e reportagens curtas

para contagem de frequéncias de categorias de conteudo manifesto”. Com esse limite
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em mente para a preservacdo do material e do seu conteudo, todas as matérias

encontradas e classificadas como corpus foram arquivadas pelos pesquisadores, lidas

e resumidas em tabelas para ajudar na analise.

Com as unidades escolhidas, estipulamos dois indicadores de comparacao
para discussdo da ideia apresentada, de “Semelhancas” e “Diferengcas” entre as
reportagens nos portais. Para, em seguida chegar a ultima etapa, de concluséo e

interpretacéo dos dados.

Na andlise das matérias, foram observadas: a quantidade de linhas em cada
texto, titulo, subtitulo, presenca de intertitulos, fotos, hiperlinks, pessoas entrevistadas
e outros recursos midiaticos que comp8em a matéria, como por exemplo, a presenca

de videos, infograficos e descricdo em audio de todo conteudo.

Na sequéncia, sado observadas as diferencas e semelhancas entre as matérias

analisadas.
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3 DELINEAMENTO TEORICO

3.1 JORNALISMO: DO PRIMITIVO AO MODERNO

De acordo com os autores Defleur e Ball-rokeach (1993, p.22), a “histéria da
existéncia humana, deve ser mais adequadamente explicada por uma teoria de
transicdes — isto é, explicada em funcdo de etapas distintas no desenvolvimento da

comunicacdo humana”.

Conforme os autores, a “capacidade de aprendizagem foi crescendo ao longo
de milhdes de anos de evolucao pré-humana, sistemas de comunicacao baseados em
simbolos e sinais sem duvida foram ficando cada vez mais elaborados” (DEFLEUR,
BALL-ROKEACH, 1993, p.23). Por volta de uns 55 mil anos atras, a linguagem ja se
achava em uso. E foi ha apenas uns 5 mil anos que os seres humanos fizeram a

transicdo da Era dos Simbolos e Sinais para a Era da Escrita.

Defleur e Ball-rokeach (1993, p.23) ainda relatam que, “os chineses e os
maias, especificamente, criaram a escrita de forma totalmente independente, mas a
mais antiga transicdo ocorreu entre 0s sumérios e 0s egipcios (...)". Continuando na
I6gica dos autores, ingressamos entdo na Idade da Imprensa, registrada no século
XV, que em formas grosseiras foi produzido o primeiro livio por uma prensa que
usava tipos de moéveis fundidos em metal. Com o advento da prensa, as informaces
e 0 conhecimento comecaram a se propagar de forma massiva, chegando finalmente
na Era da Comunicacdo em Massa, uma transicdo que se iniciou no inicio do século
XIX.

Porém, é exatamente nos cafés de Londres, no comego do século XVII, que Bill
Kovach e Tom Rosenstiel, autores do livro Os elementos do jornalismo (2003), situam
um possivel inicio do que eles chamam de jornalismo moderno. Onde os donos dos
pubs (casas publicas que serviam cafés) estimulavam as conversas com viajantes,
pedindo que contassem o que tinham visto pelo caminho e os tipégrafos da época
recolhiam essas informacdes, para depois imprimir. Fazendo a passagem da cultura
oral para escrita, possibilitando o advento do moderno jornalismo, através desses

tipos de impressos.

Segundo Nelson Traquina (2005, p. 20), o jornalismo € “a vida, tal como é
contada nas noticias de nascimentos e de mortes, tal como o nascimento do primeiro
filho de uma cantora famosa ou a morte de um socidélogo conhecido mundialmente®.

Isto €, é a vida em todas as suas extensdes, como uma enciclopédia.
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Com isso, é consumido pelas pessoas como uma forma de se manterem

atualizadas e informadas sobre diversos assuntos. “Ao longo dos anos, as pessoas
(muitas delas, pelo menos), tém desejado ser informadas sobre o que as rodeia,
usando o jornalismo (ou uma forma pré-moderna do jornalismo) para se manterem em
dia com os ultimos acontecimentos” (TRAQUINA, 2005, p. 20).

O autor Luiz Beltréo explica que "o jornalismo € informacéo de fatos correntes,
devidamente interpretados e transmitidos periodicamente a sociedade, com o objetivo
de difundir conhecimentos” (2006, p.31).

Pena (2015, p. 71) afirma: “utilizo a perspectiva tedrica do newsmaking, que
considera o trabalho jornalistico a construgao social da realidade”. Podemos assim ver
o jornalismo como uma tarefa informativa, que tem seu compromisso voltado a
disseminacao de noticias, para contribuir com a formacéo de opinido do seu publico e

da sociedade.

O jornalismo é uma das formas que facilitaram o entendimento da histéria da
humanidade desde o seu surgimento, afinal, como escreveu Heloiza Golbspan
Herscovitz (2007), “se uma parte da humanidade sumisse amanha, mas restassem
livros, jornais, revistas, filmes, CDs e outros artefatos, teria material suficiente para
gue os que ficaram pudessem, através da analise de conteludo, interpretar a vida

social da época”.

3.2 JORNALISMO EM SITUACOES DE CRISE/RISCO

A autora Cremilda Medina (2008) acredita que os acontecimentos dos séculos
XIX e XX, como as guerras, as doencas, as bombas atbmicas e os grandes
problemas deste novo século exigiram um repensar na forma de fazer jornalismo.
“Todas as pautas da contemporaneidade demandam de mais narrativas autorais
densas e tensas do que promessas da verdade simples e precisa” (MEDINA, 2008, p.
28).

As situacbes de risco e de crises fazem parte da propria natureza do
jornalismo, que busca sempre estar sintonizado com os fatos mais relevantes.
Entretanto, a pressa inerente ao processo de produgdo costuma gerar erros de
informacdo, situacdo que no caso de um contexto pandémico pode acabar
aumentando o panico na populacao. Diante de um cenario de risco ou crise, 0 grande

desafio é conciliar a rapidez com a qualidade da noticia. Manter a confianca da
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populacdo em relacdo as noticias veiculadas pela imprensa € fundamental nestas

ocasifes (ANDI, UNICEF, 2007, online).

Por isso, em tempos de pandemia, o papel do jornalista se mostra cada vez
mais importante ha comunicacao e elucidacdo sobre a doenga em meio a um contexto
cada vez mais globalizado, onde a ética e comprometimento com a verdade sao
bases para esse profissional. Dentro da area de comunicacao, a atividade jornalistica
possibilita trabalho na producéo, apuragédo e divulgacdo de noticias em diversos

meios e plataformas.

Entre os elementos usados pelos jornalistas para aumentar a compreensao de
informacdo de saude, encontram-se o uso de dados e estatisticas, as definicbes ou
explicacbes de termos técnicos, o recurso a fotografias, ilustracfes ou infografias, o

uso de metaforas ou analogias, o uso de especialistas, entre outros (LOPES, p.113).

Segundo Hinnant et al. (2015, apud LOPES, p.113), “os jornalistas
conceitualizaram o seu papel como indo do simples distribuidor de informacéo até ao
fomentador de um mundo melhor, através da promoc¢do de solucdes concretas,

acessiveis e responsaveis” (HINNANT et al., 2015, p. 10).

3.3 WEBJORNALISMO, A ERA VIRTUAL

O jornalismo online comecou a dar sinais no inicio dos anos 90. Naquela
época, o webjornalismo era uma ferramenta auxiliar do jornalismo tradicional, sendo
nada mais que uma coépia virtual dos jornais de papel. Aos poucos, 0 conceito tornou-
se mais amplo, foi se adaptando as mudancgas tecnoldgicas e, duas décadas depois,
tornou-se uma das formas de se obter informacdes preferidas pela populacéao

mundial.

Junior (apud PEREIRA, 2003, p.12) destaca que “a historia do jornalismo on-
line pode ser dividida em trés estagios: transpositivo, perceptivo e hipermidiatico.” No
inicio, os sites dedicavam-se a digitalizagdo dos produtos do impresso. A medida que
os profissionais foram se capacitando para uso da Internet, os sites comecaram a
destacar profissionais que se dedicassem a producdo de conteludo exclusivo para
web, chegando até o terceiro estagio, com a intensificacdo do uso de recursos
multimidia e hipertextualidade (REGES, 2010, online).

Cabrera Gonzalez (2000, apud CANAVILHAS, p. 114) afirma que a evolugéo
para o digital fez com que os jornais fossem pensados e criados com um layout para o
meio online. A utilizacdo de imagens, textos, sons e a possibilidade de comentar sao

presenca obrigatdria para que as noticias de ultima hora passem a ser um motivo de
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diferenciacdo em relacdo as versGes em papel. No webjornalismo, as noticias

comecam a ser produzidas com uma linguagem composta por palavras, sons, videos
e infogréficos, tudo combinado de forma que o leitor possa escolher o seu préprio

trajeto de leitura.

Um ambiente virtual que garante um acesso ilimitado de informacbes para
usuarios de todo o mundo através de um endereco web € chamado de site (SEBRAE,
2011, online). Teve origem no dia 6 de agosto de 1991, segundo relata Almenara
(2021), através do engenheiro britanico Tim Berners-Lee, com o site The Project, que
tinha como objetivo permitir que os profissionais do Centro de Europeu de Pesquisa
Nuclear (CERN) adquirissem conhecimentos das etapas para produzirem sites
parecidos, tendo o cédigo-fonte liberado para dominio publico (Word Wide Web) em
30 de abril de 1993, gerando em 1994 mais de 10 mil servidores e 10 milhdes de

usuarios.

Com isso, uma grande abertura tecnolégica avancou para a midia e 0s meios
de comunicacédo, especialmente o jornalismo, que sofreu mudancas na maneira de
consumir e fazer noticia, soando, assim, quase estranho alguém comprar hoje em dia
jornal para se manter atualizado, visto que € possivel se informar com apenas um
simples click em um site. (JUNIOR, ROCHA, 2018).

No Webjornalismo, o0 uso das novas tecnologias configura-se como base, tanto
para o emissor (site) como para o receptor (webleitor). “Considera-se como
informacédo webjornalistica relatos descritivos, interpretativos e opinativos da realidade
contemporanea, que se caracterizam pela articulacdo de recursos da linguagem
hipermidiatica em maior ou menor grau de sofisticagdo” (ALZAMORA, 2004, p.1, apud
REGES, 2010, p.26).

O primeiro site de noticias na rede, o Chicago Tribune, foi criado em 1992 nos
Estados Unidos, um ano apos o lancamento da WWW. Quanto a producéo especifica
de noticias, o primeiro foi o também norte-americano The Wall Street journal, que, em
margo de 1995, langcou o Personal journal. Cada assinante recebia matérias
personalizadas de acordo com as informacdes disponibilizadas no momento do
cadastro. Em linhas gerais, sites e portais jornalisticos norte-americanos surgiram a

partir da evolucéo dos sites de busca.

No Brasil, o jornalismo na Internet toma forma em 1995, quando o Jornal do
Brasil lanca seu site. O jornal O Globo e a agéncia de noticias Agéncia Estado, do
Grupo Estado, também lancaram a versao eletrbnica de suas publicacfes, ajudando

no ponta pé do jornalismo na internet no pais.

Com o passar dos anos, 0s avancos tecnolégicos e o aprimoramento das
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técnicas foram definindo o que € jornalismo, as formas de levantar e processar a

informacdo. Com isso, 0s meios de comunicagdo vém empregando nas suas praticas
jornalisticas o uso do SEO (Search Engine Optimization), que em portugués significa

otimizacdo para mecanismos de busca.

S&0 o0s processos adotados para que o conteudo seja melhor posicionado
pelos motores de busca, como Google. Segundo Elias (2013, p.12), “a finalidade
principal de um mecanismo de busca é prover resultados cada vez mais relacionados
e de qualidade sobre aquilo que vocé esta buscando”. E dai parte-se a necessidade
atual do uso das técnicas referentes ao SEO para que textos, videos, audios e tudo
gue possa ser rastreado na web sejam ranqueados de um jeito organico nos
buscadores de forma a se destacar no universo online e ser viavel do ponto de vista

econdmico.
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4 ANALISE DAS COBERTURAS

Nesta parte da monografia apresentamos os resultados encontrados com a
leitura e interpretacdo do material recolhido dos portais. No primeiro momento
apontamos as caracteristicas gerais, através de uma tabela que traz um resumo
técnico da reportagem, intitulada “Estrutura da Matéria”. Em seguida, a analise de
todo conteldo dessa matéria, da cobertura jornalistica realizada sobre o registro da
primeira morte por Covid-19 em Pernambuco. Posteriormente comparamos os dados

e chegamos as semelhancas e diferencas entre as reportagens feitas.

Andélise da matéria do Diario de Pernambuco

(Tabela 1 — Matéria DIARIO DE PERNAMBUCO)

ESTRUTURA DA MATERIA
p . p RECURSOS
PORTAL TITULO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS ENTREVISTAS J

MIDIATICOS

Relata em trés

linhas que
Pernambuco
. registra primeira
DIARIO DE . .
morte pelo novo Nao tem X 4 1 2 Nao tem
PERNAMBUCO

coronavirus e que
estado tem 14
Sbitos por virus
respiratorios
(Fonte: material produzido pelos autores)

Analisando a matéria do Diario de Pernambuco (Imagem 1), intitulada
"Pernambuco registra primeira morte pelo novo coronavirus; estado tem 14 Obitos
causados por virus respiratérios”, percebe-se que o titulo enfatiza a primeira morte
causada pelo virus, juntamente com outros 14 O&bitos relacionados a doencas

respiratérias.

A matéria foi publicada em 25/03/2020, as 14h49min, sendo, dos portais
analisados, o primeiro a publicar a noticia, que foi atualizada em 25/03/2020, as
20h19min, pela jornalista Anamaria Nascimento. No primeiro paragrafo, ha uma
descricdo de onde a vitima morava, sua idade e historico de doencas, sem mencionar
0 seu home. Também € destacado que essa é a primeira morte na regido Nordeste, e

gue existem outros 13 dbitos relacionados a virus respiratorios.

No segundo paragrafo da matéria, o foco € nos casos registrados nas ultimas
24 horas e nas regibes onde as contaminacfes estdo ocorrendo, além do numero

total de casos confirmados até aguele momento, que eram de 46, distribuidos por seis
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municipios pernambucanos.

O texto continua fornecendo informacdes aos leitores sobre o0s sintomas e
detalhes do atendimento, incluindo horario e local. Também é enfatizado o tratamento
recebido pelo idoso. A cobertura de informacdes € completa, apresentando detalhes
sobre o periodo anterior & morte, a causa do 6bito e os eventos subsequentes. Os
familiares e pessoas que tiveram contato com o idoso foram monitorados, com a

supervisao de Jailson Correia, secretario municipal de Saude do Recife.

Para reforcar informacfes preventivas sobre a Covid-19, que na época eram
escassas devido a novidade da doenca, o Diario traz uma declaragdo do Secretario
Estadual de Saude, André Longo, enfatizando a importancia das pessoas ficarem em
casa e levarem a doenca a sério. Ele destaca que o momento exige consciéncia e

responsabilidade de todos.

A matéria também apresenta um estudo realizado pelo Centro Chinés de
Controle de Doencgas e Prevencao, que indica que o coronavirus afeta principalmente
pessoas mais velhas e com problemas de saude pré-existentes. O portal se preocupa
em fornecer dados e pesquisas para informar a populacdo sobre os perigos da

doenca e como se prevenir da infecgéo.

O primeiro intertitulo da matéria, intitulado "Certiddo de Obito", relata um caso
registrado no Hospital Maria Lucinda, onde o resultado laboratorial confirmou
influenza A, descartando a hipétese de Covid-19. No paragrafo seguinte, é informado
gue a Secretaria Estadual de Saude destaca a SRAG (Sindrome Respiratdria Aguda
Grave) e como os diferentes virus podem causar essa sindrome, incluindo varios tipos
de influenza (A, HIN1, A H3N2 ou B, por exemplo).

Num préximo intertitulo, "Outras mortes”, sdo registrados os 6Obitos ocorridos
em Pernambuco, juntamente com a faixa etaria das vitimas. Havia dificuldades para
distinguir a causa das mortes entre SRAG e Covid-19. E ressaltada a importancia dos
dados apresentados pelo Diario, que mostram as diferencas entre as doengas e como
identificar os sintomas. A comunicacdo com 0s secretarios estaduais e municipais de

saude é mencionada em quase todo o texto.

Também tem registro de uma fala do chefe do setor de Infectologia do Hospital
Universitario Oswaldo Cruz, Demetrius Montenegro, que ressalta que outras formas
de doencgas respiratérias circulam ja ha longo tempo, como a gripe, porém parte da

populacdo adquiriu imunidade. No caso da Covid-19, a populacdo ndo tem imunidade
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e todos estdo suscetiveis. Assim, todos podem adoecer. E os sistemas de saude ndo

suporta o namero de casos, além de néo ter vacina para doenca. Porém finaliza esse
trecho relatando que existe vacina para evitar outras formas da SRAG, onde idosos e
profissionais de saude teriam comecado a receber a vacina contra a gripe, pois eram
publico-alvo da primeira etapa da Campanha Nacional de Vacinacdo contra Gripe,

gue foi antecipada, diminuindo o impacto do nimero de casos nos servicos de saude.

7

O pendltimo intertitulo, "Testes", é seguir de uma matéria que aborda a
mobilizagéo para ampliar a testagem para a Covid-19, incluindo insumos reagentes,
com um investimento de aproximadamente R$5,9 milhdes. Com informacdes da
técnica que seria utilizada na testagem, a parceria de laboratérios com o Ministério da
Saude nas produc¢des desses insumos, como o Laboratério Central de Saude Publica
de Pernambuco (Lacen-PE) e o Laboratério de Imunopatologia Keizo Asami (Lika), da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com a empresa Gendmika -
especializada em testes genéticos e imunoldgicos, para ampliar a capacidade do
estado. A meta estipulada pelo até entédo secretario estadual de saude, André Longo,

era realizar 500 testes por dia.

Por fim, o portal apresenta o ultimo intertitulo, "Evolugdo dos casos do novo
coronavirus em Pernambuco”, cujo texto relata a primeira suspeita de contaminacéo

em 25 de fevereiro até 25 de marco, quando havia 46 casos confirmados e 1 6bito.

Ao todo foram feitos 18 paragrafos, com 4 intertitulos e 200 linhas para
construcdo da matéria, sem nenhum uso de hiperlinks. Uma Unica foto logo ap6s o
titulo da matéria apresentando tubos de testagem. Com falas de duas entrevistas,
pelo Secretario de Saude de Pernambuco na época e o chefe do setor de Infectologia
do Hospital Universitario Oswaldo Cruz. A palavra ‘Coronavirus’ apareceu 10 vezes
em todo texto, o termo “idoso” aparece 6 vezes, ja o termo técnico “Covid-19” aparece

no total de 12 vezes na matéria. Nao houve inser¢cdo de nenhum recurso midiatico.



(Imagem 1 — Matéria do DIARIO DE PERNAMBUCO)

29

[~ —]—=] ==
DIARIO -PERNAMBUCO : 2 TE
1 ) :
oooaoss :
Pernambuco registra primeira morte pelo ikl
novo coronavirus; estado tem 14 6bitos 1
causados por virus respiratérios
=
” y——
p 4
5
XINHUA DP
(A LT .
[}
u‘
4R
a0
-
| =
3 - |
(Fonte: Printscreen do site do Diario de Pernambuco)
Analise da matéria da Folha de Pernambuco
(Tabela 2 — Matéria FOLHA DE PERNAMBUCOQO)
ESTRUTURA DA MATERIA
. " ; RECURSOS
PORTAL TITULO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS ENTREVISTAS .
MIDIATICOS
Em suas duas
linh t
Chamada em duas |n, _as con a.que . .
. vitima eraidosa Sim.
linhas em que . -
FOLHA DE com comorbidades Descrigdo
Pernambuco . 8 X 1 1 L
PERNAMBUCO . . crénicas, mas sem em audio de
registra primeira L. -
. histdrico de toda matéria
morte por Covid-19 .
viagem

(Fonte: material produzido pelos autores)

A matéria da Folha de Pernambuco (Imagem 2), veio

com o titulo

"Pernambuco registra primeira morte por Covid-19" e com o subtitulo, "ldoso de 85
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anos tinha diabetes, hipertensdo e cardiopatia isquémica. Ele ndo tinha histérico de

viagem".

Postada na secao de ‘Noticias’, no dia 25 de marco de 2020, as 14h50min, que
foi atualizada no dia 26 de marco de 2020, as 11h31min, sendo, entre 0s portais
analisados, o segundo a dar a informacdo. No texto ndo ha assinatura de reporter. A

matéria é postada como de autoria da ‘redagéao’.

No primeiro paragrafo, relata que a infeccdo por Covid-19 causou a morte de
um homem de 85 anos em Pernambuco, tornando-o a primeira vitima fatal da doenca
no Estado. O nome da vitima néo é revelado. A matéria diz ainda que no mesmo dia
da morte, 25 de marco de 2020, a Secretaria Estadual de Salude de Pernambuco

(SES-PE) confirmou a informacao.

Informa ainda que o paciente estava sendo atendido no Hospital Universitario
Oswaldo Cruz, que fica no bairro de Santo Amaro, na regido central da cidade do

Recife.

No segundo paragrafo da matéria, € citado que o homem era morador do bairro
de Areias, na Zona Oeste da capital pernambucana, e que ja possuia um historico de
diabetes e hipertensdo, além de cardiopatia isquémica. Com os dados da SES-PE, o
texto explica que o paciente nao tinha histérico de viagem para fora do pais, porém,
ndo foram repassadas mais informacbes sobre como pode ter ocorrido a

contaminacao, uma vez que no Brasil ja ocorria a transmissao comunitaria.

O texto informa que o idoso foi atendido primeiramente em uma Unidade de
Pronto Atendimento (UPA), na quinta-feira (19 de margco de 2020), com sintomas
como febre, tosse seca, dificuldades para respirar e dor no térax, sendo entubado e
transferido para a UTI do Huoc (Hospital Universitario Oswaldo Cruz), onde recebeu
antibioticos e antiviral indicado para tratar influenza em pessoas com quadro de
Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG).

No decorrer da matéria, hiperlinks foram adicionados ao corpo do texto, dando
ao leitor outras opcdes de leitura sobre o tema. Através do termo intitulado "Leia
também:”, informando e noticiando sobre questdes pertinentes ao assunto, a Folha

disponibilizou outras 5 matérias:

"Brasil confirma 2.433 casos e 57 mortes por Covid-19"; "Pernambuco tem 14
Obitos relacionados a sindromes respiratérias em investigacao”; "Sobe para 46 total
de casos de Covid-19 em Pernambuco”; "Escolas privadas de Pernambuco antecipam
férias para abril por causa do coronavirus" e "Pernambuco nédo registra novos casos

de coronavirus da segunda para terca".
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Os links levam a matérias sobre os numeros atualizados naquele momento,

sobre a quantidade de casos confirmados e mortes no Brasil, que chegavam aos
2.433 casos e 57 mortes pela doenca no territério nacional. Citava que Pernambuco
possuia 14 Obitos por sindromes respiratorias que estavam em investigacdo e que
Pernambuco tinha chegado aos 46 casos confirmados pela doenca.

A Folha também noticiava que escolas privadas no estado anteciparam as
férias para o més de abril por causa do virus e que Pernambuco néo tinha registrado
novos casos de coronavirus desde a confirmacdo do primeiro caso da doenca no

estado no dia 12 de margo de 2020.

No decorrer do texto, informa que, apesar de o idoso apresentar melhora no
quadro respiratério e infeccioso, ele teve uma piora na funcéo renal e precisou passar
por dialise na terca-feira (24). Esse procedimento para pessoas acima dos 80 anos €
considerado de risco. Na manha de quarta-feira, durante a sessao de dialise, o
paciente teve uma parada cardiorrespiratOria e apesar das tentativas de reanimacao
feitas pela equipe médica, o paciente faleceu na manha seguinte.

O entdo secretario estadual de Saude do Estado de Pernambuco em 2020,
André Longo, foi ouvido na matéria e informou: “Este 6bito s6 reforga o que estamos
dizendo diariamente: Figuem em casa e sigam as orientagcbes das autoridades
sanitarias e especialistas que tém tratado esta questdo com a importancia e
responsabilidade que ela merece. Acreditem na gravidade da situacdo e sigam as
orientacdes do Governo do Estado. Cada um de nds tem a opcao de escolher ser um
agente de protecdo ou de transmissdo. Ficar em casa, neste momento, significa
salvar vidas. O momento exige consciéncia e responsabilidade de todos”.

Nos dois ultimos paragrafos da matéria da Folha, sobre a morte do idoso de 85
anos, ha informacéo que a morte do idoso é a 492 confirmada no pais e a primeira no
Nordeste, com 40 mortes em S&o Paulo, 6 no Rio de Janeiro, 1 no Amazonas e 1 no
Rio Grande do Sul.

A matéria conclui afirmando que, no balango do dia, h4 um crescimento no total
de casos no estado de 42 para 46 pacientes infectados pelo novo coronavirus e que a
Secretaria esta investigando 14 Obitos relacionados a Sindrome Respiratéria Aguda
Grave (SRAG).

Ao todo foram feitos 7 paragrafos sem nenhum intertitulo e 49 linhas para a
construcdo desta matéria. Ao total foram 8 hiperlinks, 1 foto e 1 entrevista do
Secretario de Saude de Pernambuco da época. A palavra ‘coronavirus’ apareceu 11
vezes em todo texto, o termo “idoso” aparece 6 vezes, o termo técnico “Covid-19” tem
destaque no titulo da matéria e durante o texto apareceu outras 3 vezes. A Folha de

Pernambuco deixou disponivel um link para a cobertura em tempo real da pandemia
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de coronavirus. Além de um recurso midiatico da descricdo de todo conteido em

audio. Outros links extras foram postos ao fim da matéria levando acesso a cobertura

em areas especificas como, “Coronavirus em Pernambuco, no Brasil e no Mundo”; o

“Coronavirus na Politica”; o “Coronavirus na Economia”, o “Coronavirus na Diversao e

Arte” e o “Coronavirus no Esporte”.

(Imagem 2 — Matéria da FOLHA DE PERNAMBUCO)
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(Fonte: Printscreen do site da Folha PE)

Analise da matéria do G1 Pernambuco

(Tabela 3 — Matéria G1 PERNAMBUCO)

ESTRUTURA DA MATERIA
PORTAL TiTULO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS
Chamadavemem 4
linh
:’neris.‘;}fnnt:l?cuoe Em duas linhas
. L informa aidade da
registra primeira . i
Gl vitima e que até o
morte por . 8 2 X
PERNAMBUCO i dia da morte
coronavirus, com a houve 4 novos
chegada de 46 ,
; casos do virus
casos confirmados
dadoenca

(Fonte: material produzido pelos autores)

ENTREVISTAS

RECURSOS
MIDIATICOS

Sim. 1
videreporta
gem, 1
infografico e
1playde
podcast



33
A matéria do G1 Pernambuco (Imagem 3), inicia com o seguinte titulo:

"Pernambuco registra primeira morte de paciente com coronavirus e chega a 46 o
ndamero de casos confirmados”. Atraves do titulo, sdo fornecidas duas informagdes: o
primeiro 6bito no estado e o numero de casos confirmados. O subtitulo informa que
um homem de 85 anos faleceu na quarta-feira (25), além de mencionar que houve
guatro novos casos da doenca desde a terca-feira (24). O portal também opta por nao
divulgar o nome da vitima. A postagem foi feita em 25/03/2020 as 15:06 e ndo possuli

um autor atribuido, apenas registrada pela editoria “G1 PE”.

Antes do primeiro paragrafo, o portal anexa uma reportagem em video do
NE2!, na qual o Secretario de Saude de Pernambuco naguele momento, André

Longo, fala sobre o caso e as formas de prevencéo contra a Covid-19.

No primeiro paragrafo, o portal informa a idade da vitima, o diagndstico
(coronavirus Sars-CoV-2), a data em que ele comegou a apresentar 0s sintomas e o
local onde estava internado. Ao final do paragrafo, € utilizado um hiperlink que leva a

reportagem completa do video.

Em sequéncia séo inseridos trés tdpicos que direcionam para matérias voltadas
a esclarecer duvidas das pessoas em relacdo ao Covid-19, além de abordar fatos e
mitos e como ficam os servigos no estado. No segundo paragrafo, o G1 traz dados
sobre o local de internacéo da vitima, os sintomas que ela apresentava e confirma
gue foi a primeira morte por Covid-19 na regido Nordeste, segundo a Secretaria
Estadual de Saude (SES).

Nos proximos trés paragrafos, o portal relata que o idoso foi atendido e
entubado em uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA), com uma série de sintomas
caracteristicos da doenca e medicado com remédios indicados para tratar a influenza
em pessoas com quadro de Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SRAG), o qual
apresentou melhoras no quadro respiratério. No entanto, devido a outras doencas,
houve uma piora no funcionamento dos rins, sendo necessario submeter-se a uma

hemodialise, procedimento considerado de risco para pessoas acima dos 80 anos.

Nos sexto e sétimo pardgrafos, a matéria relata que durante a hemodialise, o
homem sofreu uma parada cardiorrespiratoria e, apesar das tentativas de reanimacao,
veio a falecer. O Secretério de Saude do Recife garantiu que a familia estaria sendo

monitorada para identificar se haveria pessoas em convivio com a vitima

1 Telejornal pernambucano afiliado a emissora de televisdo Rede Globo.
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apresentando sintomas.

Aproximadamente no meio da matéria, é inserido um infografico intitulado
"Prevencao”, mostrando o passo a passo ilustrado de algumas formas de evitar a
contaminagao por Covid-19. As fontes citadas sdo OMS, Ho Yeh Li, da Faculdade de

Medicina da USP, e Rosana Ritchmann, do Instituto Emilio Ribas.

Em seguida, ha o intertitulo "Boletim”, que resume o0 numero de casos
registrados, Obitos e pacientes em isolamento domiciliar. A SES ja demonstrava um
rapido aumento nos casos de contaminacgdo, informado em entrevista pelo secretario

estadual de saude, André Longo, sobre a evolucéo desses pacientes internados.

Finalizando a matéria, vem o altimo intertitulo, "Testagem", informando que o
secretario da SES, André Longo, esta trabalhando na ampliacdo dos testes dos
pacientes por meio de exames do tipo PCR, considerados os mais seguros. O portal
fornece informacdes sobre a média diaria de exames realizados e o tempo necessario

para obter os resultados.

Os trés ultimos paragrafos do texto trazem declaracdes do secretario da SES,
mencionando que aguarda a chegada de testes rapidos atraves da politica ministerial,
a serem aplicados com prioridade em profissionais de salde e seguranca e que 14

Obitos estdo sob investigacao para determinar a causa real das mortes.

Ao todo a matéria teve 15 paragrafos, 2 intertitulos e 66 linhas para construcao
do texto. Com 8 hiperlinks, 1 entrevista com dois secretarios de saude (estadual e
municipal), sem fotos, mas com um infogréfico de passo a passo sobre prevencéo a
doenca. A palavra ‘coronavirus’ apareceu 16 vezes em todo texto, o termo “idoso”
aparece 3 vezes e o termo técnico “Covid-19”, aparece em um total de 4 vezes. Além
do recurso midiatico da videoreportagem dos secretarios de saude, ha um podcast de
perguntas e respostas do proprio portal inserido no meio da matéria com o titulo:
“Coronavirus: como lidar com o isolamento social?”, trazendo maiores informagoes
sobre a realidade da doenca respiratéria. Outros links extras foram postos ao final da

matéria levando acesso a informacdes de como lidar com a doenca.



(Imagem 3 — Matéria do G1 Pernambuco)
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(Fonte: Printscreen do site do G1 Pernambuco)
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Analise da matéria do Jornal do Commercio

(Tabela 4 — Matéria JORNAL DO COMMERCIO)

ESTRUTURA DA MATERIA
PORTAL TiTuLO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS ENTREVISTAS RECL!RSOS
MIDIATICOS
Em duas linhas
Chamadavem em 2 noticia aidade do
linhas em que primeiro ébito e
JORNALDO Estado registra mais Novos casos 1 5 1 1 Sim. lvideo
COMMERCIO primeira morte em 24h, informativo
pelo novo totalizando 46
coronavirus pessoas

diagnosticadas

(Fonte: material produzido pelos autores)

A matéria do Jornal do Commercio (Imagem 4) inicia com o titulo
"Pernambuco registra primeira morte pelo novo coronavirus" e subtitulo "Além do
primeiro 6bito, um idoso de 85 anos, Estado confirmou 4 novos casos nas ultimas
24h, totalizado 46 pessoas com diagndstico confirmado em Pernambuco". Foi postada
no dia 25 de marco de 2020, as 14h51min, sendo, dos portais analisados, o terceiro a
publicar sobre a noticia, que foi atualizada no dia 26 de marco de 2020, as 14h26min,
pela jornalista Cinthya Leite, na coluna “JC Saude e bem-estar”.

No primeiro paragrafo do texto foram expostas as ideias sobre a primeira morte
pelo novo coronavirus, citando também que a vitima apresentou 0s primeiros
sintomas da doenca no dia 18 daquele més e foi internado no Hospital Universitario
Oswaldo Cruz (Huoc), na altima sexta-feira (20).

Ainda na primeira parte da matéria, o jornal pontuou que ha também outras 13
mortes suspeitas; e ja na quinta-feira (26), links foram atualizados dentro da matéria,
onde um ja citava que 'mais dois 6bitos foram confirmados no Estado, elevando para
trés o total de mortes pelo novo coronavirus.', motivo da sua Ultima atualizacdo as
14h26min.

No segundo paragrafo do texto, informa-se que o idoso apresentou sintomas
de febre, tosse seca, dispneia e dor toracica antes de ser atendido em uma Unidade
de Pronto Atendimento (UPA). Ele foi entubado na UPA e transferido para a Unidade
de Terapia Intensiva (UTI) do Huoc. L4, iniciou-se um tratamento medicamentoso com
antibiético e o antiviral oseltamivir (tamiflu), indicado para tratar influenza em pessoas
com quadro de sindrome respiratoria aguda grave (srag).

Entre o primeiro e segundo paragrafos do texto, a matéria traz, em 4 links
diferentes, informacdes referentes a pandemia no Estado: "Coronavirus pode ser
transmitido pelos olhos, diz oftalmologista”, "Coronavirus: "Acreditem na gravidade da

situacdo; figuem em casa", apela secretario ap0s confirmacdo da 12 morte em
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Pernambuco”, "Coronavirus: Pernambuco investiga mais 13 mortes suspeitas de

Covid-19 e outros virus respiratérios" e uma propaganda sobre o conteido pago do
site, descrita como "Assine a nova newsletter do JC e receba diariamente as
principais noticias”.

Ja no segundo paragrafo e entre o terceiro e quarto paragrafos seguintes, o
site disponibilizou mais links com informacbes sobre a Covid-19. S&o eles
"Coronavirus: 1° caso em crianca de Pernambuco é confirmado", "Coronavirus:
"Nunca vi algo igual a esta pandemia”, diz infectologista do Huoc", "Coronavirus:
Manifestacdo rapida da doenca, disse David Uip sobre primeira morte no Brasil' e
"Coronavirus: Pernambuco tem que parar; tem que fechar tudo mesmo, alerta médica
epidemiologista”.

No decorrer do terceiro paragrafo da matéria, a jornalista cita que o idoso teve
uma leve melhora no seu quadro respiratorio e infeccioso, o que pode indicar que o
tratamento medicamentoso iniciado no Huoc estava surtindo efeito. Porém, mostrou
também que o paciente apresentou uma piora na funcao renal devido ao historico de
comorbidade, o que levou a necessidade de iniciar uma dialise na ultima terga-feira
(24).

O fato de a dialise ser um procedimento de risco para pessoas com mais de 80
anos, sugere que o estado de saude do paciente ja estava bastante debilitado. No
quarto paragrafo é citado que durante o procedimento o idoso sofreu uma parada
cardiorrespiratdria € mesmo com varias tentativas de reanimacao pela equipe médica,
veio o seu falecimento.

O quinto paragrafo foi todo dedicado a uma fala do até entdo secretario
estadual de Saude, André Longo, onde o mesmo reforcou a importancia das medidas
de prevencéo contra a Covid-19, apos a ocorréncia do 6bito. Longo destacou também
que seguir as orientacdes das autoridades sanitarias e especialistas é fundamental
para proteger a saude e salvar vidas. Além disso, ressaltou que cada individuo tem a
opcao de ser um agente de protecdo ou transmissdo, e que ficar em casa neste
momento é uma forma de contribuir para o controle da pandemia.

No sexto paragrafo da matéria, a jornalista cita que foram confirmados mais
guatro casos da Covid-19 em Pernambuco nas ultimas 24 horas, o que elevou o
namero total de confirmacdes para 46; e que também os casos confirmados estédo
distribuidos por seis municipios do Estado, além de ocorréncias em pacientes de
outros estados (Rio de Janeiro) e paises (3).

Do total de casos confirmados, 10 pacientes tinham sido hospitalizados, sendo
sete na rede privada e um na rede publica. Trinta pacientes estavam cumprindo

isolamento domiciliar, o que pode indicar que apresentavam sintomas leves da
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doenca ou que tiveram alta hospitalar, como os 5 outros casos citados que foram

curados.

J& seguindo para o fechamento da matéria, o portal teve o seu primeiro
intertitulo denominado “O que é o coronavirus?”, explicando como se iniciou o virus e
0 que se sabia na época sobre a doenca, no que diz respeito sobre sua infeccdo e
transmissdo em humanos. Depois um segundo intertitulo aparece descrito como
“Como prevenir o coronavirus?”, onde o JC, seguindo orientacbes do Ministério da
Saude, adverte com uma lista de medidas preventivas de como se proteger do virus e
deixou logo apos as dicas um video, explicando a forma correta de higienizar as maos
para evitar a contrair a doenca, intitulado “Confira 0 passo a passo de como lavar as
maos de forma adequada”.

A matéria possui apenas uma imagem, do até entdo secretario de saude de
Pernambuco, André Longo. O texto teve 10 paragrafos, com 2 intertitulos e construido
em 78 linhas. Possui 11 hiperlinks e 1 entrevista do secretario estadual e, ao final da
matéria, adota um recurso midiatico através de um video na plataforma de videos do
YouTube, no canal JC Play’ de 2min4dseg, de caracter informativo sobre como
higienizar corretamente as méaos.

A palavra ‘coronavirus’ apareceu no decorrer da matéria 34 vezes, tendo
destaque no titulo, o termo ‘idoso’ aparece primeiramente no subtitulo e mais 3 vezes
durante o texto, ja o termo técnico ‘Covid-19’ surge 32 vezes em todo texto inclusive

em seus hiperlinks.

2 Canal de videos do Jornal do Commercio no YouTube.
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(Imagem 4 — Matéria do Jornal do Commercio)
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(Fonte: Printscreen do site do Jornal do Commercio)

Andélise da matéria da CBN Recife

(Tabela 5 — Matéria CBN RECIFE)

ESTRUTURA DA MATERIA
. i . RECURSOS
PORTAL TITULO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS ENTREVISTAS .
MIDIATICOS
Tambémem 1
Em suachamadade . .
. . linha informa que
1linha anuncia que i o
CBN RECIFE além do 12 6bito, N
Pernambuco . X X 1 1 Ndo tem
(PORTAL) . Estado confirma 4
registra 12 morte

NOVos Casos em

id-1
por Covid-19 2ah

(Fonte: material produzido pelos autores)

A matéria da CBN Recife, que, além de radio, mantém um portal de noticias,
foi postada no dia 25 de marco de 2020, na seg¢ao ‘Saude’ do portal, porém, o texto
nao € assinado por um reporter, apenas € registrada pela editoria “Redacao Portal”.

N&o informa também se sofreu alguma atualizacdo até o momento deste trabalho.
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A matéria na CBN vem com o titulo "Pernambuco registra primeira morte por

Covid-19" e subtitulo "Além do primeiro 6bito, um idoso de 85 anos, Estado confirmou
4 novos casos nas ultimas 24h".

A matéria inicia com uma imagem de um tubo de ensaio, citando diagnostico
positivo a Covid-19. No primeiro paragrafo, como apresentado nos portais anteriores,
sdo trazidas informacdes sobre a primeira morte pelo novo coronavirus no Estado de
Pernambuco, confirmada pela Secretaria Estadual de Saude (SES-PE) em 25 de
marc¢o. Continua informando que a vitima era um idoso de 85 anos, e que também
ndo teve a identidade revelada na matéria. Estava internado no Hospital Universitario
Oswaldo Cruz (HUOC), que é um centro de referéncia para Covid-19 na rede
estadual, de acordo com o portal.

O paciente residia na cidade do Recife, possuia historico de diabetes,
hipertensdo e cardiopatia isquémica. Segundo a CBN, ele apresentou 0s primeiros
sintomas em 18 de marco e foi internado no HUOC na sexta-feira anterior, 20 de
marco.

O segundo paragrafo acrescenta informacdes sobre o atendimento e
tratamento médico ao paciente em uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA). Onde
descreve 0s sintomas, a assisténcia prestada na UPA, a transferéncia para a Unidade
de Terapia Intensiva (UTI) do HUOC e o inicio do tratamento medicamentoso. Esses
detalhes fornecem uma visédo mais abrangente da evolugdo do caso e das medidas
tomadas para cuidar do paciente.

Seguindo para o terceiro paragrafo, o portal declara que, apesar da melhora no
guadro respiratorio e infeccioso do idoso, sua funcao renal piorou devido ao histérico
de comorbidades. A matéria frisa que na terca-feira (24), foi necessario iniciar dialise,
um procedimento de risco para pessoas acima de 80 anos.

A matéria também fala que o paciente durante a sessao de dialise sofreu de
uma parada cardiorrespiratoria, e que apesar das tentativas de reanimacdo pela
equipe médica, o idoso faleceu durante aquela manha.

No quarto e penultimo paragrafo, o jornal apresenta uma declaracdo do
secretario estadual de Saude, André Longo, em resposta ao 6bito do idoso de 85
anos.

André Longo, durante a fala aos jornais, trouxe uma mensagem enfatica sobre
a necessidade de seguir as orientacdes das autoridades sanitarias, ficar em casa e
agir com responsabilidade para enfrentar a pandemia. O apelo a consciéncia coletiva
e a énfase na importancia das medidas de protecdo destacam a gravidade da

situagao e a necessidade de ac¢des individuais para mitigar os impactos da doenca.
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O ultimo paragrafo da matéria da CBN Recife (portal), traz informacdes

complementares como informacfes dos 6bitos nas ultimas 24 horas da noticia, foram
confirmados mais 4 casos da Covid-19 em Pernambuco, elevando o total para 46
confirmacfes. Os casos confirmados estavam distribuidos por seis municipios do
Estado (n&o citados), além de ocorréncia em pacientes de outro Estado (1) e paises
(3), indicando que a doenca esta se espalhando geograficamente.

E, do total de casos confirmados, 10 estdo hospitalizados, 30 cumprem
isolamento domiciliar e 5 casos ja foram curados. Essas informacdes permitem
compreender a evolugdo da pandemia e direcionar as medidas de saude publica.

A matéria teve 5 paragrafos, composta por 31 linhas e sem insercdo de
nenhum intertitulo, nem hiperlinks ou recursos midiaticos. Apresentando uma imagem
em seu inicio, acompanhando a chamada, e uma entrevista do até entdo secretario
estadual de Saude, André Longo. A palavra ‘coronavirus’ apareceu uma unica vez no
texto, o termo ‘idoso’ num total de 3 vezes, aparecendo a primeira vez no subtitulo, e

o termo técnico ‘Covid-19’ aparece 3 vezes, recebendo destaque no titulo da matéria.



(Imagem 5 — Matéria da CBN Recife)
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A Secretaria Estadual de Saude de Pernambuco (SES-PE) confirmou, nesta quarta-feira
(25/03), a primeira morte pelo novo coronavirus no Estado. A vitima é um idoso de 85 anos,
que estava internado no Hospital Universitario Oswaldo Cruz (HUOC) - referéncia para
Covid-19 na rede estadual. O paciente, morador do Recife, tinha histérico de diabetes,
hipertensdo, além de cardiopatia isquémica. Ele apresentou os primeiros sintomas no dia
18/03 e fol internado no HUOC na ultima sexta (20/03)

O homem foi atandido na ultima quinta-feira (19/03) em uma Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), com um quadro de febre, tosse seca, dispneia (dificuldade de respirar)
e dor torécica. O paciente recebeu a devida assisténcia na UPA, onde foi entubado e, em
seguida, transferido para a Unidade de Terapia Intensiva (UTI) do HUOC. No Hospital
Universitario, foi iniciado tratamento medicamentoso, com antibidtico e com o antiviral
oseltamivir (tamiflu), indicado para tratar influenza em pessoas com quadro de Sindrome
Respiratoria Aguda Grave (Srag).

Apesar do idoso apresentar melhora no quadro respiratério e infeccioso, pelo histérico de
comorbidade, teve uma piora na fungao renal, sendo necessario iniciar, na ultima terca-feira
(24/03), dialise, considerada um procedimento de risco para pessoas acima dos 80 anos. Na
manhd desta quarta, durante a sessdo de dialise, o homem teve uma parada
cardiorrespiratoria. Apesar das tentativas de reanimagdo pela equipe médica, o senhor
faleceu durante a manha

"Este 6bito s6 refor¢a o que estamos dizendo diariamente: fiquem em casa e sigam as
orientagdes das autoridades sanitarias e especialistas que tém tratado esta questdo com a
importancia e responsabilidade que ela merece. Acreditem na gravidade da situagdo e
sigam as orlentagdes do Governo do Estado. Cada um de nés tem a opgdo de escolher ser
um agente de protegdo, ou de transmissao. Ficar em casa, neste momento, significa salvar
vidas. O momento exige consciéncia e responsabilidade de todos”, ressaltou o secretario
estadual de Saude, André Longo.

Além do primeiro 6bito, nas ultimas 24h, Pernambuco confirmou mais 4 casos da Covid-19,
passando para 46 confirmacdes, distribuidas por seis municipios do Estado, além de
ocorréncia em pacientes de outro Estado (1) e paises (3). Do total de casos confirmados, 10
estdo hospitalizados (07 na rede privada e 01 na rede publica), 30 cumprem Isolamento
domiciliar e 5 casos ja foram curados.

NOTICIAS RELACIONADAS

COMENTE COM O FACEBOOK

2 comentarios Classificar por  Mais antigos

(Fonte: Printscreen do site da CBN Recife)
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5 RESULTADOS

ApOs a etapa de exploragdo do material coletado, com os critérios de analise
feitos de cada portal, partimos aqui para a Ultima etapa do método da AC proposta por
Bardin (1977), o tratamento dos resultados. Apresentamos primeiramente, uma juncao
de todas as tabelas (Tabela 6) vistas no capitulo anterior, intitulada agora como
‘Estruturacdo das matérias” para uma melhor visualizagdo no cruzamento dos
dados encontrados no corpus das matérias analisadas e constamos semelhancas e
diferencas reveladas entre elas. Percebemos também, que todas as matérias
analisadas seguiram as técnicas jornalisticas do Lead (ou lide) e da Piramide

Invertida, o que nos permitiu fazer as seguintes inferéncias:
(Tabela 6 — Estruturagédo das matérias)

ESTRUTURACAO DAS MATERIAS

. . . RECURSOS
PORTAL TITULO SUBTITULO HIPERLINKS INTERTITULOS FOTOS ENTREVISTAS J
MIDIATICOS
Em suas duas
linhas conta que a
Chamada em duas ! L .qu .
. vitima eraidosa Sim.
linhas em que R .
FOLHA DE com comorbidades Descrigdo
Pernambuco . 8 X 1 1 L
PERNAMBUCO . . crénicas, mas sem em audio de
registra primeira L L.
. histérico de toda matéria
morte por Covid-19 .
viagem
Relataem trés
linhas que
Pernambuco
p registra primeira
DIARIO DE mirte zlo novo Ndo tem X 4 1 2 Ndo tem
PERNAMBUCO P
coronavirus e que
estado tem 14
Obitos por virus
respiratorios
Chamadavemem 4
linhas em que
4 Em duas linhas Sim. 1
Pernambuco . . ;
. L informa aidade da videreporta
registra primeira L ,
Gl vitima e que até o gem, 1
morte por . 8 2 X 1 . .
PERNAMBUCO , dia da morte infografico e
coronavirus, com a
houve 4 novos 1play de
chegada de 46 ,
) casos do virus podcast
casos confirmados
da doenga
Em duas linhas
Chamadavem em 2 noticia aidade do
linhas em que primeiro ébito e
JORNALDO Estado registra mais novos casos 1 Sim. 1video
COMMERCIO primeira morte em 24h, informativo
pelo novo totalizando 46
coronavirus pessoas
diagnosticadas
Tambémem 1
Em sua chamadade . .
. ) linhainforma que
1linha anuncia que ) L.
CBN RECIFE além do 12 ébito, "
Pernambuco . X Ndo tem
(PORTAL) . Estado confirma 4
registra 12 morte
. novos casos em
por Covid-19

24h

(Fonte: material produzido pelos autores, 2023)
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Primeira morte por Covid-19 em Pernambuco

As matérias forneceram detalhes sobre a vitima, incluindo idade, histérico de
doencas e local de residéncia. Em todas as matérias analisadas foi preservado o

nome da vitima.

Data e atualizagdes

Os portais apresentaram informacgdes sobre a data de publicagdo das matérias.
Todos postaram na mesma a data (25/03/2020), bem como as atualizacbes
posteriores. No entanto, observou-se diferencas nos horarios de postagens da noticia
entre os portais. O Diario de Pernambuco foi o primeiro a publicar a matéria,
precisamente as 14h49min. Foi seguindo dos portais Folha de Pernambuco, Jornal
do Commercio e G1 Pernambuco, que publicaram, respectivamente, as 14h50min,
14h51min e 15h06min. A matéria do portal da CBN Recife ndo apresentou horéario de

postagem.

Primeiras e principais informagdes

Em todas as matérias analisadas foram apresentados em seus primeiros e
segundos paragrafos, as principais informacdes do caso. Relatando a data em que a
vitima comecgou a apresentar 0s primeiros sintomas, sendo internada na UPA,
entubada e transferida para a UTI do Huoc (hospital de referéncia para Covid-19, a
época). E l4 iniciou todo um tratamento medicamentoso, quando apresentou melhoras
no quadro respiratorio. Porém, ainda nesses paragrafos, somente as matérias do
Diario e da Folha trouxeram informac¢8es dos casos registrados nas ultimas 24 horas,
atualizando o numero total de casos confirmados até aquele momento da primeira
morte e, em especifico, na matéria do Diario, h& informacfes dos eventos
subsequentes a essa morte, quando os familiares e pessoas que tiveram contato com

o idoso estavam sendo monitorados.

Mesma sequéncia de informacdes

No decorrer de todas as matérias analisadas, pode-se observar que seguiram
basicamente a mesma sequéncia de informacfes do caso. Apesar de o idoso
apresentar melhora no quadro respiratério, ele teve uma piora na funcdo renal e

precisou passar por dialise. Porém, durante o procedimento, o paciente teve uma
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parada cardiorrespiratoria e, apesar das tentativas de reanimacéao feitas pela equipe

meédica, o paciente veio a falecer.

Todos os portais enfatizaram informac¢des sobre os sintomas da Covid-19 e
medidas preventivas, como a importancia de ficar em casa e seguir as orientacdes
das autoridades de saude. Além disso, foram mencionados pesquisas e estudos
relacionados a doenca. Com um destaque maior dessas informacdes na matéria do
Diario.

Os portais também abordaram outros casos e 0Obitos relacionados a doencas
respiratérias, como a influenza. Houve destaque na diferenciacdo entre os sintomas e
na identificacdo dessas doencas. As matérias analisadas ainda discutiram a
ampliacdo da testagem para a Covid-19 em Pernambuco e ressaltaram a importancia
de investimentos e parcerias para aumentar a capacidade de realizacdo de testes.

Em todos os sites jornalisticos analisados houve o registro da entrevista do até
entdo secretario da SES, a época, André Longo, reforcando a importancia das
medidas de prevencgéo contra a Covid-19, apds a ocorréncia do 6bito e a ampliacdo
dos aguardados testes. Somente a matéria do Diario trouxe o registro de uma fala do
chefe infectologista do Huoc, Demetrius Montenegro, que ressaltou que, para outras
formas de doencas respiratérias, parte da populacdo ja tinha imunidade, o que nao
era 0 caso pra Covid-19. Por isso, o impacto na chegada do nimero de casos aos
servicos de saude. Porém, afirmou que ja existia vacina para as tipicas formas da

SRAG e assim diminuiria o impacto da lotacdo na procura dos postos de saude.

Relacdo da composicao estrutural das matérias

Como apresentado nas tabelas feitas pelos autores deste TCC para a analise
das matérias, numa comparacdo do menor niamero para 0 maior, dentre os itens
analisados, os textos tiveram entre 5 a 18 paragrafos (a CBN teve 5 e o Diario, 18);
de nenhum a 4 intertitulos (a Folha e a CBN nao tiveram intertitulos, e o Diario, 4);
construidas entre 31 a 200 linhas (a CBN, com 31 e o Diario, com 200); de nenhum a
11 hiperlinks (tanto o Diario quanto a CBN nao utilizaram o recurso, enquanto o JC
lancou méao de 11); apresentando uma unica foto, que segue logo abaixo em todas
chamadas. Somente o G1 ndo apresentou foto, mas a inser¢cdo de um infogréfico de
passo a passo de prevencdo a doencga; uma unica entrevista relatada em todas as
matérias, porém, apenas o Diario ainda registrou mais uma entrevista; alguns
apresentaram recursos midiaticos, como a Folha, que deixou um play com todo
contetudo da matéria em audio. O G1, além de uma videoreportagem dos secretarios

de saulde, também inseriu um podcast de perguntas e respostas. O JC também



46
utilizou um video de caréater informativo sobre como higienizar corretamente as maos.

Somente o Diario e a CBN nao recorreram a nenhuma outra midia.

Houve palavras chaves que destacamos nas analises: a palavra ‘coronavirus’
apareceu entre 34 a uma Unica vez (uma unica vez na CBN e as 34 vezes no JC); o
termo ‘idoso’ aparece entre 3 a 6 vezes nos textos (3 vezes no G1 e 6 vezes na CBN,
Diario e Folha); o termo técnico ‘Covid-19’ apareceu de 3 a 32 vezes nos textos (3 na
CBN e 32,n0 JC).

Relacdo das matérias com as técnicas do Lead e a PirAmide Invertida

Foi possivel observar que, em todas as matérias analisadas, utilizaram-se a
técnica do Lead (ou lide), que, segundo Lage (1987, p.26 e 27), “é o primeiro
paragrafo da noticia (...), € o relato principal de uma série, o que € mais importante ou
mais interessante”. Pena (2015, p. 42 e 43) afirma também que “nada mais é do que o
relato sintético do acontecimento logo no comego do texto”. O autor acrescenta que
“‘uma singularidade muito forte do lide é o tratamento estilistico que recebe: os dados
sdo apresentados numa articulagéo tal que o leitor resta ir até o fim, sem qualquer
convite a pausa. Ele funciona como uma espécie de rede que envolve e segura o
receptor daquela informacao” (PENA, 2015, p. 43). O que pode trazer uma carga
negativa.

Pena (2015, p.43) ainda revela que, no jornalismo brasileiro, existe o chamado
“sublide”, criado pelo jornalista Pompeu de Souza, no inicio dos anos 50. O autor
define o sublide: “qguando existe como um segundo paragrafo da noticia que contenha
algum (ou alguns) elemento essencial deslocado do primeiro paragrafo, pela
complexidade dos dados a serem resumidos ali, ou pela estratégia narrativa do
jornalista que separa dados essenciais para administrar o impacto”. Como identificado
nas primeiras partes das matérias em seus portais.

Continuando a identificar técnicas rotineiras do jornalismo, outra técnica
observada no inicio das matérias analisadas, foi o da Piramide Invertida, onde “o
jornalista organiza a noticia colocando a informacdo mais importante no inicio e o
menos importante no final (...) - a resposta as perguntas ‘O qué, quem, onde, como,
quando e por qué’ — seguido de informacdes complementares organizadas em blocos
decrescentes de interesse”, fazendo que “o leitor apenas pode efetuar a leitura
seguindo o roteiro definido pelo jornalista” (BARBOSA, 2007, p.31 e 33).

As técnicas descritas foram semelhantes as adotadas nas matérias
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analisadas. Um indicativo de que, em noticias consideradas como hardnews?, que

tendem “mais para o registro e a objetividade” (MOTTA, 1997, p.318) e que
geralmente fazem parte das coberturas jornalisticas em situagBes de crise, como
numa pandemia, as técnicas do lide e piramide invertida continuam sendo praticadas
e, apesar da eficacia na transmissao rapida e sucinta das noticias, a aplicacdo destas
técnicas tende a transformar o trabalho jornalistico em algo robotizado, tecnicista, ndo
dando muita liberdade para a criacdo de textos mais auténticos, autorais, que
permitam ao reporter imprimir identidade a matéria, ainda que o texto tenha de seguir

as tradicionais técnicas jornalisticas.

3 Em inglés, tem sentido de noticia importante, “quentes”, que consiste em favorecer a rapidez
da noticia relevante e atual, que necessitara de uma explicacédo aprofundada.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Como objetivo geral, essa pesquisa buscou analisar a noticia da primeira
morte por Covid-19 em Pernambuco, publicada por portais jornalisticos do estado.
Através do método da Analise de Conteudo, observamos semelhancas e diferencas
entre os textos, sempre a luz das técnicas e teorias do Jornalismo.

O primeiro objetivo especifico foi cumprido, ao identificar os portais noticiosos
que publicaram a noticia da primeira morte por Covid-19, ocorrida em 25 de marco de
2020, através de uma busca no navegador Google Chrome, em que o algoritmo do
buscador apresentou os portais Diario de Pernambuco, Folha Pernambuco, Jornal
do Commercio, G1 Pernambuco e a CBN Recife (que além de radio também atua
como site). Nas primeiras colocagdes o segundo objetivo foi alcangado, com a criacao
de critérios objetivos de analise comparativa entre as matérias postadas, no que diz
respeito a quantidade de linhas, paragrafos, hiperlinks, fotos, entrevistas e recursos
midiaticos utilizados. O terceiro e ultimo objetivo especifico foi atingido ao apresentar
as semelhancas e diferencas entre as publicacbes da noticia nesses portais.
Percebeu-se que todas as matérias analisadas seguiram a mesma técnica jornalistica
do lide (que consiste em responder as principais questbes da matéria no primeiro
paragrafo), nos permitindo fazer inferéncias.

A prética jornalistica passou por mudancas profundas com o surgimento e a
consolidacdo do jornalismo digital. Dentre elas, estd a otimizacdo para mecanismos
de busca (conhecida por SEO), que significa buscar formas de a publicacdo de um
veiculo de comunicacao se destacar frente aos concorrentes quando o leitor fizer uma
busca no Google ou outro buscador. Técnicas como essa implicam em mudancas na
estrutura da matéria, que podem deixar de seguir a estrutura do lide, para oferecer
uma nova experiéncia de leitura.

A fim de monetizar os conteudos, busca-se que o leitor passe mais tempo na
pagina, descendo a barra de rolagem, “passeando” pelos anuncios. Entretanto,
mesmo diante dessa nova realidade, o que se observou nas cinco matérias
analisadas neste trabalho foi a aplicacdo dessa tradicional técnica do lide e da
piramide invertida.

Importante ressaltar que os textos analisados encaixam-se na categoria
chamada no jargdo jornalistico como hardnews, o que nos permite pensar que,
mesmo diante das novas técnicas de producao jornalistica, ainda se pratica o
tradicional lide em publicacbes que tratam de fatos "quentes”, urgentes, como as
coberturas jornalisticas em situacOes de crise. Para atestar essa tendéncia, no
entanto, seriam necessarios estudos mais aprofundados. Fica, desta forma, como

proposta para futuras pesquisas.
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