CENTRO UNIVERSITARIO BRASILEIRO — UNIBRA

CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM

EQUIPE:

ANA CRISTINA DA SILVA
GABRIELLI DA SILVA CONCEICAO
JOSE JUVENAL DOS SANTOS
JOYCE MARIA PEREIRA

MARIA CLARA ANTAO DOS SANTOS

EFEITOS PSICOLOGICOS DOS PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM DIANTE DA PANDEMIA DA COVID-19

RECIFE/2022.1



EQUIPE:

ANA CRISTINA DA SILVA
GABRIELLI DA SILVA CONCEICAO
JOSE JUVENAL DOS SANTOS
JOYCE MARIA PEREIRA

MARIA CLARA ANTAO DOS SANTOS

EFEITOS PSICOLOGICOS DOS PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM DIANTE DA PANDEMIA DA COVID-19

Artigo apresentado ao Centro Universitario Brasileiro UNIBRA,

como requisito parcial para obtencéo do titulo de Bacharel em
Enfermagem.

Professor Orientador:

RECIFE/2022.1



Ficha catalografica elaborada pela
bibliotecaria: Dayane Apolinario, CRB4- 1745.

A882

Efeitos psicoldgicos das profissionais de enfermagem diante da pandemia
da covid-19. / Ana Cristina da Silva [et al]. Recife: O Autor, 2022.

28 p.
Orientador(a): Prof. Anderson Costa.

Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagao) - Centro Universitario
Brasileiro — Unibra. Bacharelado em Enfermagem, 2022.

Inclui referéncias.
1. Saude psicoldgica. 2. Estresse. 3. Covid-19. I. Conceigao, Gabrielli da
Silva. Il. santos, José Juvenal dos. lll. Pereira, Joyce Maria. IV. Santos,

Maria Clara Antdo dos. V. Centro Universitario Brasileiro - Unibra. VI.
Titulo.

CDU: 616-083




DEDICAMOS ESSE TRABALHO A NOSSOS PAIS.



AGRADECIMENTOS

Agradecemos a todas as pessoas, familia e amigos, que nos ajudaram
indiretamente, no desenvolvimento e aprimoramento deste trabalho, com o apoio e

paciéncia ao ouvir nossas duvidas e afligdes.

Ao nosso orientador, professor Anderson Costa, pela sua dedicacdo e
paciéncia nos atendimentos, esclarecendo sempre as nossas davidas. A todos o0s
professores pelas dicas e orientagfes prestadas ao grupo, que mesmo nado sendo
nossos orientadores, disponibilizaram um pouco do seu tempo para nos atender, o

gue também nos levou ao desenvolvimento de muitas e novas idéias.



‘A Enfermagem é uma arte e para realiza-la
como arte, requer uma devocdo tao
exclusiva, um preparo tao rigoroso, como a
obra de qualquer pintor ou escultor; Pois o
que é o tratar da tela morta ou do frio
marmore comparado ao tratar do corpo vivo,
o templo do espirito de Deus. E uma das
artes; pode-se dizer-se, a mais bela das

artes.”

(Florence Nightingale)



SUMARIO

R I0] 51007 T 09
2 DELINEAMENTO METODOLOGICO......ccocuiueieeeieceee e 11
3 REFERENCIAL TEORICO ...ttt ettt 13
4 RESULTADOS E DISCUSSAOD ..ottt 16
5 CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt ettt 25

REFERENCIAS . ...ccc oo e ettt 27



EFEITOS PSICOLOGICOS DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM DIANTE DA
PANDEMIA DA COVID-19

Ana Cristina da Silva, Gabrielli da Silva Conceicao, José Juvenal dos Santos,

Joyce Maria Pereira, Maria Clara Antdo dos Santos
Professor orientador: Anderson Costa

Resumo: A Covid-19 causa grande impacto no cotidiano dos profissionais de
enfermagem, por ser uma doenca nova e de grandes proporgdes letais; Objetivo:
este trabalho tem como objetivo sistematizar um conjunto de evidéncias cientificas
gue identificam os principais problemas que estao afetando os profissionais de saude
envolvidos diretamente no enfrentamento da pandemia da COVID-19; Métodos: trata-
se de uma revisao integrativa da literatura, elaborada com artigos originais das bases
de dados como, SciELO, Lilacs; Resultados: onze artigos publicados entre 2020 e
2021 foram selecionados. Esses apresentaram os fatores de medo, proporcionados
durante o enfrentamento da Covid-19, que pode levar o profissional de enfermagem a
ter danos em sua saude psicoldgica; Conclusdo: Ao analisar o estudo € possivel
concluir que os efeitos psicolégicos nos profissionais de enfermagem vém
aumentando gradativamente, relacionado a sobre carga de trabalho e ao estresse

continuo.

Palavras chave: Saude psicoldgica, estresse, covid-19, profissionais de enfermagem.



1 INTRODUCAO

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
registrou informagdes acerca da ocorréncia de um surto de uma doencga de etiologia
desconhecida em trabalhadores e frequentadores de um mercado de frutos do mar
localizado na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China. Os pacientes
apresentavam sintomas respiratorios semelhantes a outras doengcas da mesma
natureza, no entanto, durante a investigacao, foi atestada a presenca de um virus
nunca antes visto em humanos, o qual foi denominado pela OMS de coronavirus,
SARS-CoV-2 (Sindrome Respiratéria Aguda Grave), causador da doenca COVID
(ERLAINE, et al. 2021). Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela
OMS como uma pandemia. O termo “pandemia” se refere a distribuigcdo geografica de
uma doenca e ndo a sua gravidade. A designacdo reconhece que, no momento,

existem surtos de COVID-19 em varios paises e regides do mundo (OMS, 2020).

O Coronavirus é um virus zoonotico, conhecido como um virus RNA de ordem
nidovirales, pertencendo a familia coronaviridae, esta familia de virus causa infeccdes
respiratorias, foi isolado pela primeira vez no ano 1937, realizado sua descricdo em
1965, possui um formato de coroa no perfil microscopico. Os coronavirus sao divididos
em 7 categorias sendo: alfa coronavirus HCoV-229E, alfa coronavirus HCoV-NL63,
beta coronavirus HCoV-OC43, beta coronavirus HCoVHKU1, SARS-CoV (causador
da sindrome respiratdria aguda grave ou SARS), MERS-CoV (causador da sindrome
respiratéria do Oriente Médio ou MERS) e SARSCoV-2, um novo coronavirus foi
descrito no ano de 2019, ap6s casos registrados na China, este provocou a pandemia
do século XXI a chamada Covid-19 (JOSIANE, et al. 2021).

A Covid-19 podera variar de um simples resfriado a uma pneumonia severa, por
muitas vezes até levando ao 6bito, inicialmente o quadro clinico inicial € determinado
por uma sindrome gripal, os primeiros sintomas sao: tosse seca, falta de ar, febre
persistente que leva de 5 a 6 dias, entretanto a febre podera ndo estar presente em
alguns casos. Em criangas os casos sao evidenciados como raro sendo um percentual
de 2,4% de casos notificados em menores de 19 anos e 2,5% desenvolveram casos
graves, 0,2% casos criticos (JOSIANE, et al. 2021).

Atualmente, o mundo passa por um momento de intenso desafio no contexto

de saude publica, com o surgimento da doenca, neste sentido, a COVID-19 trata-se
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de uma doenca com rapido perfil de transmissibilidade entre individuos, que podem
ser sintomaticos ou ndo. Em 11 de marco de 2020, a World Health Organizativo
(WHO) declarou pandemia de COVID-19. Ainda ndo existia terapias ou vacinas
especificas, voltadas para o tratamento ou prevencdo da doenca (MARA, et al. 2020). O
Brasil apresentou os primeiros casos suspeitos no inicio de fevereiro, na cidade Séo
Paulo, passado pouco mais de um més, comecou-se a identificar os primeiros casos
confirmados e 6bitos decorrentes da COVID-19, principalmente na regido Sudeste e
em grandes capitais (EDUARDO, et al. 2020).

Com o crescente numero de casos e da demanda por atendimento, equipes de
enfermagem estdo na linha de frente da resposta a pandemia da COVID-19. Os
profissionais da saude, que atuam na linha de frente estdo expostos a diversos fatores
gue os tornam mais susceptiveis a contaminacdes pelo coronavirus tais como: maior
exposicdo aos agentes biologicos, extensos periodos de trabalho, manifestacdes
psicossociais, exaustdo diante das atividades desenvolvidas, valoragdo social
negativa, afronta e violéncia emocional. A classe da enfermagem, é representada por
inimeros enfermeiros, técnicos e auxiliares, esses que sao responsaveis pelo
planejamento e execucdo das diversas acdes voltadas ao processo de restauracao
da saude das pessoas. E essencial no processo de organizacéo do sistema social de
salde, essa categoria de profissionais que aceitou o desafio de estar ao lado de

pessoas que buscam assisténcia em saude (ERLAINE, et al. 2021).

Nesse cenario de calamidade global de saude, muito tem se discutido, sobre o
estresse e situacfes que geram sofrimento emocional (SE) em profissionais da area
de saude no contexto hospitalar. Esses agravos na saude mental (SM) acometem,
principalmente os profissionais de enfermagem, pois estes se encontram na linha de
frente contra o virus, sendo frequentemente expostos a riscos de contaminacao, a
falta de recursos, materiais e profissionais qualificados para atender as altas
demandas de pacientes infectados. Cabe ressaltar que o ambiente hospitalar muitas
vezes exige que o profissional realize seu trabalho em um ambiente carregado de
experiéncias intensas, lidando com a dor, o sofrimento, mortes e recuperacgdes, o0 que
pode favorecer as manifestacdes de altos niveis de estresse, consequentemente, esta
situacdo pode se tornar advento para o surgimento de SE nesses profissionais
(MARA, et al. 2020).
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Com base nessa perspectiva, é possivel ressaltar que os impactos gerados pela
COVID-19 no mundo, vem ocorrendo de forma progressiva, provocando o surgimento
de transtornos mentais comuns (TMC) em profissionais de enfermagem que
trabalham no ambito hospitalar. Dentre os TMC apresentados incluem fadiga,
agressividade, estresse, episodios de panico, ansiedade e até mesmo depressao
(MARA, et al, 2020). Vale salientar que contra partida esses profissionais estdo em
constante risco de contadgio da Covid-19, devido a alta exposicdo ao virus nos
cuidados diretamente envolvidos aos pacientes contaminados no ambito de trabalho,
causando muitas vezes a estes profissionais, o sentimento de medo de contaminar-
se e transmitir também as seus familiares e amigos, podendo ser causador de seu

Obito ou até mesmos dano inserivel a sua saude (ERLAINE, et al. 2021).

Foi estabelecido pelas instituicbes governamentais, orientados pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), normas e protocolos de seguranca na
utilizacao dos equipamentos de protecdo—EPI, protocolos, mas, a proliferagdo ocorre
de forma rapida tanto na populagdo como nos profissionais de enfermagem que estao
a frente do enfrentamento da Covid-19, causando inUmeros transtornos psicolégicos
e desencadeando o medo (JOSIANE, et al. 2021).

2 DELINEAMENTO METODOLOGICO

O trabalho caracterizou-se a partir de um levantamento cientifico com o objetivo
de coletar dados, no periodo de 2020 a 2022. Este trabalho foi realizado através de
pesquisas bibliograficas de literaturas cientificas extraidos de artigos cientificos
disponibilizados em bancos de dados como: Scielo, Lilacs, Revista Brasileira de

Enfermagem (REBEN), Ministério da Saude e Organizacdao Mundial de Saude (OMS).

A pesquisa bibliogréfica, para Fonseca (2002), € realizada a partir do
levantamento e referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e
eletrbnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho
cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o0 assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas
gue se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando referéncias tedricas
publicadas com o objetivo de recolher informag6es ou conhecimentos prévios sobre 0

problema a respeito do qual se procura a resposta (ANGELICA, et al. 2021).
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A pesquisa bibliografica, conforme Amaral (2006), € uma etapa fundamental em
todo trabalho cientifico que influenciara todas as etapas de uma pesquisa, ha medida
em que der o embasamento tedrico em que se baseara o trabalho. Consistem no

levantamento, sele¢do, fichamento e arquivamento de informacdes relacionadas a

pesquisa (ANGELICA, et al. 2021).

Figura 1 Processo de identificacdo e inclusédo dos estudos
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3 REFERENCIAL TEORICO

Na busca constante pela qualidade e boa prestacao no servigo, sofre-se grande
pressédo psicoldgica e sobrecarga no ambiente de trabalho, contribuindo para o estado
mental desiquilibrado, gerando estresse, ansiedade e depressdo nos profissionais.
Com a pandemia que esta sendo enfrentada, vem o medo e a inseguranca de encarar
o desconhecido, agravando ainda mais o estado psicoldgico da classe. Profissionais
de saude vém sendo desanimados, forgcados a nao interagir com familiares e amigos
préximos e com outras pessoas, 0 que faz aumentar o sentimento de isolamento e
tristeza (ERLAINE, et al. 2021).

Os profissionais de enfermagem, sdo descritos como a categoria populacional
mais afetada psicologicamente, tendo em vista que experimentam fatores estressores
adicionais tais como: aumento da carga de trabalho, medo de contaminar os familiares
e também de se contaminar, desinformacéo e raiva do governo e dos sistemas de
saude. O grande numero de doentes e mortes no contexto da pandemia gera um alto
risco psicossocial ocupacional, para as equipes que atuam na linha de frente, sendo
ainda a equipe de enfermagem a Unica categoria profissional que esta na beira do
leito, cuidando do paciente, 24 horas por dia (DIOGO, et al 2020).

A saude psicolégica € a parte integrante da satude e do bem-estar, conforme a
definicdo preconizada pela organizacdo mundial da saude: "A saude € um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou
enfermidade". A salde mental precisa ser abordada por meio de estratégias
abrangentes de promocao, prevencao, tratamento e recuperacdo. Os determinantes
da saude mental incluem néo sé apenas atributos individuais, como a capacidade de
gerenciar pensamentos, emog¢des, comportamentos e interagdes com o0s outros, mas
também sociais, culturais, econdmicos, politicos e fatores ambientais, como as
condi¢des de trabalho (EREST, 2019).

A preocupagdo com a saude mental dos profissionais de enfermagem é
intensificada durante uma crise social. O novo Coronavirus Sars Cov-2 doenca
denominada Covid-19, pode ser descrita como uma dessas crises, sendo um nivel de
alerta a toda populacdo por se tratar de um grave problema de saude publica,
causando aos individuos o medo, perturbacdes psicoldgicas e sociais que prejudicam

a capacidade de enfrentamento da doenca. O medo € um estado emocional de uma
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reacao de adversidades. A Covid-19 trouxe inseguranca de forma coletiva e individual,
o medo do contagio da doenca contribui para impactar consideravelmente a saude
mental do individuo, além do sistema de saude que entrou em estado de alerta, os
profissionais de enfermagem chegam a exausté@o devido a longas horas trabalhadas
(JOSIANE, et al. 2021).

A possibilidade de desenvolvimento de transtornos psicolégicos pelo
profissional de saude em determinado momento deve ser visualizada pelos
administradores, governantes e/ou responsaveis. Dessa forma, requer a necessidade
de atencéo, a fim de minimizar ao maximo a exposi¢cdo dos mesmos a fatores de riscos
que possam prejudicar o desenvolvimento de suas atividades cotidianas, como

quando procuram auxiliar o individuo doente (FERNANDO, et al. 2021).

A assisténcia do profissional da enfermagem, além de requerer prética técnica
e cientifica, utiliza critérios de controle emocional, diante da assisténcia ao cuidado
que proporciona. No entanto, o desgaste fisico e emocional impacta nas atividades
laborais e podem resultar em prejuizos na saude tanto desse profissional, quanto de
pacientes que estdo sob seus cuidados. Assim, sabendo que a condicdo mental ndo
pode ser separada da sua atividade profissional, e diante das experiéncias ja
vivenciadas por profissionais da enfermagem (THIAGO, et al. 2021).

Devido a novas descobertas sobre a COVID-19; administrar o estresse e bem-
estar fisico e mental é de extrema importancia para manter a equipe protegida contra
ansiedade, depressdo e estresse cronico, iSSO garante segurangca para 0S
profissionais desempenharem suas funcées. Mesmo diante da diminui¢do de infec¢éo
pelo coronavirus no mundo, ainda sim teve as consequéncias relacionadas a saude
mental dos profissionais, podendo mostrar grandes danos a longo prazo, fazendo-se
necessario acdes estratégicas individuais e em grupo, ndo negligenciando a saude

para que nao haja mais danos emocionais a classe (ERLAINE, et al. 2021).

O COFEN (Conselho Federal de Enfermagem) procurou determinar que a
Comissédo Nacional de Enfermagem e Saude Mental oferecesse um atendimento
especial aos profissionais de enfermagem que se encontra inseridos na linha de frente
no combate ao COVID-19, com base na Lei n° 7498/86, a resolugdao do COFEN n°
599/2018 e a resolucdo COFEN n° 564/2017, onde a lei n°7498/86 dispde sobre o
regulamento da atividade da enfermagem. A resolucdo COFEN n°® 599/2018 que
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procura estabelecer os preceitos minimos para uma atencdo humanizada e
relacionada a saude psicologica do mesmo, tornando uma base legalizada nos
atendimentos, e onde a resolugdo COFEN n° 564/2017 aprova o cédigo de ética e
explicita a base dos acolhimentos (FERNANDO, et al. 2021).

Segundo o Conselho Federal de Enfermagem, no Brasil sdo mais de 2 milhdes
de profissionais, entre técnicos de enfermagem e enfermeiros. A maioria trabalha em
unidades assistenciais, na docéncia, na gestdo dos servicos e em atividades de
pesquisas, essenciais para a salde das pessoas e no combate & pandemia. E
necessario que se implante planos de ac¢fes visando minimizar as manifestacées
psicolégicas, durante ou entre os periodos de trabalho, manter alguma forma de
contato com suas familias, evitando o excesso de informacgdes; organizando o tempo
para fazer o que gosta e caso se sinta deprimido, sobrecarregado, estressado ou
ansioso procurar ajuda de colegas de trabalho, familiares, chefia ou profissionais
especializados (ERLAINE, et al. 2021).

Por isso, € imprescindivel que os profissionais de enfermagem se preparem
para enfrentar esta ameaca, buscando a informacéo sobre os fatores de risco e de
protecdo em relacdo a pandemia e o que ela acarreta em suas rotinas, buscando
estratégias de enfrentamento, como apoio psicologico especializado, atendimento por
telefone que realiza escuta diferenciada, sigilosa e gratuita, realizacdo de praticas
integrativas complementares como yoga, reiki, entre outras, e realizacdo de exercicios
de relaxamento, procurar por servigos publicos de saude mental disponiveis para
obterem melhoria em suas condi¢cdes de trabalho e, sua saulde fisica e mental
(ERLAINE, et al. 2021).

Cuidar da saude mental dos trabalhadores da saude e das equipes envolvidas
na resposta, durante a pandemia da COVID-19 é essencial para a seguranca dos
trabalhadores e dos pacientes. Sera muito frequente que estes profissionais se sintam
em sofrimento emocional diante dessa situagcdo, o que ndo significa que eles nao
possam continuar fazendo seu trabalho ou que isso seja uma fraqueza. Gerenciar a
saude mental dos profissionais e 0 bem-estar psicossocial durante esse periodo é tdo
importante quanto gerenciar sua saude fisica principalmente para que eles possam
ter melhor capacidade de cumprir seus papéis e desenvolver suas atividades. Os
principais motivos que levam os profissionais de saude ao sofrimento mental s&o:

receio de ser infectado durante o atendimento; de perder os meios de subsisténcia,
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de ndo poder trabalhar durante o isolamento, de ser demitido do trabalho, de serem
excluidos socialmente, colocados em quarentena por estar associado a doencga, e de
se separar de entes queridos (BRASILIA, 2020).

A principal recomendacdo sobre autocuidado em saude mental aos
profissionais dos servicos de salude envolvidos na resposta da pandemia é
principalmente: Cuidar de suas necessidades basicas e de seu corpo. Buscar se
alimentar suficientemente e de forma saudavel, beber pelo menos 2 litros de &gua por
dia, praticar exercicios, ainda que simples, e buscar momentos de descanso sempre
gue possivel. Durante o trabalho ou entre turnos, alimentar-se, fazer alongamentos, e
manter contato com a familia e os amigos. Evitar usar estratégias inuteis de
enfrentamento, como uso de tabaco, alcool ou outras drogas. A longo prazo, isso pode
piorar 0o seu bem-estar fisico e mental. Se vocé se sentir extremamente
sobrecarregado(a), desesperado(a) estressado(a), ansioso(a), depressivo(o) busque
ajuda de colegas, familiares, dos seus superiores ou ajuda de um profissional
especializado (BRASILIA, 2020).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra desta revisdo integrativa foi composta por 11 artigos/estudos que
tratam dos efeitos psicoldgicos dos profissionais de enfermagem diante da pandemia
da COVID-19. Os estudos escolhidos foram elaborados em um quadro (QUADRO 1),
contendo informacdes sobre o autor, ano de publicacéo, titulo, objetivo, sintese e
consideracao de cada estudo analisado. Observa-se que os estudos foram abordados

de forma qualitativa em artigos de literaturas cientifica.

Quadro 1- Caracterizacdo dos artigos em analise, Pernambuco, 2022.

Autor/Ano Titulo Objetivo Sintese/

de Consideracoes

publicacao

ERLAINE; et al. @) impacto da Este estudo teve Pode-se concluir que

2021 pandemia COVID-19 como objetivo os profissionais da
na saude mental da analisar a enfermagem que
enfermagem: producdo cientifica estdo atuantes na

Revisdo Integrativa.  sobre o impacto da

linha de frente em
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pandemia de
covid-19 na saude
mental das
equipes de
enfermagem e as
estratégias usadas
para 0

enfrentamento.

meio a pandemia de
COVID-19,
encontram-se numa
fase de sobrecarga
mental devido a
preocupacao,
trabalho  excessivo,
ansiedade depresséao
diante da grande
incidéncia de mortes
diarias e longos
turnos de trabalho.
Sendo assim, esses
profissionais que
estao vivenciando
essa pandemia estao
mais propensos a
desenvolver
problemas psiquicos
como a depressao.

OMS; 2020

Histérico da Pandemia Alertar e descrever

de COVID-19

populacdo global o
surgimento de uma
nova doenca, com
efeitos catastréficos
a saude e bem estar

do ser humano.

Com base nessas
premissas,
inferir que a COVID - 19

€ uma doenca nova e

podemos

gue a populacdo em
geral ndo sabia e nem
podia imaginar os seus
efeitos danosos a saude

do individuo.
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JOSEANE; et al.

2021.

A covid-19 e o medo
que afeta a saulde
dos
de

revisao

mental
profissionais
enfermagem:

literaria

Identificar os fatores
gue causam medo
aos profissionais de
enfermagem,

gue afetam a salde
mental, na
propagacao da

Covid-19.

Tratando-se da
disseminacao da Covid-
19, os profissionais de
enfermagem atuam na
linha de

frente, exercendo suas
habilidades
sendo que o medo afeta

técnicas,

e causa
desestruturagdo na
gualidade assistencial,
sendo necessario
resolutividade em meio
as problematicas
apresentadas e mais
publicagbes referentes
ao tema, que no ponto
de vista de pesquisa e
estudos, sao poucos
ainda essas
publicagbes e seus

anexos.

EDURADO;
2020

et

al.

A salde mental da
enfermagem no
enfrentamento da

COVID-19 em um
hospital universitario

regional

Identificar a

prevaléncia e fatores

associados a
ansiedade e
depresséao em
profissional de
enfermagem que
atuam no
enfrentamento  da
COVID-19 em

hospital universitario

A enfermagem atua
diretamente em um
trabalho continuo e
integrado na
prevencéo,
promocéao, protecao
e tratamento dos
agravos em saude
da populacéo,
colaborando com os

demais
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profissionais da
salude para a
gualidade dessa
assisténcia. A
responsabilidade
técnica que a
profissdo exige, a
busca incansavel
pela qualidade no
cuidado, entre
tantas outras
demandas, podem
contribuir para o
desequilibrio
emocional dos
profissionais de

enfermagem

MARA; etal. 2020 O

sofrimento
emocional dos
enfermeiros no
contexto hospitalar
frente a pandemia

de COVID-19

Este trabalho parte
da preocupagdo com
as crescentes taxas
de

emocionais que vem

problemas

acometendo 0
profissional
enfermagem, e que
estdo especialmente
exacerbadas
durante a
pandemia de

COVID-19

Diante do exposto no

decorrer do estudo,

cabe, neste
momento, salientar
gue 0s

profissionais de

Enfermagem estéo
tendenciados a
enfrentar situacdes
de estresse e

de

rapida de

necessidade
tomada
decisdo. Contudo, o
cenario atual é novo
do ponto de vista

de diversos fatores,
levando a urgéncia
de

uma resposta
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técnica bem como
psicoemocional; o
que vem se tornando
alvo da preocupacéao
de pesquisadores e
profissionais da SM
(psicoldgicos,
psiquiatras e
terapeutas

ocupacionais)

ANGELICA,; et al.
2021

A pesquisa
bibliogréfica:
principios e
fundamentos

Analisar e descrever
0s principios e
fundamentos que
caracterizam 0
desenvolvimento de
uma Pesquisa

Bibliogréfica

Um trabalho de
pesquisa que tem
como principal
ferramenta o
desenvolvimento
da pesquisa € o
levantamento de
fontes
bibliogréaficas
confiaveis. O autor
deve se dedicar na
leitura das obras
consultadas, tendo
uma leitura,
exploratoria,
seletiva e critica,
na funcéo de
selecionar,
classificar e
solucionar o
problema da
pesquisa ou testar

as hipoteses,
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DIOGO; et a. 2020 Fatores
estresse
profissionais
enfermagem
combate
pandemia
COVID-19:
sintese

evidéncias

de

nos

de

no

gy

da

de

Identificar os
principais efeitos
psicolégicos da
pandemia da
COVID-19 nos
profissionais de
enfermagem;
descrever os
principais fatores
capazes de gerar
estresse
psicolégico nos
professionais de

enfermagem

Os profissionais de
enfermagem estao
acostumados a
lidar com
situacdes de
estresse e
necessidade de
tomada rapida de
deciséo, porém o
cenario atual é um
novo desafio para
a categoria como
um todo, e a
exposicao direta
aos

sofrimentos fisicos
e psicologicos dos
pacientes, faz com
que os
profissionais que
estado na

linha de frente
sejam 0s mais
acometidos a
sofrer com
problemas
psicologicos
decorrente do
estresse, continuo
desde o
diagndstico da
doenca até o

momento da
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recuperacéo ou
Obito que
representa grande
estresse para 0s
profissionais de

saude em geral.

EREST,; 2019

Saude mental no Descrever a

local de trabalho

importancia da
saude mental no
ambiente de
trabalho, conforme
a definichdo da
Organizacao

Mundial da Saude
(OMS), como um
completa bem-
estar fisico, mental
e social e néao
apenas a auséncia
da doenca ou

enfermidade

Um elemento
importante para

alcancar um local

de trabalho
saudavel
é 0

desenvolvimento
de legislacéo,
estratégias e
politicas
governamentais,
na promocdo da
saude mental nas
organizacbes. Um
local de trabalho
saudavel pode ser
descrito como
aguele em que
trabalhadores e
gestores
contribuem
ativamente para o
ambiente de
trabalho,

promovendo e
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protegendo a
saude, a
seguranga e o

bem-estar de todos

os funcionarios

FERNANDO,; et
al. 2021

O impacto
emocional
causado pela

pandemia do novo
coronavirus  aos
profissionais

de enfermagem:
Uma revisdo

integrativa

Analisar, a luz da
literatura, 0S
principais impactos
emocionais

provocados

pela pandemia do
novo coronavirus
aos profissionais

de enfermagem

As evidenciaram
nos mostram que
que 0s
profissionais de
enfermagem lidam
com situacdes de
estresse a todo
momento, contudo
o atual cenario
intensificou ainda
mais, levando a
sérios danos a
saude psicolégica
destes estudiosos
comecaram a
pesquisar as

consequéncias

fisicas e
psicologicas
causadas pela

pandemia, com o

objetivo de trazer
recursos para
melhorar a saude
mental daquelas
gue ja estdo com

ela prejudicada e
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prevenir aqueles
que

ainda nao estao

THIAGO; et al.
2021

Andlise sobre a
Saude Mental dos
Profissionais  de
Enfermagem no

enfrentamento da
COVID-19:

Analise

Uma
num

Hospital Regional

Tem o objetivo de
busca

investigar as
dificuldades
vividas pelos
profissionais da
enfermagem que
trabalham na linha
de frente no

Observou-se que
0S resultados
mostraram que 0s
profissionais da
linha de frente ja
sofreram alguns

tipos de
preconceitos  por
parte da populagéao

combate a e, até mesmo,
pandemia agressodes fisicas,
0 que pode
causar nesses
profissionais medo
por estarem
atuando no
combate a doenca.
Além disso,
acreditam que o
distanciamento
social pode gerar
problemas como
estresse, falta de
empatia, frieza
emocional e
diminuicao da
tolerancia
BRASILIA ; 2021 Recomendagbes Tem com O verdadeiro
de protecéo aos objetivos, a impacto da
finalidade de pandemia de
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trabalhadores dos
servicos de saude
no atendimento de
COVID-19 e

outras sindromes

gripais

proteger a saude
dos

trabalhadores
destes  servigos,
fundamentais para
0 seu
funcionamento e

para preservacgao

COVID-19 nos
municipios
brasileiros nao

pode ser previsto,

0 entanto, todos os
servicos de saude
devem adotar

medidas imediatas

da

vida humana

para
enfrentamento

da pandemia e
protecdo dos seus
pacientes e

trabalhadores

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no presente estudo, podemos concluir que o entendimento das
respostas dos profissionais de saude frente uma pandemia € algo bastante
complexo, a doenca altera o cotidiano do individuo e leva ao sentimento de
vulnerabilidade por diversos fatores tais como: medo de adoecer e morrer; perda de
pessoas proximas; perda dos meios de subsisténcia; exclusédo social por estar
associado a doenca. A disseminacao do virus é capaz de intensificar todos estes
fatores descritos acima e também as pressfes e preocupacdes dos profissionais de
saude, findando assim em maior estresse emocional nos profissionais de
enfermagem. O medo e a angustia sdo capazes de estimular esse quadro, que por
sua vez possui mecanismos que podem influenciar na diminuicdo da imunidade com

consequéncias na manutencao da saude.

O contato proximo com pacientes com COVID-19 e a exposi¢éo direta aos
sofrimentos fisicos e psicolégicos dos pacientes, faz com que os profissionais de

enfermagem que estdo na linha de frente sejam os mais propensos a sofrer com
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problemas psicolégicos, indicando assim a necessidade da atuacéo de equipe
multidisciplinar, junto a estes profissionais de modo que eles possam continuar

prestando o cuidado de maneira eficiente e com qualidade.

Diante desse aspecto, deve oferecer estratégias de promocao e prevencao a
saude mental dos trabalhadores, e além disso, € necessario compreender os fatores
psicossociais relacionados ao sofrimento no trabalho, como a falta de EPIs; o medo
de ser contaminado; a falta de suporte; a preocupacdo com a familia, principalmente,
com os filhos; a sobrecarga de trabalho relacionada a maior demanda e maior jornada
de trabalho. Mesmo diante da diminuicdo de infeccdo pelo coronavirus no mundo,
ainda sim teve as consequéncias relacionadas a saude mental dos profissionais,
podendo mostrar grandes danos a longo prazo, fazendo-se necessario acgles
estratégicas individuais e em grupo, ndo negligenciando a saude para que nao haja

mais danos emocionais a classe.

Diversas ferramentas foram apontadas como capazes de auxiliar na reducéo
do panico do publico geral e dos profissionais de enfermagem, porém destacamos a
informacédo de fontes verdadeiras, com transparéncia, clareza e responsabilidade

como ferramenta mais importante nesta situacao.
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