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RESUMO

Atualmente, existe no Judiciario uma grande demanda de processos, referentes a
atuacao profissional de advogados, que por falta de competéncia técnica e/ou atencéo
deixam de cumprir 0s prazos necessarios e previstos em lei, para requerer os direitos
de seus clientes, seja judicialmente ou extrajudicialmente. Em fungéo desta realidade
€ que surgiu a ideia de desenvolver este estudo que tem por objetivo analisar a sobre
as medidas de reguamentacdo de atuacdo da Ordem dos Advogados do Brasil na
seccional de Pernambuco (OAB-PE) para garantir a responsabilidade civil dos
advogados para com o outorgante. Além de investigar os parametros jurisdicionais em
gue esta inserida a responsabilidade civil do advogado; bem como pesquisar a
previsdo legal para que o outorgante entre com acéo judicial, para indenizagao por
danos material e moral em fungcdo da ma atuacdo advocaticia. Para tanto, a
metodologia desenvolvida neste estudo € a dedutiva descritiva, mediante a realizagao
de uma pesquisa bibliografica e documental para embasamento teérico do tema.
Paralelamente, também foram realizadas pesquisas na internet, em sites juridicos e
de publicacbes referentes a artigos cientificos e/ou matérias publicadas sobre a
responsabilidade do advogado, inclusive jurisprudéncia. A realizacéo deste estudo se
reveste de importancia, pois pode servir como alerta aos profissionais da area e aos
futuros bacharéis em Direito, para que desenvolvam uma postura ética
compromissada com a carreira juridica, visando o enaltecimento da classe. Podendo
ainda, fomentar debates no mundo juridico quanto a responsabilidade civil do
advogado, e apresentar propostas de solucdo para esse problema, que tanto atinge
uma parcela da populacao brasileira; buscando-se assim, contribuir com a justica.

Palavras-chave: Responsabilidade civil do advogado. Direito civil. A atuacéo
profissional.



ABSTRACT

Currently, there is a large demand in the Judiciary, referring to the professional
performance of lawyers, who for lack of technical competence and/or attention fail to
comply with the necessary deadlines provided by the law, to claim the rights of their
clients, either in court or extrajudicially. Due to this reality, the idea of developing this
study emerged, which aims to analyze the civil liability of the lawyer towards the
grantor. In addition to investigating the jurisdictional parameters in which the lawyer's
civil liability is inserted; as well as researching the legal provision for the grantor to file
a lawsuit, for compensation for material and moral damages due to bad legal
performance. Therefore, the methodology developed in this study is descriptive
deductive, through the realization of a bibliographical and documentary research for
the theoretical basis of the theme. At the same time, research was also carried out on
the internet, on legal websites and on publications referring to scientific articles and/or
articles published on the responsibility of the lawyer, including jurisprudence. The
realization of this study is of importance, as it can serve as a warning to professionals
in the field and future law graduates, so that they develop an ethical posture committed
to the legal career, aiming at the exaltation of the class. It can also encourage debates
in the legal world regarding the civil liability of lawyers, and present proposals for
solving this problem, which affects a portion of the Brazilian population; thus seeking
to contribute to justice.

Keywords: Lawyer's civil liability. Civil law. professional practice.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, existe no Judiciario uma grande demanda de processos,
referentes aatuacédo profissional de advogados, que por falta de competéncia técnica
e/ou atencdo deixam de cumprir oS prazos necessarios e previstos em lei, para
requerer os direitos de seus clientes, seja judicialmente ou extrajudicialmente.

Um estudo divulgado pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), em 2021,
indica que o nimero de advogados punidos pelo Conselho de Etica e Disciplina da
OAB aumentou 283%, no periodo de 2015 a 2021, ou seja, foram 233 processos para
893, respectivamente. Conforme o levantamento das denuncias feitas a Ordem. Em
57% dos casos, o profissional se apropriou do dinheiro ganho pelo cliente no processo
judicial. Os dados se referem as denuncias que chegaram ao Conselho Federal da
entidade, ou seja, nas quais uma das partes recorreu da decisdo da primeira instancia,
e que ja foram julgadas de maneira definitiva (OAB, 2021).

Mediante esta realidade, ha que se fazer uma reflexdo sobre o que estabelece
o Estatuto da Advocacia e da OAB, Lei n° 8.906, de 04 de julho de 1994, em seu artigo
32, sobre a atuacéo profissional do advogado: “O advogado € responsavel pelos atos
gue, no exercicio profissional, praticar com dolo ou culpa”. Nos casos de lide
temeraria, 0 advogado sera solidariamente responsavel com seu cliente, desde que
coligado com este para lesar a parte contraria, o0 que sera apurado em acéo propria
(BRASIL, 1994).

Corroborando com esta perspectiva, vale destacar também o artigo 14, 8 4° do
Caddigo de Defesa do Consumidor (CDC) o qual prevé que a responsabilidade pessoal
dos profissionais liberais sera apurada mediante verificacdo de culpa (BRASIL, 1994).
Além disso, a partir do momento em que um advogado € contratado para prestar
servicos profissionais a um cliente, este profissional adquire um compromissoe a
obrigacdo de promover todos 0s recursos cabiveis em favor deste cliente. Naoque
obriga-se a sair vitorioso de tal demanda, mas sua atuacdo devera ser totalmente
pautada pela sua capacidade técnica, diligéncia e ética na busca da pretensao de seu
constituinte.

Mediante a constatacdo dos fatos supracitados, € que surgiu a ideia de
desenvolver este estudo focado na responsabilidade civil do advogado durante seu
exercicio profissional. Assim, torna-se oportuno ressaltar que tal tematica visa ofertar

aos profissionais que se ocupam da seara do Direito, uma postura ética e uma atuagao
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profissional digna. Pois, como exorta o Codigo de Etica do Advogado, estes devem
externar em seu dia a dia a honra, a nobreza, a honestidade, o decoro e a veracidade,
assim como a lealdade, a dignidade e a boa fé no trato com seu outorgante (BRASIL,
1994).

A realizacao deste estudo se reveste de importancia porque pode servir como
alerta aos profissionais da area e aos futuros bacharéis em Direito para que
desenvolvam uma postura ética compromissada com a carreira juridica, visando o
enaltecimento da classe. Podendo ainda, fomentar debates no mundo juridico quanto
a responsabilidade civil do advogado, e apresentar propostas de solucdo para esse
problema, que tanto atinge uma parcela da populacgéo brasileira; buscando-se, assim,
contribuir com a justica. Sendo assim, surge 0 seguinte questionamento: até onde
limita-se a responsabilidade civil do advogado?

Dessa forma, este estudo tem como objeto verificar quais séo os direitos do
cliente do advogado, com relacdo aos danos de cunho material e moral quanto as
faltas do causidico perante o contrato de honorarios.

Assim, este estudo tem por objetivo geral analisar a responsabilidade civil do
advogado para com 0 outorgante. Tem como objetivos especificos: investigar os
parametros jurisdicionais em que esta inserida a responsabilidade civil do advogado;
pesquisar a previsdo legal para que o outorgante entre com acao judicial; para
indenizacdo por danos material e moral em funcdo da ma atuacdo advocaticia; e,
ainda, investigar as situacdes de presuncao da culpa e imputacéo de responsabilidade
ao advogado.

Para tanto, a metodologia desenvolvida neste estudo é a dedutiva descritiva,
mediante realizacdo de pesquisa bibliografica e documental para embasamento
tedrico do tema. Inicialmente, foi realizado levantamento bibliografico a partir de
referéncias na jurisprudéncia e doutrina, utilizando-se como ponto de partida o
Estatuto da Advocacia e da OAB e o Cadigo de Etica e Disciplina da OAB.

Paralelamente, também foram realizadas pesquisas na internet, em sites
juridicos e de publicacdes referentes a artigos cientificos e/ou matérias publicadas
sobre a sobre as medidas de reguamentacdo de atuacdo da Ordem dos Advogados
do Brasil na seccional de Pernambuco (OAB-PE) para garantir a responsabilidade civil
dos advogados para com o outorgante, inclusive jurisprudéncia. Posteriormente, foi
feita uma pesquisa documental referente as acdes disciplinadoras da Ordem dos

Advogados do Brasil sobre a atuacao profissional de advogados.
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Dessa forma, para alcancgar o limite da responsabilidade civil do advogado é
necessario que a agao comissiva ou omissa constitua em si ato ilicito, capaz de causar
danos ou lesar a ordem juridica. S6 ndo vai existir a responsabilidade se ndo houver

prejuizo, seja material ou simplesmente moral.
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2 O ADVOGADO: ORIGEM DA PROFISSAO

Ao iniciar este estudo sobre a responsabilidade civil do advogado, faz-se
necessario uma breve contextualizagdo histérica acerca da origem da profissao e a
origem etimoldgica dotermo.

No dicionéario, advogado é o “individuo legalmente habilitado a advogar”, ou
seja, a interceder a favor de alguém, defendendo-o0 em juizo com razdes e argumentos
(FERREIRA, 2018, p. 25).

Etimologicamente, o vocabulo deriva do latim advocatus, formado com o prefixo
ad (para perto) e vocatus (chamado). Assim, pode-se conceituar como sendo aquele
gue é chamado pelas partes para auxiliar em suas alegacdes. Na pesquisa do termo
encontra-se ainda outros advocati postulande patronus, togadus, causidicus, oratores
(FERREIRA, 2018, p. 1).

No Digesto romano, colecdo das decisGes dos jurisconsultos, as func¢des do
advogado foram definidas como “aquele que expde ante o juiz competente a sua
intengcdo ou a demanda de um amigo, ou para bem combater a pretensao de outro”
(FERREIRA, 2018, p.1).

A advocacia € uma das profissbes mais antigas da historia, que tem
acompanhado o desenvolvimento da justica e do Direito desde os primérdios da
sociedade. E considerada polémica pelo fato de lidar com a liberdade e a justica, em
guestbes antinomias, que lidam tanto em defesa da vitima, como também do acusado
nas situacfes mais inusitadas, e por este motivo muitas vezes o profissional é rotulado
de “advogado do diabo”. Expressao esta ja consagrada pelo imaginario popular, como

bem explica sua origem juiz:

[...] aquele que defende uma proposta contraria a do interlocutor paratestar
sua firmeza e convicgdo. Existiu nos processos de canoniza¢doda igreja
catdlica (sic), onde havia um Promotor da Fé (Promotor Fidel,do latim) e, como
oponente, o advogado do diabo (também do latim, advocatus diaboli), ambos
0s papéis desincumbidos por advogados designados pela propria igreja. Ao
Promotor cabia a defesa da canonizagéo; ao advogado do diabo, impedi-la,
mediante exploracdo do ceticismo, busca de brechas do processo que
revelassem falsidadenos milagres atribuidos ao candidato a santo. Esse
oficio, de advogado do diabo, foi instituido em 1587 e abolido pelo Papa Jo&o
Paulo Il em 1983 (portanto, ndo faz muito tempo) (GONCALVES JUNIOR,
2018, p. 19).

Na visdo do mesmo autor “nas rodas de amigos e até no seio das proprias

familias, ndo falta quem nos discrimine” e o anedotario popular esta repleto de
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caricaturas sobre a profissdo: “esperto”, “ladrdo”, “mercenario”. O que Gongalves
Junior (2018, p.18) atribui como sendo do oficio de “advogado do diabo”, pelo fato de
as pessoas nao compreenderem os deveres de sigilo e de lealdade do advogado com
seus clientes.

Discriminacdes a parte, a profissdo ainda é tida como nobre e bastante
disputada pelos estudantes, que atualmente na busca por uma vaga nas
universidades brasileiras tornam o curso de Direito um dos mais concorridos do Brasil.

Outros autores como Sollberg (2019 , p. 28) definem a profisséo do advogado
como sendo “a de servir ao Direito e a Justica, defendendo a vida, a honra, a liberdade
e os interesses do cidaddo comum, assumindo, portanto, a independéncia de sua
fungéo e cumprindo seu dever ético-social.” Tem como missdo impor e zelar pela
justica, por aqueles que estéo envolvidos em conflitos e lutas.

E nesta lide em que o profissional atua, o supracitado autor destaca que o
advogado podera repentinamente, ser confrontado com choques de interesse, de
fatos sociais e é nesse momento que ele devera interceder com seus conhecimentos
técnicos, respeitando e sempre de acordo com sua consciéncia moral, imovel,
inflexivel e inabalavel.

Fazendo-se um breve retrospecto pela historia é possivel constatar que a
profissdo de advogado remonta a era antes de Cristo (a.C.). Alguns estudiosos
consideram Moisés e Jesus Cristo, como sendo historicamente 0s primeiros
advogados existentes e conhecidos da humanidade. Moisés, no Exodo, por ter
assumido a lideranca em defesa de seu povo e Jesus Cristo por tomar a defesa de
Maria Madalena, quando estava na iminéncia de ser apedrejada (FERREIRA, 2018).

Outros historiadores apontam o surgimento da profissdo na Grécia antiga, onde
os cidaddos compareciam pessoalmente diante dos magistrados,para expor e
defender os seus direitos. Ferreira (2018, p. 23) destaca em seu artigo sobre a origem
da profissao, que “as leis de Sélon concediam ao cidadao, o auxilio por parte de um
amigo, para coadjuvar as suas explicacdes.” Os juizes, denominados arcontes,
interrogavam as testemunhas, colhiam as provas e depois chamavam as partes a
exporem oralmente suas pretensdes no caso.

Dessa forma surgiram o0s oratores que auxiliavam os litigiosos com suas
exposicoes orais perante o juiz, sendo considerados os primeiros advogados
(CORREIA, 2018, p. 39).

Grandes advogados e oradores datam desse periodo, dentre o0s quais
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destacam-se Antifon (479-411 a.c) e Lisias. Antifon era ateniense e tornou-se
conhecido por sua argucia, talento e eloquéncia arrebatadora. Por outro lado, Lisias
causou admiracdo devido ao seu raciocinio frio, simples, objetivo e enérgico. Mas, 0
titulo de primeiro advogado da Grécia foi para o orador Demdstenes (século 1V), que
se dedicou ao estudo das leis (SOUZA, 2018).

Mas foi em Roma, que surgiu a técnica da doutrina e a ciéncia do Direito,
guando entdo o discurso foi substituido pelo parecer juridico e a forma verbal pela
forma escrita, dando origem ao processo. Dessa maneira, 0s romanos formaram uma
classe de profissionais especialistas em assuntos juridicos e de defesa, alcancaram
a autonomia da profissédo, passando a ser chamados de advogados.

No Brasil, a profisséo foi reconhecida em 11 de agosto de 1827, quando foram
criados os cursos juridicos em Olinda e Sdo Paulo. O Instituto dos Advogados do
Brasil foi criado em1843 e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) em 1930 (DIAS,
2019).

Nesse breve retrospecto sobre a origem da profissédo, sdo perceptiveis as
nuancas da visdo que a sociedade tem sobre a profissdo, de nobre a anedotas que
permeiam o imaginario popular, conforme ja citado. Em funcéo disso, a atuacdo do
advogado deve ser pautada pela ética, esmero e acuidade, pois suas acdes é que
poderdo sinalizar a sociedade o verdadeiro caminho da cidadania e da justica, na

defesa dos interesses individuais e coletivos.

2.1 Da atuacéao do advogado

Ao iniciar a abordagem desta tematica vale destacar a definicdo do professor
Lous Crémieu, da Faculdade de Direito da Universidade de Marseille de Paris
(Franca), o advogado é “toda pessoa, licenciada em direito e munida do diploma
profissional, regularmente inscrita na Ordem, cuja profissdo consiste em consultar,
conciliar e pleitear em juizo”. No queconforme discorre 0 mesmo autor estao as trés
grandes satisfacbes do advogado: “o prazer de conciliar, o prazer de pleitear e o
prazer de ganhar o processo.” (LANGARO, 2018, p. 39).

Em funcdo da importancia do seu mister, a Constituicdo Federal, art. 133,
preconiza que o advogado “é indispensavel a administracdo da justica, sendo
inviolavel por seus atos e manifestacdes no exercicio da profissdo, nos limites da lei”,
garantindo-lhe ainda a imunidade judiciaria, a fim de oferecer-lhe independéncia e

liberdade nas suas argumentacdes juridicas. (BRASIL, 1988).
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Ainda sobre a importancia do advogado na administracao da justica, a Lei N°
8.906, de4 de julho de 1994, que dispde sobre o Estatuto da Advocacia e a Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB) estabelece que:

Art. 2° O advogado € indispensavel a administragdo da justica. 8§ 1° Noseu
ministério privado, o advogado presta servigco publico e exerce funcéo social.
§ 2° No processo judicial, 0 advogado contribui, na postulacdo de decisao
favoravel ao seu constituinte, ao convencimento do julgador, e seus atos
constituem munus publico. 8 3° No exercicio da profissdo,o0 advogado é
inviolavel por seus atos e manifestacdes, nos limites desta lei (BRASIL, 1994,

p. 1).

A postulacéo aos 6rgaos jurisdicionais é atividade privativa do advogado, pois
conforme o disposto no art 1°, |, do Estatuto da OAB, é o profissional de Direito, que
detém habilidade e conhecimento técnico-juridico para representar, em juizo, 0s
interesses das partes (BRASIL, 1994).

Para o exercicio da postulacéo jurisdicional, a legislacdo exige que o advogado
tenha concluido o curso de bacharelado em Direito, em faculdade autorizada pelo
Ministério da Educacdo (MEC), além de aprovacdo no Exame da OAB (LANGARO,
2018). Somente mediante o preenchimento dos requisitos do art. 8° do referido
Estatuto e devidamente inscrito junto a Ordem, é que o profissional estara
devidamente habilitado para o desempenho da profissao.

Para atuar, ha também a exigéncia de o advogado ndo estar impedido,
suspenso, licenciado ou em atividade incompativel com a advocacia, pois, havendo
atuacao profissional nessas situacfes, todos os seus atos serdo considerados nulos
(BRASIL, 1994).

A valoracdo da profissdo do causidico se da em funcdo dos principios
fundamentais da Constituicdo — art. 1° e 2° — (BRASIL, 1988) o que na perspectiva do
Mamede (2018, p. 34). “E para manter a Democracia no pais, cuja Carta Magna esta
fundamentada em valores como soberania, cidadania e a dignidade da pessoa

humana?, equivalendo a reconhecera advocacia como sendo:”

[...] indispenséavel para a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidéria,
gue objetiva desenvolver-se, erradicando a pobreza e amarginalizacéo,
reduzindo as desigualdades sociais e regionais, alémde promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacdo. (MAMEDE, 2018, p. 45).

No texto constitucional, verifica-se que existem outras funcfes essenciais a
justica, o Ministério Pablico (art. 127-130) (BRASIL, 1988) e a Advocacia Publica (art.
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131-132) (BRASIL, 1988), sendo que a Advocacia Privada (art. 133) funciona como
Unico elemento extra-estatal indispensavel a conservagcdo e garantia do estado
democratico de direito (MAMEDE, 2003).

Além disso, conforme explica Rocha (2016, p. 53) “a valoracéo atribuida aos
advogados, pela Constituicdo Federal, justifica-se pelo fato de serem imprescindiveis
na composicdo das Cortes Judiciais”, pois sdo escolhidos através do quinto
constitucional (art. 94 da CF), além de serem participantes efetivos nos concursos
publicos para o cargo de juiz substituto (art. 93 da CF) e também do Ministério Publico.

Sobre este aspecto da importancia do advogado na postulacéo judicial, Rocha

(2016, p. 53) ainda destaca que:

Nao se pode contar nem entender a historia de um pais sem destacaro papel
desempenhado pelos advogados. Se nao eles que,necessariamente, criam
todas as técnicas de controle social, cabe- Ihes sempre fazer com que tais
técnicas funcionem no interesse social.Assim, as idéias gerais lancadas pelos
filosofos ou pelos politicos sose transformam em realidades concretas em
virtude do trabalho do advogado em prol dos interesses individuais ou
coletivos (ROCHA, 20186, p. 22).

O legislador Constituinte teve a intencdo de destacar e valorar a advocacia
como funcéo essencial a justica, pois os tramites do processo judicial exigem-se
habilidades e técnicas que dificilmente seriam manejadas por umleigo. Haja vista, que
nao sao raras as situacdes em que o préprio advogado se acomete de duvida sobre
gual seria a medida cabivel em um dado instante processual, bem como quais seriam
0s argumentos juridicos para contestar uma demanda (ROCHA, 2016, p. 43).

A indispensabilidade do advogado ndo € uma regra absoluta, ja que a lei prevé
excecOes para algumas situacdes em que a prépria parte interessada podera, por si
s6, demandar em seu nome. Em algumas excecdes se justificam em razdo da
supremacia e urgénciado bem juridico tutelado ou no intuito de incentivar o cidadéo a

reivindicar os seus direitos, dentre os quais se destaca:

a. Na revisdo de processos findos como previsto no Art. 623 do Cdadigo de
Processo Penal (CPP). “A revisdo podera ser pedida pelo proprio réu ou por
procurador legalmente habilitado ou, no caso de morte do réu, pelo cénjuge,
ascendente, descendente ou irmao” (CPP);

b. possibilidade concedida ao credor nas Ac¢des de Alimentos (art. 2° dalLei
5.478/68);

c. nas retifica¢ des no Registro Civil (art. 109 da Lei 6.015/77);

d. na declaracéo judicial da nacionalidade brasileira (art. 6° da Lei 818/49);

e.art. 654 do Cddigo de Processo Penal uma ampla legitimidade para
impetracdo de habeas corpus, podendo ser ajuizado por qualquer pessoa,
em seu favor ou de outrem;

f. Art. 103 do Codigo de Processo Civil “[...] Ser-lhe-4 licito, no entanto,
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postular em causa propria, quando tiver habilitagcao legal ou, nédo a tendo, no
caso de falta de advogado no lugar ou recusa ou impedimento dos que
houver”.

g. A hip6tese supracitada do Art. 36, atualmente, é de dificil aplicabilidade, haja
vista serraro encontrar comarca em que ndo tenhaadvogado legalmente
habilitado para os atos profissionais.

h. A Lei n°® 10.259/2001, que criou os Juizados Especiais Civeis e Criminais no
ambitoda Justica Federal, trouxe em seu art. 10 que “As partes poderéo
designar, por escrito, representantes para a causa, advogado ou nao”. O
citado artigo motivou uma Acao Direta delnconstitucionalidade (ADI) ajuizada
pelo Conselho Federal da OAB (BRASIL, 2001).

O Supremo Tribunal Federal (STF) julgou a ADI improcedente, deixando
assente que nas causas de competéncia dos Juizados Especiais Civeis da Justica
Federal, as partes poderdao atuar sem a constituicdo de advogados (ADI 3168/DF,
2017).

Entendeu-se que a faculdade de constituir ou ndo advogado nas causas de
competéncia dos Juizados Especiais Federais Civeis nao ofende a Constituicédo, seja
porque se trata de excecdo a indispensabilidade de advogado legitimamente
estabelecida em lei, seja porque o dispositivo visa ampliar 0 acesso a justica.

A dispensa de advogado, ndo se aplica aos Juizados Especiais Federais
Criminais. Pois, nestes, considerou-se que, em homenagem ao principio da ampla
defesa, seria imperativo o comparecimento do réu ao processo devidamente
acompanhado de profissional habilitado (advogado inscrito nos quadros da OAB ou
defensor publico) a oferecer-lhe defesa técnica de qualidade (BONATTO, 2019, p. 35).

Em contraposicao sobre a indispensabilidade do advogado na administracéao
da justica,alguns juristas questionam a prerrogativa constitucional (art. 133) alegando
monopolio da postulacdo judicial pelos advogados (BONATTO, 2019, p. 35). Para os

guestionamentos dessa tematica Rocha (2016, p. 23) explica:

O que a Constituicdo quis afirmar ou reafirmar, repetindo a legislacao
ordinaria, como procedeu em relagdo a muitos outros direitos, é que o
advogado ndo mais deva ser, como ndo vem sendo, pelo menos desdel1963,
uma excrescéncia desdenhada, simples facgdo litigante ou elemento
perturbador do juizo. N&o, ele foi elevado a dignidade de servidor da Justi¢a,o
gue nao significa que este papel Ihe foi reservadoem carater de exclusividade.

De qualquer maneira, verifica-se na jurisdicAo pesquisada que tais
guestionamentos acerca da indispensabilidade do advogado na administracdo da
justica ganham amplitude frente aos debates oriundos desta tematica que € polémica
e merecedora de estudos mais aprofundados.

Mediante tais colocacdes vislumbra-se a necessidade de discutir a ética do
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advogado, aqual esta prevista nos arts. 31 a 33 do Estatuto da Advocacia e da OAB
(Lei 8.906/1994), direcionando o profissional no exercicio de sua pratica advocaticia
com independéncia e responsabilidade, para o merecido respeito e prestigio da

classe, conforme transcrito a seguir:

Art. 31. O advogado deve proceder de forma que o torne merecedor de
respeito e que contribua para o prestigio da classe e da advocacia.

8 1° O advogado, no exercicio da profisséo, deve manter independéncia em
qualquer circunstancia. § 2° Nenhum receio de desagradar a magistrado ou
a qualquer autoridade, nem de incorrer em impopularidade, deve deter o
advogado no exercicio da profissédo (BRASIL, 1994).

No referido artigo, o ato de independéncia no exercicio da profissédo implica no
acréscimo de responsabilidade e compromisso ético, quando de sua atuacao,

conforme previsto no artigo a sequir:

Art. 32. O advogado é responsavel pelos atos que, no exercicio profissional,
praticar com dolo ou culpa. Paragrafo Gnico. Em caso delide temeraria, o
advogado sera solidariamente responsavel com seu cliente, desde que
coligado com este para lesar a parte contraria, o que sera apurado em acao
prépria. Art. 33. O advogado obriga-se a cumprir rigorosamente os deveres
consignados no Codigo de Etica e Disciplina. Paragrafo Gnico. O Cadigo de
Etica e Disciplina regula os deveres do advogado para com a comunidade, o
cliente, o outro profissional e, ainda, a publicidade, a recusa do patrocinio, o
dever deassisténcia juridica, o dever geral de urbanidade e os respectivos
procedimentos disciplinares (BRASIL, 1994).

Ainda sobre a ética na profissdo advocaticia tem-se o Codigo de Etica e
Disciplina da OAB, instituido pelo Conselho Federal da Ordem da categoria no pais,
que é norteado “por principios que formam a consciéncia profissional do advogado”,
representando “imperativos de sua conduta”, devendo, portanto atuar sem medo, pela

primazia da Justica (ROCHA, 2016, p. 64). Destes principios destacam-se:

[...] os de lutar sem receio pelo primado da Justi¢ca (grifo do autor); pugnar
pelo cumprimento da Constituicdo e pelo respeito a Lei, fazendo com que
esta seja interpretada com retiddo, em perfeita sintonia com os fins sociais a
gue se dirige e as exigéncias do bem comum; ser fiel a verdade para poder
servir a Justica como um de seus elementos essenciais; proceder com
lealdade e boa-fé em suas relacdes profissionais e em todos os atos do seu
oficio; empenhar-sena defesa das causas confiadas ao seu patrocinio, dando
ao constituinte o amparo do Direito, e proporcionando-lhe a realizacéo pratica
de seus legitimos interesses; comportar-se, nesse mister, comindependéncia
e altivez, defendendo com o mesmo denodo humildese poderosos; exercer a
advocacia com o indispensavel senso profissional, mas também com
desprendimento, jamais permitindo que o anseio de ganho material sobreleve
a finalidade social do seu trabalho; aprimorar-se no culto dos principios éticos
e no dominio da ciénciajuridica, de modo a tornar-se merecedor da confianga
do cliente e da sociedade como um todo, pelos atributos intelectuais e pela
probidade pessoal; agir, em suma, com a dignidade das pessoasde bem e a
correcdo dos profissionais que honram e engrandecem a sua classe. Tais
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principios de condutas ressaltadas pelo Codigo de Etica do Conselho Federal
da OAB (1995) sdo abrangentes a toda a atividade profissional do advogado,
desde as relagdes com o seu cliente, aos honorarios advocaticios, os
aspectos do sigilo profissionale a publicidade de sua atuacdo, bem como o
dever de urbanidade. Dentre estes, ha que se ressaltaro art. 3° no qual
estabelece que no exercicio de suas atividades profissionais, o advogado
também deve estar consciente de que o Direito € um meio de atenuar “as
desigualdades para oencontro de solucdes justas e que a lei é um instrumento
para garantir a igualdade de todos” (CONSELHO FEDERAL DA OAB, 1995,

p. 1).

Os profissionais do Direito devem ter como principio basico de sua atuacéo a
interiorizacdo das regras deontoldgicas fundamentais, bem como uma elevada
consciéncia moral e profissional.

Na sequéncia estdo algumas consideracdes sobre os procedimentos do
advogado frentea celebracdo do contrato de honorarios junto a sua clientela.

2.2 Do contrato de honorarios

A origem do vocabulo “honorario” remonta a Roma Antiga e tem origem latina.
Derivado do latim honorarius, o radical honor da origem a palavra honra, e assim o
termo temsua acepcao classica traduzida como sendo toda a coisa ou valor dado em
contraprestacdo e que é recebida em nome da honra, sem conotacdo pecuniaria
(ROCHA, 2016).

Entretanto, num breve retrospecto pela histéria é possivel verificar que o
recebimento de honorarios como forma de pagamento ndo fazia parte dos objetivos
daqueles individuos que exerciam a funcéo de advocatus. Pois estes atuavam em seu
mister de forma nao profissional, recebendo apenas o reconhecimento publico pelos
seus dotes intelectuais e de oratoria.

Os honorarios sao a contraprestacdo econdmica paga em favor do profissional
liberal, pelos servicos técnicos por ele prestados. O que na perspectiva de Oliveira
(2017, p. 37) “inclui nesteconceito nao apenas o profissional da advocacia, mas todo
e qualquer profissional liberal que possa assim ser remunerado.”

O termo é bem definido e esclarecedor sobre o fato de que entre o profissional
e o cliente ndo existe vinculo empregaticio, mas uma prestacéo de servi¢os. Segundo
Oliveira (2017, p. 37) “a utilizacdo do termo honorario colabora nesta distincéo, ja que
distingue as diferentes formas de remuneracdo: saléario (além de suas outras
denominagdes: ordenado, vencimento, soldo, subsidio, etc) e honorario.”

Um contrato de prestacao de servicos advocaticios, o advogado deve contratar
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0s seus honorarios por escrito, atentando-se sempre as regras do Cédigo de Etica
Profissional, da Lei 8.906, de 04/07/1994 (BRASIL, 1994), e do art. 82 ao 88 do Cddigo
de Processo Civil (2015) e da tabela de precos vigente na seccional do Estadoem que
o profissional exerce sua atividade laboral. Conforme recomendacdo da OAB-ES é
admissivel, mas desaconselhavel, que a celebracdo do contrato seja realizada
mediante pacto verbal (VIEIRA JUNIOR, 2017, p.11).

A questdo relativa aos honorarios advocaticios é de suma importancia para o
profissional, tanto assim que esta prevista no art. 22 do Estatuto da Advocacia
(BRASIL, 1994) e da OAB, bem como nos artigos 35 a 43 do Cddigo de Etica e
Disciplina da OAB, assim tem-se no Art. 35 (BRASIL, 1994) que:

Os honorérios advocaticios e sua eventual correcdo, bem como sua
majoracdo decorrente do aumento dos atos judiciais que advierem como
necessarios, devem ser previstos em contrato escrito, qualquerque seja o
objeto e o meio da prestacdo do servico profissional, contendo todas as
especificacdes e forma de pagamento, inclusive nocaso de acordo. 81° Os
honorérios da sucumbéncia ndo excluem os contratados, porém devem ser
levados em conta no acerto final como cliente ou constituinte, tendo sempre
presente o que foi ajustado naaceitacdo da causa. 82° A compensacgao ou 0
desconto dos honorarioscontratados e de valores que devam ser entregues
aoconstituinte ou cliente s6 podem ocorrer se houver prévia autorizagcdo ou
previsdo contratual. 83° A forma e as condi¢Bes de resgate dos encargos
gerais, judiciais e extrajudiciais, inclusive eventual remuneracdo de outro
profissional, advogado ou ndo, para desempenho de servico auxiliar ou
complementar técnico e especializado, ou com incumbéncia pertinente fora da
Comarca, devem integrar as condi¢gesgerais do contrato (BRASIL, 1994, p.
1).

Em relacdo a tabela com a fixacdo dos honorarios advocaticios ressalta-se
como sendo necessaria a sua publicacdo nas seccionais da OAB, sendo possivel
constatar tal divulgacdo na internet em todos os sites dos referidos Estados. O que
estd em conformidade com o que estabelece o Estatuto da Advocacia e da OAB
(BRASIL, 1994).

Verifica-se que a divulgacao da tabela dos honorarios pelas seccionais da OAB,
torna-se Gtil também aos que utilizam os servicos advocaticios os clientes. Referindo-
se a tabela de honorarios vale destacar o lembrete de Vieira Janior, (2017, p.12), “que
por ocasido da publicacdo de uma nova tabela, comentou o assunto lembrando que
embora a advocacia, ndo seja uma atividade mercantilista, ndo possui carater
filantrépico ou de gratuidade”. O profissional, por seu trabalho, ha de ser remunerado
(VIEIRA JUNIOR, 2017, p.12).

O Codigo de Etica determina que haja moderacdo na contratacdo dos
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honorarios, ndo permitindo que o advogado se associe ao cliente (art. 36). Como
qualquer trabalhador ou profissional, o advogado h& de ser remunerado pelo trabalho
desenvolvido.

Segundo Vieira Junior, (2017, p.12), “o advogado € o unico profissional que é
capaz de concretizar os valores humanos mais relevantes, como o de defender os
direitos fundamentais a vida, a liberdade, ao trabalho, a familia, a igualdade e a
seguranga juridica, concretizando assim o conceito ideal de cidadania.” Assim, € que
a profisséo do advogado € de meios, e ndo de fins. Por isso, o valor pago tem o nome
de “honorarios”, vocabulo latino de pro honore — pela honra de usar um profissional
que tem no seu exercicio uma fungéo social.

Para tanto, vale ressaltar os aspectos a serem observados pelo advogado, no

momento de pactuar os honorarios, tais como:

a | - a relevancia, o vulto, a complexidade e a dificuldade das questbes
versadas;

b Il - otrabalho e o tempo necessérios;

¢ Il - a possibilidade de ficar 0 advogado impedido de intervir emoutros

casos, ou de sedesavir com outros clientes ou terceiros;

d IV- o valor da causa, a condicdo econbmica do cliente e o
proveito para ele resultantedo servico profissional;

e V- o carater da intervencdo, conforme se trate de servico acliente
avulso, habitual oupermanente;

f  VI- olugar da prestacdo dos servicos, fora ou ndo do domiciliodo
advogado; VIl - a competéncia e o renome do profissional;

g VI - a praxe do foro sobre trabalhos analogos (VIEIRAJUNIOR, 2017,
p. 13).

No art. 37 do Codigo de Etica esta previsto a imprevisibilidade do prazo de
tramitacdo, que pode advir de uma demanda judicial, sendo necessario, portanto que
haja umadelimitacdo dos servicos profissionais a serem prestados nos procedimentos
preliminares, judiciais ou conciliatorios. Tal delimitacdo visa a outras medidas, que
possam ser solicitadas ou mesmo necessarias, durante a tramitacdo do processo,
“‘incidentais ou nao, diretas ou indiretas, decorrentes da causa, possam ter novos
honoréarios estimados, e da mesma forma receber do constituinte ou cliente a
concordancia habil” (VIEIRA JUNIOR, 2017).

Outro aspecto da celebracéo de contrato entre o advogado e o cliente, refere-
se a hipotese da adocdo de clausula quota litis (art. 38) que somente é tolerada a
participagdo do advogado em bens particulares do cliente, quando este
comprovadamente ndo dispor de condi¢bes pecuniarias, sendo tolerada apenas em

carater excepcional, e desde que contratada por escrito (ROCHA, 2016).
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Para a celebracdo de convénios para prestacdo de servicos juridicos com
redugdo dos valores estabelecidos na Tabela de Honorarios (art. 39) “implica na
captacao de clientes ou causa”, excecao prevista apenas para “condi¢coes peculiares
da necessidade e dos carentes” e neste caso deverdo ser demonstradas com
antecedéncia ao respectivo Tribunal de Etica e Disciplina, para andlise da
oportunidade (ROCHA, 2016, p. 39).

O Cadigo de Etica prevé ainda em seu art. 41 que o causidico deve evitar o
aviltamento de valores dos servicos profissionais, atentando-se sempre para néao os
fixar de forma irriséria ou inferior ao minimo fixado pela Tabela de Honorarios, salvo
motivo plenamente justificavel (BRASIL, 1994).

O art. 43 do Estatuto da OAB, especifica que havendo a necessidade de
arbitramento e cobranca judicial dos honorarios advocaticios, o advogado deve
renunciar ao patrocinio da causa, fazendo-se representar por um colega (DONI
JUNIOR, 2017).

2.3 Natureza darelacdo advogado cliente

Ao iniciar este topico sobre arelacdo do advogado com o cliente cabe ressaltar
a fala da ministra do Tribunal Superior do Trabalho (TST), Katia Magalhdes Arruda,
gue tdo bem definiu a relacdo entre um advogado e seu cliente, ndo sendo
caracterizada como de trabalho. O que ha € uma prestacéo de servicos advocaticios
exercida por profissional autbnomodiretamente contratado pelo destinatario final do
servico, esclarece a Ministra. Essas caracteristicas s&o, portanto de relacdo de
consumo (DONI JUNIOR, 2017).

Sobre esta mesma perspectiva, Pires também explica a relacdo advogado-

cliente:

[...] a atividade advocaticia insere-se perfeitamente nas relacdes de
consumo.E ele profissional, e portanto (sic) exercendo suas atividadescom
habitualidade, que contrata a prestacdo de um servico, remunerado por
honorarios, comprometendo-se a utilizar as melhores técnicas, teorias,
meios... para obter o resultado esperado (PIRES, 2019, p. 56).

Como uma prestacao de servico ao cliente, esta relacdo deve ser devidamente
esclarecida para que a oferta dos servicos seja de qualidade e para atender as
necessidades e desejos do cliente. Baseando-se, pois nesta proposi¢ao vale citar aqui

o que prescreve o Codigo de Etica da OAB em seu art. 8° que: “O advogado deve
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informar o cliente, de forma clara e inequivoca, quanto a eventuais riscos da sua
pretenséo, e das consequéncias que poderdo advir da demanda”. (BRASIL, 2015).

Partindo-se desse principio verifica-se entdo uma relacao juridica de natureza
contratual entre o advogado e seu cliente. Pois, embora sua funcéo seja de carater
munus publico, sua atuacdo profissional € celebrada através de um contrato de
prestacao de servicos advocaticios e de um instrumento de mandato, o qual habilitara
o causidico a representar o cliente em juizo (PRUX, 2017, p. 38).

Estabelecida a supracitada relacdo contratual faz-se necesséario uma breve
discusséao acerca das peculiaridades da obrigacdo assumida entre o advogado e seu
cliente. Donde se pode referenciar o Art. 9° do Cédigo de Etica (BRASIL, 2015) o qual

estabelece que:

A concluséo ou desisténcia da causa, com ou sem a extincdo do mandato,
obriga 0 advogado a devolugao de bens, valores e documentos recebidos no
exercicio do mandato, e a pormenorizada prestacao de contas, nao excluindo
outras prestacfes solicitadas, pelocliente, a qualquer momento. (BRASIL,
2015, p. 1)

Em relacédo aos resultados que possam advir do litigio judicial, vale apresentar
algumas consideracdes de Pires (2019, p. 54) “na qual explica que apesar do Cédigo
do Consumidor estabelecer como regra a responsabilidade objetiva, quando se trata
de profissional liberal, alei fixou para estes a responsabilidade subjetiva”, descrita no
artigo 14 8 4°, “A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada
mediante a verificacdo de culpa” (BRASIL, 2015).

Tal excecdo se justifica pelo fato de que os profissionais liberais séo
contratados ou constituidos com base na confianca que inspiram aos clientes. E no
caso do advogado, ele exerce obrigacdo de meio, ou seja, se obriga a empenhar todos
os esforgos possiveis para a prestacdo de determinado servico, ndo existindo porém
0 compromisso com a obtencao do resultado especifico. (PIRES, 2019, p. 54).

E mais, finalizando-se a causa ou arquivado 0 processo, presumem-se 0
cumprimentoe a cessacdo do mandato (art. 10) (BRASIL, 2015). Ressalta-se que um
advogado jamais devera aceitarprocuracdo de quem ja tenha patrono constituido, sem
prévio conhecimento deste, salvo por motivo justo ou para adocdo de medidas
judiciais urgentes e inadiaveis (art. 11) (BRASIL, 2015).

O advogado (art. 12) ndo deve deixar ao abandono ou ao desamparo os feitos,
sem motivo justo e comprovada ciéncia do constituinte (BRASIL, 2015). Nas lides

forenses, o cliente é o grande aliado do advogado e geralmente, o sucesso na
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demanda estd diretamente ligado ao bom relacionamento existente entre ambos
(AZEVEDO, 2017, p. 31). Assim sendo, torna-se necessario que o cliente relate todos
os fatos que envolvem a demanda, sem deixar deomitir qualquer detalhe dos
acontecimentos, pois qualquer duvida podera comprometer ealterar o resultado
almejado, conforme definido no Art. 13 do Cédigo de Etica da OAB:

A rendncia ao patrocinio implica omissdo do motivo e a continuidade da
responsabilidade profissional do advogado ou escritério de advocacia,
durante o prazo estabelecido em lei; ndo exclui, todavia, aresponsabilidade
pelos danos causados dolosa ou culposamente aosclientes ou a terceiros.
(BRASIL, 2015).

Portanto, por ocasido do ajuizamento da acao, cabe ao cliente apresentar ao
seuadvogado, todos os elementos de prova, informac¢des, documentos, nome de
testemunhas entre outros, sob pena de prejuizo a sua defesa.

Para se estabelecer um relacionamento saudavel entre o advogado e 0 seu
cliente, faz- se necessario desenvolver uma relagéo de confianga entre os envolvidos.
Pois, existem ac¢des judiciais que tramitam por varios anos e conforme se verifica no
art. 16 do Codigo de Etica da OAB “O mandato judicial ou extrajudicial ndo se extingue
pelo decurso de tempo, desde que permaneca a confiangca reciproca entre o
outorgante e o seu patrono no interesse da causa’. (AZEVEDO, 2017, p. 34). E por
iss0, o cliente espera do profissional alguns requisitos basicos, tais como: capacitacao
profissional, competéncia, honestidade, bom atendimento, organizacao epresteza.

Em contraposicdo, o advogado espera do seu cliente colaboracdo, com a
disponibilidade de todas as informacfes e provas necessarias, honestidade,
paciéncia, compreensdo com a demora do Poder Judiciario em resolver as acfes e
pagamento pelos servicos prestados. No aperfeicoamento desta relacdo Cabral
finaliza pontuando que ambos precisam respeitar-se. (CABRAL, 2020, p. 98).

Dentre outras recomendacdes do Cadigo de Etica em relacdo a postura do
advogado perante o cliente vale ressaltar ainda que advogados integrantes de
sociedade profissional, ndo podem representar em juizo clientes, que tenham
interesses opostos (art. 17) (BRASIL, 2015).

Numa acao de litigio, quando existem conflitos de interesse entre seus
constituintes, e ndo estando acordes os interessados, com a devida prudéncia e
discernimento (art. 18) o advogado devera optar por um dos mandatos e renunciar
aos demais, resguardando o sigilo profissional (BRASIL, 2015).

Ainda no ambito da relacdo advogado-cliente ha que se referenciar o art. 19 do
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supracitado Cédigo de Etica da OAB, para que o profissional ao postular em nome de
terceiros, contra ex-cliente ou ex-empregador, judicial e extrajudicialmente, deve
resguardar o segredo profissional e as informacdes reservadas ou privilegiadas que
Ihe tenham sido confiadas (BRASIL, 2015).

O advogado deve abster-se de patrocinar causa contraria a ética, a moral ou a
validade de ato juridico em que tenha colaborado, orientado ou conhecido emconsulta;
da mesma forma, deve declinar seu impedimento ético quando tenha sido convidado
pela outra parte, se esta |lhe houver revelado segredos ou obtido seu parecer,
conforme prevé o art. 20 (BRASIL, 2015).

Assim, na finalizacdo deste estudo sobre a relacado advogado-cliente ha que se
destacara grande relevancia do art. 21 do Codigo supracitado, no qual o legislador
destacou que ao assumir uma defesa criminal, o advogado tem o direito e o dever de
nao considerar sua propria opinido sobre a culpa do acusado. Assim como nao é
obrigado a aceitar a imposicaode seu cliente que pretenda ver com ele atuando outros
advogados, e nem de aceitar a indicacao de outro profissional para com ele trabalhar
no processo (art. 22) (BRASIL, 2015).

2.4 Sigilo profissional

Na defesa do cliente é preponderante que a atuacdo do advogado seja
revestida de carater sigiloso, sendo assim, o sigilo profissional € inerente a profissao,
devendo o causidico impor seu respeito, “salvo grave ameacga ao direito a vida, a
honra, ou quando o advogado se veja afrontado pelo proprio cliente e, em defesa
préopria, tenha que revelar segredo”. Porém, nesta situacao sera sempre restrito ao
interesse da causa (BRASIL, 1994).

A questdo do sigilo profissional é de fundamental importancia a atividade
laboral do advogado, merecendo por isso capitulo especifico (Arts. 31 a 33) (BRASIL,
2015), tanto na Lei 8.906/1994, quanto no Codigo de Etica e Disciplina da OAB (Arts.
25 a 27) (BRASIL, 2015). Tal atencdo é percebida com o que se denomina de
deontologia juridica, ou seja, estudo dos deveres dos profissionais do direito,
especialmente dos advogados, pois conforme explica Lébo (2016, p. 16) “de todas as
profissdes a advocacia € talvez a Unica que nasceu rigidamente presa a preceitos de
ética”, sendo a deontologia e a diceologia integrantes do todo da ética.

Esclarecendo a ética profissional o renomado advogado, jurista e professor
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Paulo Luiz Neto L6bo define que:

A ética profissional imp8e-se ao advogado em todas as circunstanciase
vicissitudes de sua vida profissional e pessoal que possam repercutir no
conceito publico e na dignidade da advocacia. Os deveres éticos consignados
no Cédigo ndo séo recomendacdes de bom comportamento, mas normas que
devem ser cumpridas com rigor, sob pena de cometimento de
infrac&odisciplinar punivel (LOBO, 2016, p. 16).

Em funcdo do seu oficio, o advogado deve guardar sigilo, mesmo em
depoimento judicial, sobre o que se saiba, cabendo-lhe recusar-se a depor como
testemunha em processo no qual funcionou ou deva funcionar, ou sobre fato
relacionado com pessoa de quem seja ou tenha sido advogado, mesmo que
autorizado ou solicitado pelo constituinte (art. 26 — Cédigo de Etica e Disciplina).
(BRASIL, 2015).

As confidéncias feitas ao advogado pelo cliente podem ser utilizadas nos limites
da necessidade da defesa, desde que aquele seja autorizado pelo constituinte.
Presumem-seconfidenciais as comunicacdes epistolares entre advogado e cliente, as
guais ndo podem ser reveladas a terceiros (art. 27) (BRASIL, 2015).

Assim é que o Estatuto dirige-se a conduta pessoal do advogado, o qual devera
proceder toda a sua vida pessoal e social pelo respeito de todos, pois seu
comportamento podecontribuir para o prestigio ou desprestigio da classe. Como bem
lembra L6bo (2016, p. 53) o que mais fortalece o prestigio da profissdo € a
intransigente probidade ou honestidade. Vale lembrar que “o advogado nao dispbe
do poder do juiz” e nem de policia, mas sua forca esta em suas palavras e na

autoridade moral que ostenta.
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3 RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO

Na reflexdo desta tematica para estudo, convém primeiramente, que se faca
umaanéalise etimoldgica da palavra responsabilidade. Etimologicamente, este verbete
deriva do latim respondere, o que implica em responder. No dicionario Houaiss (2019,
p. 651) o termo esta definido como “dever ou capacidade de responder pelos atos
préprios ou de outros” e mais “qualidade de se poder atribuir a alguém ou a algo a
causa de um fato, situacao [...]".

Para Cavalieri Filho (2018, p. 24), “o termo supracitado expressa a ideia de
obrigacao, encargo, contraprestagao.” O que em termos juridicos designa o dever que
alguém tem de reparar o prejuizo decorrente da violacdo de um outro dever juridico.
Assim, 0 mesmo autor resume a responsabilidade civil como sendo “um dever juridico
sucessivo que surge para recompor o dano decorrente da violacdo de um dever
juridico originario” numa acéo processual.

O termo “civil” refere-se a cidadao, considerando-se assim nas suas relacées
com os demais membros da sociedade, das quais resultam direitos a exigir e
obrigacdes a cumprir (CORREIA, 2018, p. 44).

Mediante a etimologia da expressao responsabilidade civil, bem como das
tendéncias atuais envolvendo a referida tematica, vale ressaltar o conceito da

Professora Diniz para o assunto:

A responsabilidade civil é a aplicagdo de medidas que obriguem uma pessoa
areparar o dano moral ou patrimonial causado aterceiros, emrazao de ato por
ela mesma praticado, por pessoa por quem ela responde, por alguma coisa a
ela pertencente ou de simples imposi¢éolegal (DINIZ, 2017, p. 34).

Ao analisar a jurisdicdo sobre o assunto, verifica-se a existéncia de requisitos
essenciais a apuracédo da responsabilidade civil, como a acdo ou omissao, a culpa ou
dolo do agente causador do dano e 0 nexo de causalidade existente entre ato
praticado e o prejuizo dele decorrente. A Responsabilidade Civil como categoria
juridica analisa a obrigacdo de alguém reparar o dano causado a outrem,
fundamentando-se nas normas do Direito Civil (CORREIA, 2018).

Atualmente, o uso da expressao responsabilidade civil adquiriu contornos de
ética e cidadania, ndo s6 porque se diferencia da responsabilidade criminal, mas

também em raz&o de ser apurada no juizo civel.
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Assim, conforme explica Correia (2018, p. 39) “é na esfera do Direito Civil, que
se indaga, tramita, litiga e decide para que se exija a reparacao civil, originando-se
na sancdo imposta ao agente ou responsavel pelo dano causado.”

Historicamente, verifica-se que quando os romanos formalizavam um contrato
eles pronunciavam a palavra spondeo (derivada de respondem), objetivando a que as
partes ficassem vinculadas ao disposto no contrato, ou seja, vincular as pessoas aos
seus atospraticados (VENOSA, 2017, p. 55).

Entretanto, a histéria da responsabilidade civil confunde-se com a “histéria da
pena”, cuja alteracdo se deu moderadamente no Direito Romano. Os alicerces
juridicos em que se sustenta a responsabilidade civil, para efeito de determinar a
reparacdo do dano injustamente causado, sdo oriundos da velha maxima romana
neminem laedere (nfo lesar a ninguém) (AZEVEDO et al., 2019, p. 28).

E possivel verificar que, historicamente, o Direito Romano nio chegou a
elaborar teorias sobre a responsabilidade civil e as demais areas do Direito. O que de
fato se constata € que romanos de diferentes épocas remontaram as fontes historicas
a partir do “desenrolar de casos de espécie, decisbes dos juizes e dos protetores,
respostas dos jurisconsultos, constituicdes imperiais”, e, pesquisando os fragmentos,
cuidadosamente, € que eles extrairam o0s principios e sistematizaram 0s conceitos.
Mas nem por isso, 0s conhecimentos e vivéncias romanas deixaram de ser
importantes para o direito moderno (PEREIRA, 2020).

Assim, quando o assunto é a histéria da responsabilidade civil, pode-se
destacar que a sua evolucdo ocorreu a partir do momento em que se difundiu a sua
aplicacdo. Desde o principio “the ing does not Wrong”, segundo o qual as decisées do
Estado eram soberanas e este ndo era responsabilizado por seus atos, até a
responsabilidade do Estado, por todos os seus agentes (AZEVEDO et al., 2019).

Nos dias atuais, é possivel constatar conforme apregoa Stoco (2016, p. 25)
‘que a responsabilidade nao € um fendmeno exclusivo da vida juridica, pois esta
diretamente relacionada a todos os dominios da vida em sociedade.” Assim, a
responsabilidade pode ser vista como o resultado da acdo pela qual o homem
expressa o0 seu comportamento, em face de seu dever ou obrigagao.

Buscando obter uma visdo moderna sobre responsabilidade, ha que se
destacar o entendimento do jurista Venosa (2017, p.11) o qual explica que “toda

atividadeque acarreta um prejuizo gera responsabilidade ou dever de indenizar [...]
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por vezes, excludentes e que impedem o ato indenizatorio.

Entretanto, o citado autor conclui que a responsabilidade é utilizada em

qualquer situacdo na qual alguma pessoa, natural ou juridica, deva arcar com
as consequéncias de um ato, fato ou negécio danoso. Seguindo esta perspectiva, toda
atividade humana pode acarretar o dever de indenizar. Assim, a responsabilidade civil
abrange todo o conjunto de principios e normas que regem a obriga¢do de indenizar,
cujos principios buscam restaurar um equilibrio patrimonial e moral violado (VENOSA,
2017, p. 18).

Assim torna-se preponderante destacar que quando um prejuizo ou dano nao
€ reparado torna-se um fator de inquietacdo no meio social. Em funcado disso, o
mesmo autor esclarece que os ordenamentos juridicos contemporaneos buscam
alargar cada vez mais o dever de indenizar, vislumbrando assim novos horizontes e
objetivando que cada vez menos restem danos sem ressarcimento. Os danos a serem
reparados sao aqueles de indole juridica, embora muitas vezes também possam ser
de cunho moral, religioso, social e ético, dentre outros, sendo merecedora a reparacao
do dano as transgressbes que estiverem em conformidade com os principios

obrigacionais.
3.1 Legislacédo edoutrina

Ao analisar a doutrina no que se concerne a responsabilidade civil, verifica-
Se que asua ocorréncia esta inserida em dois pressupostos basicos, a contrariedade
a direito e aimputabilidade.

Ao se referir a responsabilidade do advogado, Lébo (2016, p. 33) “explana que
a culpa progressivamente foi perdendo o privilégio que anteriormente ostentava.’Tal
ocorréncia sedeu a partir do crescimento das hipéteses de responsabilidade sem
culpa, objetiva ou baseada no risco. Ainda, com as presuncdes de culpa ou inversdes
do 6nus da prova, que passaram a ser amplamente difundidas em todo o mundo,
através da legislacdo e da jurisprudéncia.

Assim, vale lembrar que a responsabilidade é a contrapartida da liberdade e da
independéncia da atuacdo advocaticia. Em funcdo dessa independéncia € que o
advogado tem a obrigac&o de atuar com prudéncia (obligation de prudence). Pois, 0
advogado que, imprudentemente, ndo seguir as recomendacdes do seu cliente estara

incorrendo em responsabilidade civil (LOBO, 2016).



31

Na hipotese da realizacdo de uma consulta juridica, o conselho insuficiente do
profissional deve ser equiparado a auséncia de conselho, sendo também imputével
ao advogado a responsabilidade civil (LOBO, 2016, p. 67). Isso porque o parecer nao
€ apenas uma opinido, mas uma direcdo técnica a ser seguida, e quando €
visivelmente colidente com a legislacdo, a doutrina ou a jurisprudéncia, acarreta danos
ao cliente que o acompanha.

A responsabilidade civil do advogado merece destaque na legislacéo vigente,
sendo prevista no direito positivo brasileiro, em quatro artigos a seguir:

a. Art. 133 da Constituicdo Federal, que estabelece a inviolabilidade do
advogado por seus atos e manifestacées no exercicio da profissaoliberais
(BRASIL, 198).

E norma de exoneracédo de responsabilidade, ndo podendo os danos dai
decorrentes serem indenizados, salvo no caso de callnia ou desacato. Essa
peculiar imunidade é imprescindivel ao exercicio da profissdo, que lida com a
contradi¢é@o e os conflitos humanos;

b. Art. 159 do Cadigo Civil, regra basica da responsabilidade civil subjetiva,
gue permanece aplicavel aos profissionais liberais (BRASIL,2002).

c. Art. 32 da Lei n.° 8.906, de 4 de julho de 1994 (Estatuto da Advocacia), que
responsabiliza o0 advogado pelos atos que, no exercicio profissional, praticar
com dolo ou culpa (BRASIL, 1994).

d. Art. 14, § 4°, do Cdédigo do Consumidor, que abre importante excecdo ao
sistema de responsabilidade objetiva, na relagdo de consumo dos
fornecedores de servico, ao determinara verificacdo da culpa, no caso dos
profissionais liberais (BRASIL, 1990).

Verifica-se ainda, que a responsabilidade civii do advogado esta
fundamentada, conforme L6bo (2016, p. 68) descreve, nos seguintes elementos: por
ato (ou omissédo) de atividade profissional, por dano material ou moral, por nexo de
causalidade entre o ato e o dano, por culpa presumida do advogado, por imputacao
da responsabilidade civil ao advogado.

Baseando-se nos aspectos supracitados, o0 mesmo autor entende que a
atividade advocaticia “nao é livre, posto que dependente de requisitos, qualificacbes
e controles previstos em lei, inserindo-se no conceito amplo de relacdo de consumo,
pois 0 advogado é prestador de servigo profissional”’. (PEREIRA, 2020, p. 23). Assim
sendo, a atividade obriga e qualifica como culposa a responsabilidade pelo dano
decorrente de qualquer de seus atos de exercicio.

Entretanto, vale ressaltar que ndo é qualquer ato ou omissao do advogado que
ird incidir a sua responsabilidade, pois a sua obrigagdo na demanda ndo é de
resultado, bastando- se, entdo, que o profissional exerca sua atividade advocaticia

com zelo e cautela, objetivandoa protecéo dos direitos do seu constituinte. Portanto,



32

no caso concreto, torna-se imprescindivelanalisar cuidadosamente, se o ato/omissao
do causidico foi o fator preponderante para a perda da demanda.

Dessa forma, é preciso analisar os erros de fato e de direito praticados pelo
advogado. Quanto aos erros de fato por ele cometidos, quando corretamente
informados pelo constituinte, impde-se ao advogado o dever de reparar os danos
eventualmente suportados pelo cliente.

Ao longo da histéria, verifica-se que a culpa no que se refere a atividade do
profissional liberal, tornou-se elemento fundamental, conquanto sempre presumida. A
doutrina concorda que néo é facil estabelecer o conceito de culpa, muito embora ndo
seja dificil de entendé-la nas rela¢des sociais e no caso concreto. “Em sentido amplo,
a culpa é a inobservancia de um dever que o agente devia conhecer e observar’, mas
Venosa (2017, p. 27) a definiu:

A culpa é falta de diligéncia na observancia da norma de conduta, istoé, o
desprezo, por parte do agente, do esforco necessario paraobserva-la, com
resultado ndo objetivado, mas previsivel, desde que o agente se detivesse na
consideracdo das consequéncias eventuaisde sua atitude. (VENOSA, 2017,
p.27)

Stoco (2016, p. 66) conclui que a culpa pode ser genericamente entendida
como sendo “fundo animador do ato ilicito, da injuria, ofensa ou ma conduta
imputavel”, € o encontro de dois elementos “o objetivo, expressado na iliciedade, e o
subjetivo, do mau procedimento imputavel”’. Acompanhando esta perspectiva Silvio de
Salvo Venosa completa, quando a culpabilidade € mencionada no campo civil, a no¢cao
abrange o dolo e a culpa.

Buscando esclarecer o posicionamento de Stoco (2016), é possivel depreender
a partir das colocagdes de Venosa (2017, p. 23), que existe “uma longa distancia no
ato pelo qual o agente procura intencionalmente o resultado (dolo)” e naquele que
ocorre por negligéncia, imprudéncia ou impericia (culpa), o que se verificanas duas
situacbes € que em se tratando deindenizacdo, as consequéncias do ato s&o
idénticas. A lide temeraria, no entanto, ndo se presume, nem pode ser decretadade
oficio pelo juiz, na mesma acdo. Tampouco basta a provada temeridade, que podeser
resultado da inexperiéncia ou da simples culpa do advogado. Devera ser apuradaem
acao propria, contra ele proposta pelo proprio cliente, incumbindo a este o 6nus da
prova da existéncia do dano, da temeridade da lide, e da coligagcdo com a parte
contraria.

A imputacdo da responsabilidade é direta ao advogado, que praticou o ato de
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sua atividade que causou o dano, ndo podendo ser estendida a sociedade de
advogados de que patrticipe.

Na visao de Lébo (2016, p. 38), “o dolo, entendido como intengdo maliciosa de
causar prejuizo a outrem, é espécie do género culpa, integrante do campo da
responsabilidade civil, pois esta bastante proxima da culpa grave, a qual o direito
sempre rejeitou.”

Em caso de lide temeraria, o0 mesmo autor esclarece ainda que o dolo é
gualificado, quando o advogado estiver coligado com o cliente para lesar a parte
contraria. Além disso, é gravissima infracdo a ética profissional e, também, acarretara
responsabilidade solidaria,assim por dano material (emergente e lucros cessantes)
como por dano moral. Ao contrario da culpa, onde o dano tera de ser indenizado na
dimenséo exata do prejuizo causado peloadvogado, “o dolo em lide temeraria acarreta
um plus ao advogado”, porque € obrigado solidario juntamente com a parte contraria,
inclusive naquilo que apenas a este aproveitou indevidamente (LOBO, 2016,p. 31).

Ainda sobre a lide temeraria, a que se considerar, no entanto, que esta ndo se
presumee nem pode ser decretada de oficio pelo juiz, na mesma acdo. Nem mesmo
basta a prova da temeridade, pois esta pode ser tanto o resultado da inexperiéncia
como também por simples culpa do advogado. Por esta razdo, ainda esclarece que
“‘devera ser apurada em acdo prépria, contra ele proposta pelo proprio cliente,
incumbindo a este o0 6nus da prova da existéncia do dano, da temeridade da lide, e da
coligacdo com a parte contraria”.

Em funcéo do exposto verifica-se que a imputacdo da responsabilidade € direta
ao advogado, o qual praticou o ato de sua atividade e foi o agente causador do
dano. E nessecaso, ndo podera ser estendida a sociedade de advogados de que
participe.

Mediante a observancia da legislacdo e sua interpretacdo por renomados
profissionais da seara do Direito sobre a préatica advocaticia, vale ressaltar o que tao
bem explana Pereira, (2020, p. 23), em suas conjecturas em torno da responsabilidade

civil dos advogados:

A responsabilidade profissional é [...] preponderantemente contratual.Quem
exerce certa profissdo deve-se comportar — de certos parametros exigidos
para o oficio. O desvio desses parametros, ao ocasionar danos, interessa ao
dever de indenizar. A presungdo a ser seguida € que qualquer pessoa que
exerca uma profissdo deve conhecer os meandros necessarios para fazé-lo
a contento. (PEREIRA, 2020, p. 27).
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Mediante tais colocagbes, Gomes, (2018, p. 44) “registra que ao sediscutir
aresponsabilidade profissional, muitos profissionais, principalmente, os médicos,
afirmam que atualmente existe uma verdadeira caca as bruxas.” Se por um lado tem
aumentado o numero de processos por mau desempenho ou ma pratica funcional,
durante muito tempo esses profissionais (médicos, advogados, engenheiros), devido
a época em que viveram, estiveram a margem das ac¢des indenizatérias, protegidos
por privilégios ou imunidades. Mas hoje, os tempos sdo outros e a sociedade mudou
a forma de encarar esses profissionais e as atividades negligentes por eles praticadas.
Em relacdo a responsabilidade do advogado a jurisdicdo a define como sendo
contratual e decorre especificamente do mandato, um acordo prévio entre o advogado
e seu cliente. O Contrato de Mandato esta regulado no Caédigo Civil (Livro I, Titulo V,
Capitulo VII), nos arts. 653 a 692, cujo conceito legal esta indicado no art. 653, in
verbis: “Opera-se 0 mandato, quando alguém recebe de outrem poderes, para, em
seu nome, praticar atos ou administrar interesses”, tendo-se a procuragdo como
instrumento do referido mandato. (BRASIL, 2002).

Sobre o mandato Cardoso (2018, p. 39) o define como sendo “ o contrato
peloqual alguém se obriga a praticar atos juridicos ou administrar interesses por conta
de outra pessoa.” Sua origem € do Direito Romano, inclusive sua formalidade é
descrita tendo-se as partes estendendo as maos em um gesto de cumprimento
apressado, como viva manifestacdo de haver sido dado e haver sido aceito o encargo.
Tal gesto ainda hoje é utilizado, simbolizando a conclusdo de muitos contratos verbais.
Mas, o mandato difere de outras modalidades de contrato, especialmente quando seu
escopo se trata da realizacdo de um ato juridico. (GOMES, 2018).

Por tratar-se de um ato de natureza juridica o mandato € um contrato
consensual, ndo- solene, intuitu personae, em regra gratuito e unilateral. A pessoa
que recebe os poderes estabelecidos no mandato é o “mandatario” ou “procurador”,
ja o cidadao que delegar tais poderes a outro € denominado “mandante”.

No caso do mandado judicial, além da representacdo e de sua onerosidade,
existe também a presenca de outro negécio que € a prestacdo de servico,
inseridono mesmo contrato, ou seja, o mandatario judicial, além de representa o
constituinte, também presta servicos profissionais em favor de seus interesses.
(PIRES, 2019).

A responsabilidade civil do mandatario é contratual, e cabe a ele o 6nus de

provar que nao teve culpa no descumprimento. As principais obrigacdes do
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mandatario, oriundas do préprio contrato, sdo as de agir em nome do mandante com
cautela e atencéo, repassando-lhe as vantagens que obtiver em seu nome e, no final
de sua gestéo, prestar contas dos atos praticados.

Na legislacdo vigente, é possivel verificar a existéncia de inUmeras normas
alusivas a atividade profissional do advogado, da Constituicdo ao Codigo Civil, que se
constitui o regramento geral, até o Cdodigo de Defesa do Consumidor, bem como as
disposi¢cdes de eminente natureza ética, deontoldgica, disciplinar e administrativa,
aplicaveis aos advogados regularmente inscritos nos quadros da Ordem dos
Advogados do Brasil.

No Cdbdigo Civil 2002, o art. 186 determina imputacdo da regra ampla de
responsabilidade civil, traduzida na conhecida teoria extracontratual ou aquiliana,
tornando-se indubitavelmente valida e aplicavel aos profissionais liberais. O que,
segundo Bertozzi (2019, p. 18), “torna-se procedente desde que néo se trate de dano
provocado pelo advogado ao seu cliente, decorrente do vinculo contratual que os une
(responsabilidade civil contratual), mas sim de dano praticado a terceiro, oriundo da
violagdo a um dever legal (responsabilidade civil extracontratual).”

Em relacéo a responsabilidade do advogado, Pires, (2019) esclarece que estaé
contratual, pois decorre de acordo prévio entre 0 advogado e o0 seu cliente,que devera
receber do profissional servicos de consultoria, assessoria, direcdo juridica e a
postulacéao perante qualquer 6rgdo do Poder Judiciario.

Corroborando com tal perspectiva, Goncalves Junior (2017, p. 30) enfatiza “a
responsabilidade do advogado se assemelha a do médico, pois ndo assume ele a
obrigacao de sair vitorioso na causa”. Ja que as obrigacdes de meio sdo decorrentes
da pratica advocaticia endo do resultado.

Sintetizando tal posicionamento é possivel constatar que de maneira geral as
obrigacbes contratuais consistem em defender as partes em juizo e dar-lhes
conselhos profissionais, objetivando defender da melhor maneira possivel os
interesses do cliente. Entretanto, quando as obrigacdes de meio sdo executadas
proficientemente, ndo se Ilhe pode imputar nenhuma responsabilidade pelo insucesso
da causa (CAVALIERI FILHO, 2018).

Nesse interim, vale lembrar o que ja foi anteriormente citado sobre o fato de
gue o causidico esta obrigado a usar de sua diligéncia e capacidade profissional na
defesa da causa, mas néo se obriga pelo resultado, que sempre é falivel e sujeito as

vicissitudes intrinsecas ao processo. Pois, de acordo com venosa (2017, p. 18), a
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negligéncia ou impericia do advogado pode traduzir-se de varias formas, e “a
ineficiéncia de sua atuacéo deve ser apurada no caso concreto”. O que se repreende
€ 0 erro grosseiro, inescusavel no profissional, aplicavel a qualquer ramo de atividade
profissional.

Na elaborag&o de um contrato, o advogado compromete-se, em tese, a ultimar
o resultado, muito embora este possa suscitar dividas por parte do profissional, o
caso concreto € que definird eventual falha funcional do advogado que resulte em
dever de indenizar.

Sintetizando, o “advogado deve responder por erros de fato e de direito
cometidos no desempenho do mandato”. Pois, erros crassos, tais como perda de
prazo para contestar ou recorrer, sdo objetivamente evidenciaveis. Entretanto,
existem condutas advocaticias “que merecem exame acurado”. Ademais, vale
ressaltar que o advogado é o primeiro juiz da causae intérprete da norma juridica.

Em relac&o aos erros que um advogado possa vir a cometer no desempenho
de um mandato, Cavalieri Filho, (2018, p. 33) “explana sobre a necessidade de se
identificar que “o erro em si se revista de gravidade”, para que somente entao se possa
conduzir a responsabilidade do advogado.”

Os erros mais graves cometidos sédo: desatencédo a jurisprudéncia corrente, 0
desconhecimento de texto expresso de lei de aplicacao frequente ou cabivel no caso,
e ainda a “interpretagao abertamente absurda” (CAVALIERI FILHO, 2018, p. 33).

E dever do advogado encontrar solu¢bes adequadas as questdes que se lhe
apresentem. Quanto ao dever de indenizar, a jurisdicdo esclarece que no caso
concreto deve-se examinarse o prejuizo causado pela conduta omissiva ou comissiva
do causidico é certo, ou seja, se com sua atividade, o cliente sofreu prejuizo que néo
ocorreria com a atuacdo da generalidade de profissionais da area (DIAS, 2019, p. 25).

Além disso, conforme esclarece Gongalves (2017, p. 26) “a propositura de uma
acao requer um estudo preliminar e acurado sobre as possibilidades de éxito e da
opcdo mais adequada a defesa do cliente, ja que o profissional que proceder de
maneira incompetente, acarretando prejuizos ao cliente, deve ser responsabilizado.”

Pesquisando-se a Jurisprudéncia no que se concerne a responsabilidade do
advogado, vale destacar a obra Responsabilidade Civil do competente jurista Carlos
Gongalves (2017, p. 43), “que traz referéncias de alguns julgados em trés aspectos
da citada responsabilidade: a inviolabilidade profissional, a prescricdo da acéo e a

atuacdo ineficiente.” Para melhor compreensdo da visdo jurisprudencial de tal
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tematica, foram selecionados os fragmentos a seguir.
3.1.1 Inviolabilidade profissional

Todos os julgados abaixo ressaltam a imunidade profissional de que desfrutam
os advogados, na medida em que a Lei 8.906/94, em seu art. 7°, 8§ 2°, deixa claro que
as manifestacdes do causidico, quando do desempenho de sua profissdo, em juizo
ou fora dele, ndo configurardo injuria ou difamac&@o puniveis. (BRASIL,1994). Vale
lembrar, que o dispositivo legal supracitado ressalta, ainda, que 0S excessos
cometidos pelo advogado ficam sujeitos as sancfes disciplinares perante a OAB.
Vejamos:

Advogado — Admissibilidade somente quando o causidico, agindo emseu
muanus, ndo extrapole os limites da lei nem utilize express@esinjuriosas
de carater pessoal, conforme interpretacdo do art. 7°, § 2°,da Lei 8.906/94 —
Ofensas a dignidade do juiz — Indenizacéo devida . Advogado — Dano moral
— Verba indevida. Conforme interpretacdo doart.7°, § 2° da Lei 8.906/94,
palavras classificadas de ofensivas ahonra do agente insertas na defesa a
acao por este proposta, ndo daodireito a indenizacdo por dano moral, se 0s
advogados ndo extrapolaram os limites dos autos, nem deram
conhecimento daspalavras a estranhos ao litigio.

Advogado — Dano moral — Expressdes ofensivas utilizadas em juizo, pela
parte ou por seu procurador, compativeis com os fatos discutidosno processo
e que nao foram escritas ou pronunciadas com a intencdode ofender — Verba
indevida — Expressdes injuriosas, no entanto, quedevem ser coibidas na
forma do art. 78 do CPC (RT, 781:355). (BRASIL, 1994, p. 1)

3.1.2 Prescricdo da acao

O causidico tem o dever de assistir o seu cliente da melhor forma, com zelo e
profissionalismo, buscando a vitoria daquele que lhe contratou. Se o advogado, por
desidia, por negligéncia na sua atuacéo, deixa prescrever o direito do seu constituinte,
ele deve ser responsabilizado em virtude dos danos causados, danos estes materiais
e/ou morais a depender da andlise do caso concreto. As decisdes a seguir explicitam

tal entendimento:

Advogado — Desidia — O advogado que, por comprovada negligéncia,ndo
cumpre as obrigacdes assumidas em contrato de mandato judicial, deixando
prescrever o direito de seu constituinte a perceber prestacbes devidas, tem o
dever de indenizar o dano causado em facede sua conduta culposa.
Advogado — Dano moral — Negligéncia na atuagdo profissional -
Caracterizacdo — acao trabalhista proposta sé apds o decurso do prazo da
prescri¢do — Impossibilidade, entretanto, de avaliar o direito do reclamante —
Indenizagéo pela perda da chance de ver o pleito examinado pelo Judiciario
— Modalidade de dano moral — recurso provido para julgar procedente a acao
(1° TACSP, Ap. 680.655-1- Martinépolis, Boletim da AASP, n. 1.986, p. 23).
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A atuacédo do advogado na causa de interesse do seu cliente deve presar pela
busca incansavel de adimplir o que foi por este contratado. Cabe ao causidico
acompanhar oandamento do processo, cumprir com todos 0s prazos a ele impostos
e de uma forma geral desempenhar todos 0s atos necessarios para presteza de sua
atividade profissional. Se o advogado nédo desempenha a sua atividade com zelo,
honestidade e profissionalismo, a parte podera sair bastante lesada ao final da acdo
intentada perante o Judiciario, pode até mesmo perder o direito ao qual fazia jus.

Tendo em vista essas consideracdes, caso a parte se sinta prejudicada pela
atuacdo negligente, desidiosa por parte do causidico, podera intentar acao de
indenizacdo contra ele, alegando a responsabilizacao civil do advogado em virtude
dos danos a ela causados pela ineficiéncia dele.

No entanto, a dita indenizacédo nao deve ser concedida de logo, apenas pelas
alegacbes da parte que se diz lesada, é necessario que seja provado, através da
analise do caso concreto, se de fato a agcdo ou omissdo do advogado por ela
contratado deu causa ao seu prejuizo. Os julgados colacionados retratam o exposto

acima:

Indenizatéria — Acdo movida contra advogado que mal defendera os
interesses dos autores em juizo — Improcedéncia — Hipbéteses em queo
mesmose sujeita, eventualmente, & san¢éo disciplinar, mas néo civil,mormente

quando devolveu o0 que recebera a titulo de honorarios — Pedido
improcedente (TJSP, Ap. 113.443, 12 Cam. Rel. Des. Luiz de Azevedo, j. 15-
2-2021).

Advogado — responsabilidade civil — Propositura de acédo inadequada

— Circunstancia que néo proporciona, automaticamente, o direito a eventual
ressarcimento pelos danos sofridos — Necessidade da comprovacéo da total
inépcia do profissional e sua autoria como causador direto do dano —
Inocorréncia na espécie — A¢ao improcedente — Sentenca confirmada.

Acéo de perdas e danos — Atuacdo do advogado, que retém os autospor 14
meses — responsabilidade civil — responde o advogado, peranteterceiro, pelo
doloso retardamento do feito, ao reter o processo,durante 14 meses, sem
gualquer justificagcdo, violando os deveres éticos que presidem o exercicio
daprofissdo — Dano moral existente inre ipsa, traduzindo-se na angustia,
frustracao e revolta que sofreu a autora, depois de longa batalha judicial, por
ela vencida, vendo-se impedida de logo receber os seus direitos, pela indevida
retencdo dos autos, sem a menor justificacdo — Indenizacdo arbitrada
moderadamente em 200 salarios minimos (TJRJ, Ac. 914/01-RJ,102 Cam.
Civ., Rel. Dés. Sylvio Capanema de Souza, j. 8-5-2021).

Advogado — perda de prazo — Negligéncia — Dano moral — A perda doprazo
configura negligéncia do advogado, acarretando consequéncias nao-
patrimoniais & cliente, de quem se retirou a chance de continuar vivendo na
residéncia que, porlongo periodo, foi sua casa (STJ, REsp.1.079.185-MG, Rel.
Min. Nancy Andrighi).

Isso porque o causidico ndo esta obrigado a vencer a causa para a qual foi

contratado, ndo ha uma obrigacédo de fim, mas, sim, esta obrigado a desempenhar a
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sua atividade da melhor forma possivel, sendo comprometido e eficiente, ou seja, a

obrigacdo do advogado é de meio.
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4 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO E O CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

Ao analisar a jurisdicdo acerca da responsabilidade civil do advogado foi
possivel constatar as varias ocasifes em que juristas e renomados advogados fizeram
referéncia ao Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n° 8.087 de 11 de setembro de
1990, quando se trata de ancorar respaldo juridico para requerer acdo indenizatoria
de danos sofridos por clientes de advogados (BRASIL, 1990).

Na andlise supracitada verificam-se varios questionamentos, por vezes até
polémicos, em torno da responsabilidade do advogado perante o seu cliente para
identificar se esta tem natureza contratual ou extracontratual; se a citada
responsabilidade civil, resolvida se contratual ou extracontratual, é objetiva ou
subjetiva, ou ainda, se esta deve ser apurada mediante culpa profissional do

advogado, ou tal elemento subjetivo € dispensavel.
4.1 A defesado comsumidor

Em defesa do consumidor, a responsabilidade do fornecedor de produtos ou
de prestacao de servicos € objetiva. Entretanto, no que se concerne as situacdes que
envolvem os profissionais liberais, incluindo-se os advogados, existem algumas
distincbes a serem observadas e estudadas com acuidade, no caso concreto.

Conforme destaca Azevédo:

O cédigo de Defesa do Consumidor adota como premissa a inversdo do 6nus
da prova, em favor da parte hipossuficiente, que é o consumidor. Tal
prescricdo normativa encontra-se plasmada no art. 6°,VII, tendo como norte
conferir a possibilidade de os consumidores terem acesso as provas
necessarias ao bom andamento do processo,que sé estéo disponiveis para 0s
fornecedores (AZEVEDO et al, 2017,p. 8).

Pesquisando um pouco mais a legislacdo do CDC, verifica-se também que o
art. 14, 8 4° do Codigo de Defesa do Consumidor, estabelece a responsabilidade civil
do profissional liberal, preconizando que a apuracdoda responsabilidade civil devera
demandar investigacao acerca da culpabilidade do agente. Nesse sentido, julgado do

Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul:

HONORARIOS PROFISSIONAIS. ADVOGADO.

RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA. A responsabilidade civil do
advogado é subjetiva, e, portanto, apurada mediante a verificagdo de culpa,
a teor do art. 14, § 4° do CDC, aplicavel aos profissionais liberais.



41

INSUFICIENCIA PROBATORIA. Os autos ndo evidenciam culpa do
procurador capaz de gerar Obrigacdo de indenizar. Se inérciahouve foi do
cliente que consultou em setembro de 1994 e em abril/95ainda ndo havia
providenciado nos documentos necessarios a lide.

Também néo ha prova que o Cliente fora informado que a acéo ja havia sido
ajuizada e seguia seu tramite normal. Imp8e-se, por isso, sentenca de
improcedéncia. Sentenca reformada. Recurso de apelacdo provido.
Sucumbéncia redefinida. (TJRS, Apelacao Civel n°® 70004837548, Décima
Sexta Camara Civel, Relator(a): Des. Genacéia da Silva Alberton, julgado em
26 mar. 2019).

Assim, no que diz respeito ao profissional liberal, conforme Pires (2019) explica,
0 CDC estabelece como regra a responsabilidade objetiva, entretanto, “a lei excetuou,
fixando para estes a responsabilidade subjetiva, na forma do artigo 14 § 4°.” O que se
justifica na medida em que os profissionais liberais sdo contratados ou constituidos
com base na confianga que inspiram aos clientes. Além disso, o advogado exerce
obrigacao de meio, ou seja, se obriga a empenhar todos os esfor¢cos possiveis para a
prestacdo de determinados servigcos, ndo existindo compromisso com a obtencao do
resultado especifico.

Na discusséo desta tematica vale destacar ainda o que tdo bem discorre L6bo
(2018, p. 14) sobre a atual tendéncia mundial da legislacdo de protecdo do
consumidor, que segundo o autor € da “responsabilidade extranegocial do fornecedor,
fazendo-se abstracdo do negdcio juridico que esta subjacente a qualquer relacdo de
consumo”. Verifica-se al uma grande mudanca de rumo na responsabilidade negocial,
na qual se origina a indenizacdo por perdas e danos do inadimplemento culposo ou
do adimplemento incompleto ou defeituoso.

Lébo (2018, p. 14). destaca que o “direito do consumidor rompe o principio da
relatividade subjetiva das obrigacBes negociais, projetando uma transeficacia que
alcanca terceiros atingidos pelo dano provocado pelo produto ou servigo”, e que nao
faz parte do negdcio juridico.

Nas obrigacdes de resultado, o profissional liberal vende o seu servico, com a
promessa de um resultado especifico, pelo qual o consumidor se sente estimulado a
pagar o preco correspondente. Em situacdes desta natureza, a responsabilidade é
objetiva, cabendo, portanto, ao profissional ressarcir o consumidor caso se verifique
eventual vicio no servico e decorra de falha somente imputavel ao fornecedor.
Entretanto, nas obrigagbes de meio, onde nao existe a possibilidade de o profissional
comprometer-se com resultado certo, ha que se perquirir da existéncia de culpa para

que surja o dever de indenizar (PIRES, 2019, p. 51). Neste aspecto vale lembrar a
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doutrina supracitada:

O advogado esta obrigado a usar de sua diligéncia e capacidade
profissional na defesa da causa, mas ndo se obriga pelo resultado, que
sempre é falivel e sujeito as vicissitudes intrinsecas ao processo.[...]. Ndo
devemos esquecer que o advogado é o primeiro juiz da causae intérprete da
norma. Deve responder, em principio, se ingressa comremédio processual
inadequado ou se postula frontalmente contra a letra da lei. No entanto, na
dialética do direito, toda essa discussdo sera profundamente casuistica. E
fora de duvida, porém, que a inabilidade profissional evidente e patente que
ocasiona prejuizos ao cliente gera dever de indenizar. O erro do advogado
gue da margem a indenizacdo é aquele injustificavel, elementar para o
advogado médio. [...]. No exame da conduta do advogado, deve ser aferido
se ele agir com diligéncia e prudéncia no caso que aceitou patrocinar.
(VENOSA, 2017, p. 58).

A obrigacdo do advogado & promover a defesa de seu cliente com zelo,
diligéncia e técnica adequada, ndo se responsabilizando pelo sucesso ou insucesso
da acao, salvo nas hipdteses em que se comprovar dolo ou culpa grave no que o
outorgante do mandato efetivamente perdeu, ou no éxito que provadamente poder-
se-ia obter, mediante conduta diversa (PIRES, 2019, p. 34).

Portanto, a responsabilidade civil do advogado é de meio, e ndo de resultado.
E para que o causidico seja responsabilizado faz-se necessario a comprovacao do
dolo ou culpa, nos termos do estabelecido no art. 927 Cdédigo Civil. Corroborando com
esse entendimento, segueementa de julgado do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul:

RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO — ACAO DE INDENIZACAO
POR PERDAS E DANOS A IMAGEM — OBRIGACAO DE MEIO — A obrigag&o
do advogado é de meio e ndo de resultado ea sua responsabilidade depende
da perquiricdo de culpa, a teor do art.159 do Cédigo Civil e do art. 14, par. 4°,
do CDC. N&o havendo a prova da culpa, ndo ha que se falar em
responsabilidade do profissional do direito, mormentequando sequer houve a
demonstrac@o da existénciados alegados danos e do nexo de causalidade.
Sentenga parcialmente procedente em primeiro grau. Apelo provido para
julga-la totalmente improcedente. (TJRS, Sexta Camara Civel, Apelagdo n°
598140010, Rel. Des. Antdnio Corréa Palmeiro da Fontoura; j. 28/02/2020;
v.u — Juris Sintese, 2020).

A profissdo do advogado deve ser exercida com ética, esmero e acuidade, para
gue as acles do advogado possam sinalizar a sociedade o verdadeiro caminho da
cidadania e da justica, na defesa dos interesses individuais e coletivos. Assim, 0s
pontos aqui elencados servirdo de subsidios para analise dos resultados e discussdes

do assunto em pauta.
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4.2 A analise e reflexdes do estudo

Na analise e reflexdo deste trabalho, inicialmente, buscou-se agrupar a
legislacdo, os posicionamentos doutrinarios do Direito Civi, bem como
Jurisprudéncias pontuais relacionadas a responsabilidade do advogado com o seu
outorgante. Neste contexto, destaca-se a pesquisa documental realizada sobre os
profissionais da Ordem dos Advogados do Brasil, bem como os processos éticos
disciplinares, que estdo em tramitacdo no Tribunal de Etica e Disciplina (TED) da
Ordem dos Advogados do Brasil. Inicialmente, vale ressaltar que em funcdo da
importancia do seu mister, a Constituicao Federal, art. 133, preconiza que o advogado
“é indispensavel a administracdo da justica, sendo inviolavel por seus atos e
manifestacdes no exercicioda profissao, nos limites da lei”, garantindo-lhe a imunidade
judiciaria, a fim de oferecer-lhe independéncia e liberdade nas suas argumentacdes
juridicas. (BRASIL,1988).

Pesquisando-se sobre a importancia do profissional da advocacia no Brasil,
verificou-se, que em 2021, a Ordem dos Advogados do Brasil realizou pela primeira
vez na histéria, um recadastramento nacional obrigatorio dos advogados, apontando
0 pais com cerca de 1.238.119 mil profissionais, sendo 622.891 advogadas e
615.228 advogados (SANTOS, 2021, p. 10).

Os quatro Estados com mais advogados no Brasil foram: Sdo Paulo, Minas
Gerais, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul. Por outro lado, os Estados considerados
0S mais pobres do pais — Maranhéo, Piaui e os mais desabitados da regido Norte —
sd80 0s que possuem menos advogados a disposicdo (SANTOS, 2021, p. 10).

Embora este quantitativo apresente discrepancias em sua distribuicdo por
Estado, o pais possui um advogado para cada grupo de 408,6 pessoas. Na época
do recadastramento, o entdo presidente da OAB-SP, Patricia Vanzolini (2022)
declarou “estamos vivendo um agigantamento da profissdo. Em Sao Paulo temos uma
média de dez mil novos advogados por ano” e isso esta trazendo uma alteragao na
composicao da advocacia. Em Pernambuco, segundo dados publicados no site da
OAB, atualmente existem 23.533 advogados e advogadas (OAB-PE, 2022).

Mediante esta realidade, verifica-se na doutrina que a valoracdo da profissao
do causidico se d4 em funcao dos principios fundamentais da Constituicdo Federal —
arts. 1° e 2° o0 que na perspectiva de Mamede (2018, p. 44), “é para manter a

Democracia no pais.” A Carta Magna esta fundamentada em valores como soberania,
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cidadania e dignidade da pessoa humana, equivalendo a reconhecer a advocacia

como sendo:

[...] indispensavel para a construcéo de uma sociedade livre, justa e
solidaria, que objetiva desenvolver-se, erradicando a pobreza e a
marginalizagdo, reduzindo as desigualdades sociais e regionais, alémde
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,cor, idade
e quaisquer outras formas de discrimina¢cdo (MAMEDE, 2018, p. 45).

Por outro lado, a pesquisa desenvolvida pela OAB (2004) constatou que 80%
dos bacharéis que prestam o exame da Ordem sao reprovados, o que na avaliacao
do presidente daentidade € um fator preocupante, levando a questionar e estimular o
alto nivel dos profissionais, mantendo o exame da OAB com a atual rigidez (SANTOS,
2021, p. 19). Além da necessidade de maior fiscalizagdo na abertura e manutengao
dos cursos e Faculdades de Direito pelo pais, visando assegurar profissionais mais
preparados para o exercicio da advocacia.

Mediante esta realidade € possivel constatar uma grande demanda de
processos existentes no Judiciario, referentes a atuacéo profissional de advogados,
gue por falta de competéncia técnica e/ou atencdo deixam de cumprir 0S prazos
necessarios e previstos em lei, para requerer os direitos de seus clientes, seja
judicialmente ou extrajudicialmente.

Tal realidade leva-se a questionar se a existéncia de tais processos néo seria
o reflexo de profissionais menos qualificados a atividade advocaticia.

Consultando a legislacdo em relacdo atuacdo do advogado, vale destacar a
ética do advogado, prevista nos arts. 31 a 33 do Estatuto da Advocacia e da OAB (Lei
8.906/1994), que direciona o profissional no exercicio de sua préatica advocaticia com
independéncia e responsabilidade, para que haja o merecido respeito e prestigio da

classe, conforme transcritoa seguir:

Art. 31. O advogado deve proceder de forma que o torne merecedor de
respeito e que contribua para o prestigio da classe e da advocacia.

§ 1° O advogado, no exercicio da profisséo, deve manter independéncia em
qualquer circunstancia. § 2° Nenhum receio de desagradar a magistrado ou
a qualquer autoridade, nem de incorrer em impopularidade, deve deter o
advogado no exercicio da profissdo (BRASIL, 1994).

Pesquisando a legislagéo, verifica-se que a responsabilidade civil do
profissional liberal devera demandar investigagdo acerca da culpabilidade do agente
(CDC, art. 14, 84°) (BRASIL, 1990).

Na doutrina, Venosa, (2017, p. 34) explica que “é dever do advogado encontrar
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solucbes adequadas as questdes que se lhe apresentem.” Quanto ao dever de
indenizar, a jurisdicdo esclarece que no caso concreto deve-se examinar se 0 prejuizo
causado pela conduta omissiva ou comissiva do causidico é certo, ou seja, se com
sua atividade, o cliente sofreu prejuizo que ndo ocorreria com a atuacdo da
generalidade de profissionais da area.

Nesta situacdo encontra-se na doutrina um dos aspectos relevantes da
responsabilidade civil do advogado que se refere a desidia ou o retardamento na
proposicédo de uma agao judicial. Nesses casos, € utilizada a expressao “perda de
uma chance”, que simboliza a perda, pela parte, da oportunidade de obter, no
Judiciario, o reconhecimento e a satisfacdo integral ou completa de seus direitos.
(GONCALVES, 2018, p. 34).

Ao analisar a jurisdigdo sobre o assunto, verifica-se a existéncia de requisitos
essenciais a apuracao da responsabilidade civil, como a acdo ou omissao, a culpa ou
dolo do agente causador do dano e o0 nexo de causalidade existente entre ato
praticado e o prejuizo dele decorrente. A Responsabilidade Civil como categoria
juridica analisa a obrigacdo de alguém reparar o dano causado a outrem,
fundamentando-se nas normas do Direito Civil. (CORREIA, 2018).

Atualmente, o0 uso da expressao responsabilidade civil adquiriu contornos de
ética e cidadania, ndo s6 porque se diferencia da responsabilidade criminal, mas
também em raz&o de ser apurada no juizo civel. Assim, conforme explica Correia
(2018, p. 45) “é na esfera do Direito Civil, que se indaga, tramita, litiga e decide para
gue se exija a reparacdo civil, originando-se na sancdo imposta ao agente ou
responsavel pelo dano causado.”

Como uma prestacéo de servico ao cliente, esta relacdo deve ser devidamente
esclarecida para que a oferta dos servicos seja de qualidade e para atender as
necessidades e desejos do cliente. Baseando-se, pois nesta proposicao vale citar aqui
0 que prescreve o Codigo de Etica da OAB em seu art. 8° que: “O advogado deve
informar o cliente, de forma clara e inequivoca, quanto a eventuais riscos da sua
pretensédo, e das consequéncias que poderao advir da demanda”. (BRASIL, 1994).

Partindo-se desse principio verifica-se entdo uma relacao juridica de natureza
contratual entre o advogado e seu cliente. Pois, embora sua funcéo seja de carater
munus publico, sua atuacdo profissional € celebrada através de um contrato de
prestacao de servigcos advocaticios e de um instrumento de mandato, o qual habilitara

o causidico a representar o cliente em juizo (GOMES, 2020, p. 23).
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A seccao de Pernambuco da ordem dos advogados traz em seu regulamento
gue a secc¢ao de Pernambuco da Ordem dos Advogados do Brasil, pessoa juridica de
direito publico interno, tem sede no Recife, exercendo, em todo o territério do Estado,
as atribuicOes previstas no Estatuto da Advocacia e da OAB e no seu Regulamento
Geral, representando, em Juizo e fora dele, os interesses gerais dos advogados, bem
como dos estagiarios nela inscritos, além dos interesses individuais de ambos
relacionados com o exercicio da profissao.

Na finalizacdo desta andlise, ha que se destacar as acdes da OAB-PE, para
alertar e orientar a populacdo pernambucana na defesa dos seus direitos, bem como
na escolha de um profissional. A seccional da Ordem em Pernambuco dispde de
poucos recursos comunicacionais. Pois, utiliza apenas o site da instituicdo
<http://www.oabpe.org.br> o0 que nem sempre € acessivel e abrangente a uma faixa
maior da populagdo pernambucana, que em sua maioria é carente e desprovida de
recursos financeiros, desconhecendo inclusive seus direitos de cidaddo. Além disso,
os informativos trimestrais editados pela Ordem, cujo conteudo editorial esta focado e
mais direcionado aos profissionais advocaticios, nem sempre chegam as maos

daqueles que de fato carecem de informacdes sobre seus direitos.


http://www.oabpe.org.br/
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5 CONCLUSAO

Este estudo buscou analisar a responsabilidade civil do advogado para com o
outorgante, verificando quais sdo os direitos do cliente, perante o contrato de
honorarios, de cunho material e moral no que diz respeito as faltas do causidico, bem
como contextualizar a atuacdo do advogado e a sua relagéo para com o outorgante.

Durante o desenvolvimento da pesquisa bibliografica e documental, em
variadas oportunidades foi possivel constatar a importancia da profissdo de advogado,
gue entre tantas definicdes esta a de servir ao direito e a justica, sendo, portanto
indispensavel a administracdo da justica. A Lei n°®10.259/2001, que criou os Juizados
Especiais Civeis e Criminais, por exemplo, deixou assente que nas causas de
competéncia dos Juizados Especiais Civeis da Justica Federal, as partes poderao
atuar sem a constituicdo de advogados de acordo com o valor da causa.

A legislacdo atual reconhece e prevé a indispensabilidade do advogado,
concedendo, no entanto, algumas excecdes, que sdo justificadas em razdo da
urgéncia do bem juridico tutelado ou ainda no intuito de incentivar o cidaddo a
reivindicar os seus direitos.

Destacam-se ainda os varios aspectos pontuados pelos doutrinadores e a
jurisprudéncia para assegurar os direitos do cliente quando da ma atuacéo advocaticia
e as situacdes de presuncao da culpa, bem como a imputacdo de responsabilidade
ao advogado.

E dever do advogado encontrar solu¢bes que sejam adequadas as questdes
gue lhe forem apresentadas, mas quanto ao dever de indenizar seu outorgante, urge
gue se examine se de fato, o prejuizo causado pela conduta omissiva ou comissiva
de um advogado € certo. Ou seja, se com a acao do advogado, o cliente sofreu um
prejuizo de dano moral ou material, que nao ocorreria com a atuacao da generalidade
dos profissionais. Assim é necessario que se estabeleca um nexo de causalidade
entre a conduta do advogado e o0 suposto prejuizo causado ao cliente.

Tem-se que reconhecer como sendo de suma importancia que, quando
realmente ocorrer a comprovacao de que houve a negligéncia do advogado perante
uma acao de seu cliente, o causidico seja responsabilizado pelos danos causados a
este cliente.

E possivel depreender-se do explanado ao longo do presente trabalho uma
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gama de conhecimentos em torno de uma das profisses mais antigas da historia, e
que desde os primérdios da sociedade, prima pelo desenvolvimento da justica e do
Direito. Apesar disso, tem-se também que quando a atuacdo do advogado néo for
adequada, este podera ser responsabilizado, impondo-se a ele o dever de reparar
os danos eventualmente suportados pelo cliente.

Foi possivel constatar-se as inUmeras e repetidas ocasiées em que juristas e
renomados advogados fizeram referéncia ao Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDC), Lei n°8.0878 de 11 de setembro de 1990, quando se trata de ancorar respaldo
juridico para requerer acdo indenizatéria, por danos sofridos por clientes de
advogados.

Surgiram varios questionamentos durante a pesquisa em torno da
responsabilidade do advogado perante o seu cliente, quais sejam: se esta tem
natureza contratual ou extracontratual; se a citada responsabilidade civil, resolvida se
contratual ou extracontratual, € objetiva ou subjetiva; ou ainda, se a responsabilidade
deve ser apurada mediante culpa profissional do advogado, ou se tal elemento
subjetivo € dispensavel.

Na pesquisa documental realizada sobre as medidas de reguamentacao
atuacao da Ordem dos Advogados do Brasil seccional de Pernambuco (OAB-PE) para
garantir a responsabilidade civil dos advogados para com o outorgante. Conclui-se que
a instituicdo advocaticia precisa ser mais atuante no que se concerne a sua missao
social.

Para tanto, sugere-se a criacdo de campanhas educativas a serem veiculadas
pela midia local - radio, televisdo no horario nobre, Jornal, internet — além da
realizacdo de palestras em escolas e locais publicos de facil acesso, com o objetivo
de esclarecer e informar aos cidaddos sobre qual € o seu papel institucional,
principalmente em relacdo aos aspectos de ética e cidadania, alertando e orientando
a sociedade pernambucana na defesa dos seus direitos, inclusive uma relacao a de
um profissional. Pois atualmente a OAB-PE dispde de parcos recursos
comunicacionais, como o site e o Boletim Informativo Institucional, que maioria sé &
compartilhada entre os profissionais da area juridica. Restringindo essas informacgdes
a um pequeno numero de pessoas em comparacdo a totalidade da populagéo
brasileira.

Finalizando este estudo, a licdo deixada é a de que perante o seu cliente, o

advogado tem o dever de atuar com toda sua capacidade técnica, zelo, diligéncia e
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ética, para buscar o direito de seu mandante. Pois, um erro cometido pela ma atuacéo
profissional pode acarretar danos irreparaveis ao cliente, dai decorrendo a

responsabilidade civil, cujos limites e contornos foram aqui analisados.
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