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RESUMO

Durante pandemia da covid-19, as relacdes sociais sofreram limitagbes como, por
exemplo, o isolamento social. O isolamento social foi uma medida essencial para conter
o virus. No ambito trabalhista ndo foi diferente, pois houve a necessidade de ser
adotada a modalidade de trabalho remoto. Este estudo tem por objetivo analisar a
efetividade do direito a desconexao no teletrabalho. Para tanto, o estudo é construido
através da seguinte problematica: o direito a desconexdo é efetivo na protecdo ao
teletrabalhador? Uma das hipoteses a ser confirmada € a que a Lei de n° 14.442 de
2022 contém falhas que tornam o direito a desconexao ineficaz na pratica. A segunda
hipétese afirma que, no dia a dia, o teletrabalhador possui receio de ser penalizado ao
negar demandas solicitadas em horario ndo pactuado e, esse cenario, portanto,
contribui para a ocorréncia da violagdo ao direito a desconexdo. Serdo abordadas as
relacbes do direito a desconexdo com alguns direitos fundamentais. Verificar-se-a
como vem entendendo os Tribunais Regionais do Trabalho a respeito do direito de se
desconectar do trabalho. Sdo utilizadas como metodologia a pesquisa documental e a
bibliografica. Na documental, sdo utilizados textos da legislacéo brasileira e decisGes
jurisprudenciais. Na bibliografica, a pesquisa se consolida mediante doutrinas, teses e
artigos cientificos. Ao final, sdo apresentadas as conclusdes, as quais afirmam que, com
base neste estudo, o direito a desconexdo € pouco efetivo ha modalidade trabalho
remoto.

Palavras-chave: teletrabalho; direito a desconexao; covid-19.



ABSTRACT

During the covid-19 pandemic, social relations suffered limitations such as, for example,
social isolation. Social isolation was an essential measure to contain the virus. In the
labor field, it was no different, as there was a need to adopt the remote work modality.
This study aims to analyze the effectiveness of the right to disconnect from telework.
Therefore, the study is built through the following problem: is the right to disconnect
effective in protecting the teleworker? One of the hypotheses to be confirmed is that
Law No. 14,442 of 2022 contains flaws that make the right to disconnection ineffective
in practice. The second hypothesis states that, on a day-to-day basis, the teleworker is
afraid of being penalized by denying demands requested at non-agreed hours and, this
scenario, therefore, contributes to the occurrence of the violation of the right to
disconnection. The relationship between the right to disconnection and some
fundamental rights will be addressed. It will verify how the Regional Labor Courts have
understood the right to disconnect from work. Documentary and bibliographical research
are used as methodology. In the documentary, texts from Brazilian legislation and
jurisprudential decisions are used. In bibliography, research is consolidated through
doctrines, theses and scientific articles. At the end, the conclusions are presented,
which state that, based on this study, the right to disconnect is ineffective in the remote
work modality.

Keywords: telework; right to disconnect; covid-19.
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1 INTRODUCAO

Em virtude da crise epidemiolégica que o mundo viveu decorrente do virus da
covid-19, muitas foram as acdes para o combate a disseminacédo do virus, como o
isolamento social, por exemplo. No ambito trabalhista, foi necessaria uma inovacéo
guanto ao local de prestacéo de servigos, por meio da modalidade de trabalho remoto.
As organiza¢des empresariais tiveram que se adaptar ao novo cenario, aderindo ao
trabalho home office.

Este estudo tem por objetivo analisar a efetividade do regime juridico do direito
a desconexdo no trabalho remoto. Para tanto, o estudo é construido através da
seguinte problematica: o regime juridico do direito & desconexao ¢é efetivo na protecao
ao teletrabalhador? Uma das hipoteses a ser confirmada é a que a Lei de n° 14.442
de 2022 contém falhas que tornam o direito a desconexdo pouco efetivo (BRASIL,
2022). A segunda hipotese afirma que, no dia a dia, o teletrabalhador possui receio de
ser penalizado ao negar demandas solicitadas em horario ndo pactuado e, esse
cenario, portanto, contribui para a ocorréncia da violacdoao direito a desconexao. O
receio mencionado é referente as consequéncias no emprego como, por exemplo,
adverténcias, perseguicdes, assédios e, sobretudo, o risco de ser demitido.

O direito a desconexéao e o teletrabalho devem andar juntos para que sejam
garantidos os preceitos fundamentais que protegem a vida do trabalhador. Assim, de
inicio, com base na conceituacdo apresentada pela doutrina, o direito a desconexao é
o direito do empregado em usufruir do tempo livre — assim entendidas as folgas e as
pausas —, € o direito de ndo trabalhar, de ndo ser demandado pela empresa durante
seu descanso.

Esse direito é aplicado principalmente na modalidade de trabalho remoto em
gue o trabalhador realiza suas atividades predominantemente fora das dependéncias
do estabelecimento do empregador por meios tecnolégicos.

A pandemia causada pela covid-19 impactou drasticamente as relacbes
trabalhistas, trazendo avancgos tecnolégicos que acarretaram o aumento do trabalho
remoto. Diante desse novo cenario trabalhista, surgiram questfes relevantes a
respeito da protecdo ao trabalhador remoto no tocante a jornada de trabalho, que
muitas vezes ultrapassa o limite avencado no contrato. Este estudo analisa quais 0s
limites do trabalho remoto no que toca a garantia do direito a desconexao.

Um dos limites do trabalho remoto investigados com maior profundidade reside
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no dever constitucional de o empregador respeitar a vida privada do empregado
durante seu momento de folga, pois € neste momento que ele se desconecta do seu
servico e se liga aos seus interesses pessoais. Como se sabe, a extrapolacédo da
jornada de trabalho representa uma ofensa a dignidade humana, visto que invade a
esfera privada do trabalhador, seu descanso e lazer. S&o explanados os danos
causados pela exploracédo trabalhista além da que foi pactuada no contrato e permitida
em lei. Também é exposto como o direito saude € afetado, como a familia, que € uma
importante entidade para o desenvolvimento da sociedade, sofre interferéncia, como
o descanso é interrompido, como o lazer € violado entre outros.

No desenvolvimento desta pesquisa sdo analisados como se deuo trabalho
remoto no contexto da pandemia, qual a relacdo entre o trabalho remoto e o direito a
desconexao, quais os efeitos juridicos do desrespeito ao direito a desconexdo e como
tém entendido os Tribunais Regionais do Trabalho a respeito deste tema.

Ante a necessidade de combater o virus da covid-19, foi necessario alterar as
relacGes de convivéncia fisica para virtual. O trabalho remoto foi uma alternativa vital
para esse fim. Nessa senda, esse estudo mostra-se relevante e atual, visto que a
mudanca foi repentina e ndo houve uma preparac¢ao tanto tecnoldgica quanto juridica
para esse momento historico, ou seja, os empregadores e empregados foram
surpreendidos e foi somente durante a crise que foram desenvolvidos trabalhos para
adaptacdo a nova realidade. Durante este trabalho também é abordado que a
tecnologia, quando mal utilizada, prejudica a relacdo empregador-funcionario, tendo
em vista que, com o avanco tecnoldgico, ficou mais facil serem contactados atraves
dos meios digitais e, com isso, 0 empregador demanda o funcionario quase em todos
0S momentos, inclusive no horéario de descanso.

Por outro lado, o estudo desse tema ganha relevancia na situagcdo em que o
trabalhador, fruindo o seu momento de descanso, é constantemente solicitado pelo
seu chefe, configurando, assim, uma violagao a sua vida privada, que € um principio
fundamental da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988).

A vida privada compreende diversos aspectos da vida do trabalhador como, por
exemplo, o ambito de relacionamento familiar. Ocorrem casos em que o empregador
solicita 0 empregado nessas situa¢cdes, no ambiente familiar, invadindo e retirando o
seu direito a desconexao.

E apresentado no decorrer deste estudo que houve um aumento significativo



10

de numeros de trabalho remoto durante a pandemia da covid-19, e, diante desse
aumento, torna-se urgente o estudo do tema, visto que o Direito do Trabalho se
esforca em proteger a parte vulneravel e hipossuficiente na relagdo empregaticia,
visando a retificar (ou atenuar) no plano juridico o desequilibrio inerente ao plano fatico
do contrato do trabalho (DELGADO, 2018).

Para a producéo dessa monografia sao utilizadas as pesquisas documental e
bibliografica. Na pesquisa documental, sdo utilizados textos da legislacéo brasileira,
tais como a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988) e a Consolidacéo
das Leis Trabalhistas (BRASIL, 1943). Ainda em ambito documental, é feita uma
analise de como tém entendido os Tribunais Regionais do Trabalho sobre atematica
do direito a desconexdo. Quanto a pesquisa bibliogréafica, ela se consolida mediante
doutrinas, como as de Mauricio Godinho Delgado (2019) e Luciano Martinez (2020),
além de artigos cientificos sobre a tematica, com a finalidade de demonstrar como tém
se posicionado os especialistas nesse tema e 0 que se espera para o futuro.

Por fim, foi possivel deduzir que o regime juridico do direito a desconexao no
teletrabalho é pouco efetivo, tendo em vista que, no dia a dia, em razdo do receio de
ser penalizado, o trabalhador acaba aceitando demandas em horério particular. Além
disso, infere-se que a Lei n° 14.442/2022 (BRASIL, 2022) contém falhas na protecéo

ao teletrabalhador, o que facilita a ndo efetividade.
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2 O TRABALHO REMOTO

Pode parecer que a conceituacdo € recente, visto que a crise causada pela
covid-19 elevou este tema em posigao de destaque. O “destaque” mencionado € no
sentido do aumento de ocorréncias, pois muitas organizacgdes tiveram que se adaptar
ao novo cenario de trabalho e, por isso, houve a implantacéo do trabalho remoto como
meio de combater a disseminacdo do coronavirus, além de outros meios, como 0
distanciamento social e o0 uso de mascaras em ambientes publicos. Nesse sentido, em
matéria publicada pelo site Agéncia Brasil, € informado que o trabalho home office -
trabalho remoto - foi adotado por 46% das empresas durante a pandemia (AGENCIA
BRASIL, 2020).

Trabalho remoto € sindnimo de teletrabalho e de trabalho home office. A palavra
“teletrabalho” tem, como expresséo grega, o prefixo "tele", que indica a distancia”,
‘longe de”. De forma bem simples, denomina-se trabalho remoto aquele realizado
predominantemente fora ou completamente fora do estabelecimento do empregador.
Assim, na maioria das vezes, o trabalho é realizado na casa do funcionario, a qual se
torna, além de seu lar, seu local de trabalho. Por isso que também é conhecido como

“‘home office”. Nas palavras de Gustavo Filipe Barbosa Garcia,

O teletrabalho é modalidade de trabalho a distancia em que o avango da
tecnologia permite ao empregado o labor fora do estabelecimento do
empregador, ao se manter contato com este e exercer as atividades
laborativas por meio de recursos eletrénicos e de informatica, principalmenteo
computador e a internet (GARCIA, 2021, p. 126).

De acordo com a definicdo desse autor, inclui-se na definicao de teletrabalho a
necessidade de estarem presentes os meios eletrdnicos de comunicagdo, como 0

computador e a internet. Luciano Martinez contribui assim conceituando o teletrabalho:

E um conceito de organizacdo laboral por meio da qual o prestador dos
servicos encontra-se fisicamente ausente da sede do empregador, mas
virtualmente presente, por meios telematicos, na construgdo dos objetivos
contratuais do empreendimento (MARTINEZ, 2020, p. 387).

Ja Carlos Henrique Bezerra Leite conceitua o teletrabalho da seguinte forma:
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€ uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em domicilio. A
razdo € simples: o teletrabalho ndo se limita ao domicilio, podendo ser
prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre em ambiente

virtual e, como tal, é situado no espaco, ndo se alterando, portanto, a
definicao de localidade que, no Direito do Trabalho, é estabelecida segundo
a eficacia da lei trabalhista no espago (LEITE, 2022, p. 431).

Percebe-se o destaque dado pelo autor ao fato de que o teletrabalho néo se
limita ao que realizado no domicilio, portando quebrando certos entendimentos de que
o trabalho remoto é aquele realizado apenas na casa do trabalhador. Para Mauricio
Godinho Delgado, ha diferencas entre trabalho remoto e home office,

[...] trabalho no domicilio, chamado home-office, a base da informatica, dos
novos meios de comunicacdo e de equipamentos elétricos e eletrbnicos
convergentes; o teletrabalho, que pode se jungir ao home- office, mas pode
também se concretizar em distintos locais de utilizagdo dos equipamentos
eletrénicos hoje consagrados (informética, internet, telefonia celular, etc.)
(DELGADO, 2019, p. 1068).

De acordo com o supracitado doutrinador, o trabalho home office é o realizado
exclusivamente na casa do trabalhador, enquanto o teletrabalho € o trabalho realizado
em qualquer lugar, na casa do trabalhador ou néo.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT — na redagdo dada pela Lei n°
14.442 de 2022, define esta modalidade de trabalho em seu artigo 75- B:

Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacéo de servicos fora
das dependéncias do empregador, de maneira preponderante ou ndo, com
autilizacdo de tecnologias de informagcédo e de comunicagdo, que, por sua
natureza, nédo se configure como trabalho externo (BRASIL, 1943).

Pode-se concluir, assim, que para configurar trabalho remoto sdo necessarios
dois requisitos: que o labor seja realizado fora das dependéncias do estabelecimento
do empregador e que sejam utilizados meios de tecnologia da comunicacgao, pelos quais
€ mantido contato com o empregador. Quando o texto da lei diz "preponderante” ele
estd se referindo ao trabalho hibrido, o qual o empregado alterna entre dias
trabalhados presencialmente e dias trabalhados remotamente. E preciso destacar que
o trabalho remoto néo é trabalho em domicilio, como se pode concluir do temo inglés

home office, mas sim o trabalho pode ser realizado em qualquer lugar, ndo se limitando
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ao domicilio.

b 7

Mesmo sendo a distancia, é possivel a vinculagdo empregaticia entre
empregado e empregador, desde que estejam presentes 0s requisitos da relacdo de
emprego previstos nos artigos 2° e 3° da CLT (BRASIL, 1943), quais sejam:
pessoalidade, subordinacdo, ndo eventualidade e onerosidade. No que toca a
pessoalidade, o servico deve ser prestado unicamente pelo trabalhador contratado,
nao podendo ser substituido. Quanto a subordinacédo, é a sujeicdo do empregado as
ordens do empregador, é o estado de dependéncia do trabalhador em relacdo ao
empregador (ROMAR, 2018). Sobre a ndo eventualidade, deve o servigo ser prestado
continuamente, com expectativa de repeticdo. Por fim, a onerosidade é a troca,
enguanto um da o seu tempo e disposi¢cao (empregado) o outro da a remuneracgéao, ou
seja, ha uma prestacdo e uma contraprestacao.

No que se refere as origens, ha registro do teletrabalho em 1857, nos Estado
Unidos, no Estado da Pensilvania, quando J. Edgard Thompson, proprietario da
empresa “Pennsylvania Railroad”, uma linha de ferro, usou o sistema privado de
telégrafo de sua empresa para comandar grupos de trabalho que se encontravam
distantes. O termo teletrabalho surgiu com mais forca a partir de 1970, nos Estados
Unidos, através dos estudos do americano Jack Nilles, quando o mundo passava por
uma crise no petréleo e surgiu a preocupacdo com 0s gastos com o deslocamento
para o trabalho (SILVA, 2020).

2.1 O Trabalho remoto p6s pandemia da covid-19

A pandemia causada pela covid-19 fez com que aumentassem 0s casos de
trabalho na modalidade do trabalho remoto. Essa mudancga foi um desafio, visto que
muitas empresas ndo tinham experiéncia e estavam despreparadas. De acordo com
Dario Neto, diretor-geral do Instituto Capitalismo Consciente Brasil (ICCB), em matéria
publicada pelo site Correio Braziliense, a dificuldade das empresas € a adaptacéo as
ferramentas de mudanca e pontos ligados a gestdo e lideranca (CORREIO
BRAZILIENSE, 2020). Apesar das dificuldades, tal mudanga foi necessaria para
combater a crise sanitaria. Aos poucos a economia foi sendo retomada e a vacina
contra o coronavirus vem fazendo efeito positivo.

Mesmo nessa circunstancia, € possivel apontar vantagens. Entre as vantagens
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para o empregador esta o fato de ndo ser preciso a instalacdo da infraestrutura para
operacionalizacdo, gerando uma diminuicAo nos gastos necessarios para sua
instalacdo; ademais, ha reducédo no custo de manutencdo de prédio e outras mais.
Para alguns empregados, ha desnecessidade de deslocamento, economizando gastos
com combustivel. Além disso, ainda sobre deslocamento, ndo se pode negar que ha
uma melhora na qualidade de vida, uma vez que, nos grandes centros urbanos, o
deslocamento para casa e vice e versa é muito longo, o que aumenta o cansaco e faz
com que o empregado perca uma parte do seu dia no transito.

Embora no inicio da pandemia as empresas e organiza¢des tenham tido receio
quanto a implantacdo da modalidade trabalho remoto, atualmente, pés-pandemia, ha
uma tendéncia na escolha pela permanéncia do teletrabalho em empresas que antes
eram 100% presenciais, conforme um levantamento feito pela 182 edi¢&o do indice de
Confianca Robert Half, publicado pelo portal de noticias G1, do site globo.com:
“Trabalho hibrido € preferéncia de 48% das empresas em 2022, diz pesquisa” (G1,
2022). No mesmo sentido, segundo a Fundacéo Instituto de Administracdo (FIA), em
uma matéria do site da UOL, 94% das empresas aprovam o home office (UOL,2020).

Portando, nota-se uma tendéncia na permanécia dessa configuracao
trabalhista. Apesar dos males da pandemia, a mudanca na relacdo trabalhista
impulsionada de forma repentina vem ganhando aprovacgédo, conforme dados de
pesquisas.

Diante dessa conjuntura, o entdo Presidente da Republica publicou uma Medida
Provisoria de n° 1.108 de 2022 (BRASIL, 2022), publicada no Diario Oficial da Uniéo,
para modernizar a regulacao existente na Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT,
como defendido pelo Ministério do Trabalho no site Agéncia Brasil em reportagem
publicada em 31/03/2022 (PEDUZZI, 2022). Diz, ainda, essa reportagem que, de
acordo com esta Medida Provisoria, é possivel a contratagcdo no teletrabalho por
jornada, por producéo ou tarefa. Sera possivel, ainda, que ocorra 0 comparecimento
habitual no local de trabalho para atividades especificas, como para treinamentos, por

exemplo.
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3 O DIREITO A DESCONEXAO

O fato de o empregado trabalhar em sua prépria casa pode fazer com que o
empregador entenda que ele tem mais tempo e disponibilidade para atender as
demandas. Muitas vezes, no seu horario de descanso, o trabalhador recebe ordens do
seu chefe, violando assim o direito a desconexdo. Todo trabalhador, no entanto, tem
direito ao descanso e a sua fruicdo deve ser sem interrup¢ées. O direito a desconexao
€ um instituto que visa a proteger esse momento do trabalhador: o de descansar, o de
lazer entre outros. A partir do momento em que é cumprida a obrigacao contratual do
regime de trabalho, ou seja, a jornada de trabalho, desse momento em diante ndo ha
relacdo contratual com o chefe, pois € o horério de folga, e, nesse momento, o tempo
é livre do trabalhador e cabe a ele usa-lo da forma que achar melhor.

Ao usar o termo “desconexao” para se referir o direito do trabalhador ao
descanso significa dizer que o trabalhador deve se desligar das relacdes trabalhistas
como, por exemplo, ndo responder as mensagens vindas da empresa através de e-
mails ou qualquer outro meio e desligar-se dos grupos do WhatsApp relacionados ao
seu trabalho. Enfim, o empregado tem o direito de sair do ambiente laboral e aproveitar

0 seu descanso. Algumas definicbes de autores que tratam desse tema:

Trata-se de um direito a ndo ser contactado, mas sendo-o de n&o responder
a quaisquer tentativas de interacdo de natureza profissional assim que
termina a subordinagéo juridica inerente ao desenvolvimento do seu trabalho,
isto é, ao fim da jornada de trabalho, nos periodos de descanso diario,
semanal e férias e férias. ao trabalhador é assistido de desligar os meios de
comunicacdao eletrénica que o liguem a empresa, ou, nédo desligando, de nao
existir a obrigatoriedade de responder, independentemente do meio utilizado
para estabelecer o contato (PEREIRA,2022, p.11).

Conforme essa contribuicdo, o trabalhador tem o direito de rejeitar as tentativas
do empregador de entrar em contato com o fim de propor demandas laboral em horario
contrario ao pactuado no contrato. Isso na pratica parece inviavel, mas é preciso que
haja um respeito a vida digna do trabalhador por parte do empregador. Deve, portanto,
haver meios fiscalizatérios eficientes para impedir tal conduta. E um direito que protege
a familia do empregado, tendo em vista que impede interrup¢cdes do momento familiar
do trabalhador:
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Trata da prerrogativa que todo trabalhador tem de poder aproveitar o tempo
fora de sua jornada de trabalho para atividades de lazer, familiares ou
gualquer outra de seu interesse que ndo esteja relacionada a atividade
profissional (SANTOS, 2022).

E também chamado de “o direito de n&o trabalhar”, o que soa contraditério ante
a realidade de um mundo no qual o desemprego € um problema para varios paises,
inclusive o Brasil. Nas palavras de Jorge Luiz Souto Maior:

0 nao-trabalho aqui referido ndo é visto no sentido de nado trabalhar
completamente e sim no sentido de trabalhar menos, até o nivel necessario
a preservacgdo da vida privada e da saude, considerando-se essencial esta
preocupacgdo (de se desligar, concretamente, do trabalho) exatamente por
conta das caracteristicas deste mundo do trabalho marcado pela evolug¢éo
tecnologia, pela deificacdo do Mercado e pelo atendimento, em primeiro
plano, das exigéncias do consumo (MAIOR, 2003, p. 3).

Portanto € um direito fundamental, pois tutela direitos indispensaveis para a

dignidade humana: o descanso, o lazer, a liberdade, a intimidade entre outros.

3.1 O descanso e o direito a desconexao

Todo ser vivente manifesta uma reacédo ao excesso de labor de forma natural.
Essa reacdo é a reclamacdo do corpo humano por descanso. E preciso que seja
evitada a fadiga, que é quando uma pessoa sente uma forte necessidade de
descansar, pois 0 homem ndo € uma maquina, ele precisa descansar e recuperar sua
forca.

O direito ao descanso, portanto, € um direito natural de qualquer ser vivente,
para que ele possa recuperar sua forca fisica e voltar ao trabalho com a mesma
disposicdo. E importante destacar que o descanso vai além da recuperacéo fisica,
abrange também o descanso mental. H& trabalhos que néo requerem tanto da forca
fisica do homem, os quais séo trabalhos que demandam fortemente o uso da mente,
e quando ultrapassado os limites podem causar danos a saude mental.

Ainda sobre a saude mental, em matéria feita pela Associacdo Nacional de
Medicina do Trabalho é informado que transtornos mentais estdo entre as maiores
causas de afastamento do trabalho (ASSOCIACAO NACIONAL DE MEDICINA DO
TRABALHO, 2019). Entéo, o aumento da jornada de trabalho e o estabelecimento de

metas abusivas sdo algumas das possiveis causas que afetam a mente do
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trabalhador. A Declaracido Universal dos Direitos do Homem (NACOES UNIDAS,
1948) destaca em seu artigo XXIV que “toda pessoa tem direito ao descanso e a
remuneracao, especialmente a uma limitacédo racional das horas de trabalho e a férias
remuneradas peridédicas”. Como se percebe dessa declaracdo, tamanha é a
importancia do descanso do trabalhador, pois esta em nivel mundial. Da mesma forma
e mesma medida, deve o empregador respeitar o direito a desconexdo, nao
demandando o empregado em horario inapropriado.

A Lei Maior (Constituicdo Federal Brasileira de 1988) tratou da jornada de
trabalho, assegurando direitos essenciais para o trabalhador. Reconheceu, assim, a
necessidade que o ser humano precisa no trabalho: a pausa, a folga, o descanso.

Assim diz:

Art. 7°: S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condic&o social:

(...) Xlll - durag@o do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e
guarenta e quatro semanais, facultada a compensacdo de horérios e a
reducéo da jornada, mediante acordo ou convencéo coletiva de trabalho; (...)
XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos; (...)
XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um tergco a mais
do que o salario normal;

(...) XXII - reducéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranca;(...) (BRASIL, 1988).

O trabalho remoto € um campo fértil para a quebra dos limites da duracéo de
trabalho razoavel ao corpo humano. O direito a desconexao é o instrumento adequado
para conter o poder do empregador sobre o trabalhador, o qual se encontra em uma
posicdo fraca nessa relacdo, apesar de o ordenamento juridico brasileiro, com base
no principio da isonomia, buscar a equidade. Pode o empregado fazer valer esse
direito acionando o Poder Judiciario, a fim de proteger aquilo que foi conquistado ao
longo da histéria, que € o justo e pleno descanso.

Depreende-se que durante o trabalho remoto, o empregador tem o dever de
respeitar o que diz a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 em relagao ao descanso,
visto que € a saude do trabalhador que esta em risco (BRASIL, 1988). A saude é
fundamental para o trabalhador e cabe ao empregador a néo violagdo quando, no uso

do poder de direcédo, ndo demandar seu subordinado em horario de descanso.

3.2 O lazer e o direito a desconexao
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O direito ao lazer nas relag6es de trabalho é um direito fundamental decorrente
do principio da dignidade da pessoa humana. Esse importante instituto proporciona ao
trabalhador melhoria na qualidade de vida que ira refletir nos seus relacionamentos no
ambiente de trabalho, com a familia e com os amigos. E tamanha a sua relevancia que
se encontra previsto na Lei Maior brasileira (BRASIL, 1988).

Um dos perigos do trabalho remoto ou home office € que ele a venha impedir
ou interferir no lazer do trabalhador, tendo em vista que o lar tornar-se-a também o
ambiente de trabalho. Pode acontecer de, durante o seu lazer, o trabalhador ser
demandado e, com isso, ter que deixar para outro momento o seu lazer, configurando
assim uma violacdo ao direito fundamental. O direito a desconexdo vem garantir a
fruicdo do lazer do trabalhador frente as jornadas excessivas de trabalho, visando a
impedir que o subordinado receba demandas. A Constituicdo Federal Brasileira de
1988 reconheceu esta necessidade humana e por isso inseriu em seu texto o seguinte:

Art. 6° S&o direitos sociais a educacao, a saude, a alimentacgéo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢éo
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo (BRASIL, 1988).

Nesse mesmo sentido se manifesta o Poder Judiciario Brasileiro em Recurso
Ordinario Trabalhista interposto no Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido:

JORNADA DE TRABALHO EXAUSTIVA. DIREITO AO LAZER. DANO
EXISTENCIAL. O direito ao trabalho transcende o campo das relagbes
econdmicas laborais. Consiste numa forma de realiza¢gdo material e espiritual
do ser humano. Refere-se a dignidade do trabalhador, sujeito do qual emana
a forca do trabalho, e a valores indisponiveis, em especial aqueles
pertencentes a esfera da personalidade, dado que funciona como
identificacao do individuo na sociedade. Assim, € justo que o obreiro tenha
assegurado o exercicio do direito ao lazer, como necessidade bioldgica,
dispondo de tempo livre para o repouso de seu organismo, € como meio a
convivéncia humana, no seio de sua familia e na inser¢do na comunidade em
gue vive. A jornada de trabalho excessiva, ao tolher o trabalhador do convivio
familiar e social, viola o direito ao lazer e ao descanso e, por consequéncia,
o principio-fundamento da dignidade da pessoa humana (artigo 1°, Ill, da
CR/88) caracterizando dano existencial, portanto, passivel de reparacéo.
(TRT-3 - RO: 00101192320215030051 MG 0010119-23.2021.5.03.0051,
Relator: Adriana Goulart de Sena Orsini, Data de Julgamento: 23/11/2021,
Primeira Turma, Data de Publicagdo: 29/11/2021).
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Assim sendo, deve ser respeitado pelo empregador, principalmente na
modalidade trabalho remoto, o momento de lazer do seu subordinado, o qual decorre

da dignidade da pessoa humana, que é fundamento do Estado brasileiro.

3.3 A privacidade e o direito a desconexao

A privacidade, também conhecida como vida privada, € o direito que protege o
ambito pessoal da vida do individuo, compreendendo sua intimidade, relacdo com sua
familia e com amizades. Para Alessandro Hirata, € faculdade de estar sé: a privacidade
pode ser definida como o direito de estar s6 ou, talvez, mais precisamente, o direito de
ser deixado s6 (Hirata, 2017). Para Marcelo Novelino, a privacidade € género da qual

a intimidade e a vida privada séo espécies:

A intimidade esta relacionada ao modo de ser de cada pessoa, ao mundo
intrapsiquico aliado aos sentimentos identitarios proprios (autoestima,
autoconfianca) e a sexualidade. Compreende os segredos e as informacgdes
confidenciais. A vida privada abrange as rela¢g8es do individuo com o meio
social nas quais ndo hé interesse publico na divulgacdo (NOVELINO, 2021,
p. 385).

Para proteger a privacidade, permitindo ao individuo conduzir sua vida da forma
gue julgar mais conveniente e evitando divulgacédo de informacdes relativas ao seu
contexto privado, a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 previu e alocou como um
direito fundamental ao individuo, no art. 5°, X, o seguinte: "sao inviolaveis a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violacdo;” (BRASIL, 1988). A conexéo
excessiva do empregado ao trabalho coloca em risco o direito a privacidade, visto que
o0 ambiente de trabalho passa a ser seu lar. O direito a desconexado tem como objetivo
0 bem estar social do empregado, que somente sera alcangado por meio da separagao
entre a vida privada e a vida profissional. E nesse sentido que Jorge Luiz Souto Maior
Souto ( 2003, p. 13) afirma que o direito a desconexao abrange, além do trabalhador,
a familia e sua intimidade, visto que ,em decorréncia de altas demandas do chefe,
pode haver interrupc¢ao no relacionamento familiar.

Portanto, o direito a desconexdo e o direito a privacidade possuem intima
relacdo: aquele protegendo o direito de n&o trabalhar nos momentos de descanso e

este guardando a vida pessoal do trabalhador, proibindo o chefe de invadir as relagoes
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pessoais do empregado.

3.4 O dano existencial decorrente da violagéo ao direito a desconexao

O trabalho € essencial para a vida humana, pois € através dos frutos do trabalho
(salario) que as necessidades do homem séo satisfeitas. Sdo necessidades como
alimentacdo, vestuario, saude, lazer, conforme o texto da Lei Maior (Constituicdo
Brasileira de 1988) diz:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigédo social:

IV - Sal&rio-minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender
as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia,
alimentacdo, educacdo, saude, lazer, vestudrio, higiene, transporte e
previdéncia social, com reajustes peridédicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada sua vinculagcdo para qualquer fim; (BRASIL, 1988).

O trabalho dignifica 0 homem, ndo somente pela manutencao financeira, mas
esta ligado com a realizac&o pessoal, com o sentir-se util. O trabalho é tdo valorizado
gue, sob o aspecto social, ha uma discriminacédo contra aqueles que nao trabalham,
mesmo diante de um cenério de desemprego em alta (MAIOR, 2003). Portanto, o
trabalho € um elemento de sociabilizagéo do individuo.

Acontece que o excesso do labor pode gerar consequéncias a saude do ser
humano. A cobranca por maior produtividade tem aumentado o nimero de pessoas
com sintomas de ansiedade e depressdo. A Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS), em matéria publicada em seu site, informa, através de um relatério, que
14,7% e 22% dos trabalhadores entrevistados em 2020 apresentaram sintomas que
levaram & suspeita de episddio depressivo (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA
SAUDE, 2022).

Anselm Hennis, diretor do Departamento de Doengas N&o Transmissiveis e
Saude Mental da OPAS, afirma nessa mesma matéria que “a pandemia mostrou o
desgaste dos trabalhadores de saude e, nos paises onde o sistema de salde entrou
em colapso, o profissional sofreu com jornadas extenuantes e dilemas éticos que
tiveram impacto em sua salde mental.” (ORGANIZACAO PAN- AMERICANA DA
SAUDE, 2022).

Portanto, em face dos males a saude do trabalhador apresentados, o direito

chama esse fato de dano existencial, que de acordo com o portal na web do TRT4,
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pode ser entendido como

Uma espécie de dano imaterial, € o dano caracterizado pelos prejuizos
sofridos pelo trabalhador devido a condutas ilicitas do empregador, devido as
longas jornadas de trabalho que causam ao empregado uma limitacéo na vida
social do mesmo (ESCOLA JUDICIAL DO TRT DA 42 REGIAO, 2016).

Nesse sentido, para Murilo Rosario

Doutrinariamente, o “dano existencial” decorre da conduta patronal que viola
gualguer um dos direitos fundamentais da pessoa humana, causando uma
alteracdo do empregado em executar o projeto de vida pessoal ou um
impedimento do empregado em usufruir das diversas formas de rela¢des
pessoais e sociais fora do ambiente laboral (ROSARIO, 2016).

Na modalidade trabalho remoto, configura-se dano existencial quando o
empregador impde tarefas em excesso ao subordinado, limitando-o no usufruto de seu
descanso e interferindo na esfera familiar e social do empregado.

No entendimento jurisprudencial acerca do dano existencial, destaca-se o

julgado do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo:

DANO EXISTENCIAL. O dano existencial é espécie de dano imaterial,
através do qual o trabalhador sofre dano e/ou limitagdes em relagédo a sua
vida fora do ambiente de trabalho, em virtude de condutas ilicitas praticadas
pelo empregador. Sdo elementos do dano existencial, além do ato ilicito, o
nexo de causalidade e o efetivo prejuizo, o dano a realizacdo do projeto de
vida e o prejuizo & vida de rela¢des. Verificado nos autos estar o Reclamante
submetido as extensivas jornadas de trabalho, caracterizado esta o ilicito,
sendo o prejuizo a vida social presumido (dano in re ipsa) (TRT-2
00036237820145020203 SP, Relator: FRANCISCO FERREIRA JORGE
NETO, 142 Turma - Cadeira 1, Data de Publicag&o: 30/07/2021).

Isso posto, sabendo que o trabalho € imprescindivel para o0 homem e que é
valorizado e destacado pela Constituicdo Federal Brasileira (BRASIL, 1988), deve o
empregador impor limites em sua propria atuacdo como subordinante e reconhecer
que o trabalhador € digno de descanso e de uma vida sadia. Caso contrario, o Poder
Publico devera agir para conter o poder do empregador e proteger a vida do
trabalhador.

3.5 Asindrome de burnout e o direito a desconexao
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O fato de o empregado poder trabalhar a distancia, geralmente em casa, pode
parecer ao empregador que aquele tenha mais disponibilidade para atender demandas
da empresa. Por isso, tem acontecido de o empregado, na modalidade a distancia,
receber excesso de demandas. Embora pare¢a que a modalidade de trabalho remoto
seja mais facil e prazerosa, ha desafios que precisam ser superados. O home office
tornou-se permanente para parte dos trabalhadores, porém, se de um lado ha
vantagens, por outro lado ha desvantagens, ou seja, esta modalidade trouxe efeitos
colaterais a saude do trabalhador, e um dele € o estresse.

Quando ha excesso de tarefas a cumprir pelo trabalhador, pode acontecer dele
ficar doente e, consequentemente, impossibilitado de trabalhar. Um dos efeitos que
comumente ocorre é o estresse. O estresse € um dos responsaveis por mais de 130
milhdes de infartos de acordo com o Ministério da Salude (COSTA, 2019). O trabalho
influencia nessa estatistica, tendo em vista que o acumulo de cargo, excesso de
demandas e presséo por melhores resultados desencadeiam tal cenario. Do estresse
pode surgir a sindrome de burnout.

O termo "burnout” vem do inglés e quer dizer “esgotamento”, sendo
caracterizado pelo esgotamento fisico e mental ligado ao trabalho.

Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional € um disturbio
emocional com sintomas de exaustdo extrema, estresse e esgotamento fisico
resultante de situacbes de trabalho desgastante, que demandam muita
competitividade ou responsabilidade (GOVERNO FEDERAL, 2022).

No trabalho home office, o que é mais afetado é o0 esgotamento mental, que é
quando o empregado recebe muitas ordens e pressdo vindas do chefe e que
ocasionam estresse, danificando a sua saude. A OMS - Organizacdo Mundial da
Saude —, em 2022, classificou burnout como problema de saude ligado ao trabalho.
Ela define a Sindrome de Burnout como: “estresse cronico de trabalho que nao foi
administrado com sucesso.” (EXAME, 2021).

De acordo com pesquisa feita pela Grupo Adecco, empresa sui¢a de recursos
humanos que atua em 60 paises, publicada em uma matéria feita pela CNN BRASIL,
38% das pessoas ouvidas dizem ter sofrido da Sindrome de Burnout, ao longo do ano
passado (CNN BRASIL, 2022). A pesquisa mostrou também que 32% dos
entrevistados informaram que a salde mental piorou na modalidade trabalho remoto.

Foram entrevistadas mais de 15 mil pessoas em 2021, em varios paises domundo
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(CNN BRASIL, 2022).

A situacdo que o empregado tem em relacdo ao seu chefe é de, dentre outras,
subordinacdo. O chefe impde tarefas e o empregado, subordinado, € obrigado a
realiza-las. Acontece que, muitas vezes, o empregador abusa do seu direito e invade
a esfera pessoal do empregado. O ambito pessoal do empregado contém os principios
da dignidade humana, que sao basicos para se ter uma vida digna, como ao descanso,
o lazer, e, principalmente, a saude.

A Sindrome de Burnout, como visto, é consequéncia do excesso de tarefas
impostas e prazos curtos para cumprimento de metas, que resultam em clara violagéao
a saude do empregado.

Assim, o Direito Trabalhista, sob o principio protetor, tratou das situacfes
parecidas e garantiu que o empregado seja protegido nessas ocorréncias. Previu a
Consolidacao das Leis Trabalhistas situagcdes em que o empregado pode acionar o
Poder Judiciario e pedir rescisdo indireta do contrato de trabalho. Para quem
desenvolveu Sindrome de Burnout em razdo das mas praticas do empregador,
algumas delas se encaixam perfeitamente. As hipéteses para a rescisao indireta estao
no artigo 483 da CLT:

Art. 483 — O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a
devida indenizacdo quando

a) forem exigidos servi¢os superiores as suas forgas, defesos por lei,
contrarios aos bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierarquicos
comrigor excessivo;

c) correr perigo manifesto de mal consideravel,

d) ndo cumprir o empregador as obriga¢des do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas
desua familia, ato lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo
emcaso de legitima defesa, prépria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por peca ou
tarefa,de forma a afetar sensivelmente a importdncia dos salarios
(BRASIL, 1943).

As alineas “a”, “b” e “c” estabelecem uma relacédo com a Sindrome de Burnout.
Portanto, demonstrando a pratica ilicita do empregador e provando que causou a
doenca, podera ser determinada a rescisao indireta e a saida do emprego com todos
os direitos e beneficios.

Quando o empregador submete o seu funcionario a sobrecarga de trabalho,
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cobranca excessiva, prazos curtos, excesso de tarefas e acumulo de funcoes,
causando desenvolvimento da Sindrome de Burnout, ele causa um dano e comete ato
ilicito. Por isso o empregado faz jus a indenizacédo e deve o empregador repara-lo. O
artigo 927 do Caodigo Civil diz: “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano
a outrem, fica obrigado a reparéa-lo.” (BRASIL, 2022).

Portanto, o Direito do Trabalho traz importantes regras para equilibrar a relacao,
inclusive na modalidade de trabalho remoto, evitando abuso por parte do empregador

e protegendo a saude do funcionario.
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4 O REGIME JURIDICO BRASILEIRO NO TRABALHO REMOTO

A modalidade de trabalho remoto foi disciplinada pela primeira vez nos textos
legais em 2011, quando o artigo 6° da Consolidag&o das Leis Trabalhistas (BRASIL,
1943) foi alterado para que houvesse o mesmo tratamento daquele realizado na sede
do empregador.

Posteriormente, fez-se presente na Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467 de 2017)
e ganhou forca durante a pandemia da covid-19. Tal regulamentacdo conceituou,
organizou e disciplinou essa modalidade de trabalho.

A principio, o artigo 6° da CLT considera que nao ha distingéo entre o trabalho
realizado no estabelecimento do empregador e o executado fora, desde que estejam
presentes os requisitos de relacdo de emprego previstos no texto, especificamente no
artigo 3°, o qual diz: “Considera-se empregada toda pessoa fisica que prestar servigos
de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”
(BRASIL, 1943). Quanto a subordinacéo juridica, é definida pelas palavras de Carla

Teresa Martins Romar:

[...] o empregado transfere ao empregador o poder de dire¢éo e este assume 0s
riscos da atividade econdmica, passando a estabelecer os contornos da
organizacdo do trabalho do empregado (poder de organizacéo), a fiscalizar
ocumprimento pelo empregado das ordens dadas no exercicio do poder de
organizacdo (poder de controle), podendo, em caso de descumprimento pelo
empregado das determinacdes, impor-lhe as san¢des previstas no
ordenamento juridico (poder disciplinar) (ROMAR, 2018, p. 134).

A subordinacdo juridica no trabalho remoto, no tocante a fiscalizacdo do
cumprimento de ordens, é feita pelos meios tecnolégicos, como computadores,
sistema de logon e logoff, cAmeras e envio de relatérios via e-mail. Nesse sentido

entende o Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo:

SOBREAVISO. USO DE CELULAR. DIREITO AO LAZER E A DESCONEXAO
DO TRABALHO. EFICACIA HORIZONTAL DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS.
PAGAMENTO DEVIDO., [...] a subordinacdo no teletrabalho, embora mais
amena que a sujeicdo pessoal, ocorre através decameras, sistema de logon
e logoff, computadores, relatérios, bem como ligacdes por celulares, radios
etc. Nesse contexto se deu a reforma da Sumula 428 do C. TST, ficando
assegurado, no caso de ofensa a desconexao do trabalho e ao direito
fundamental ao lazer, o pagamento desobreaviso (I, Simula 428 incidente
na espécie). Tal exegese vai aoencontro da eficacia horizontal imediata dos
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direitos fundamentais (direito ao lazer e a desconexao), fazendo jus o
reclamante ao tempo a disposicao sempre que ficou em sobreaviso. Recurso
obreiro provido. (TRT-2 - RO: 26781620115020 SP 00026781620115020068
A28, Relator: Ricardo Artur Costa e Trigueiros, Data de Julgamento:
25/06/2013, 42 TURMA).

Como se pode constatar nessa jurisprudéncia, o egrégio Tribunal Regional do
Trabalho reconheceu que, mesmo a distancia, & possivel haver o exercicio da
subordinacéo juridica. Com isso, fica viabilizado o exercicio do poder subordinante do
empregador que, se ndo bem fiscalizado, podera abusar dele e violar o direito a

desconexdo do empregado.

4.1 A Medida Provisérian® 1.108 de 2022 e a Lei n° 14.442 de 2022

O direito € uma ciéncia dinamica e flexivel, pois terd sempre que acompanhar
as mudancas ocorridas na sociedade para que seus textos normativos permanecam
vivos e atualizados. A medida que a sociedade muda seus valores e sua cultura, faz-
se imperativo o surgimento de novas regulamentacdes que acompanhem essa
transformacéao.

Houve mudancas necessarias na sociedade durante a crise epidemiologica
para combater a disseminacdo do coronavirus como, por exemplo, adocdo de
educacdo a distancia para cursos aos quais era inviavel. As relacfes trabalhistas
também foram afetadas por essas mudancas, como pela alteracdo do local de
trabalho, passando a ser predominantemente fora das dependéncias do empregador.

Por isso, diante da crescente adocao do trabalho remoto, intensificada pela
pandemia da covid-19, foi necessaria a edicdo pelo Chefe do Executivo de uma Medida
Provisoéria, dadas as circunstancias de relevancia e urgéncia. Tal medida, de n°® 1.108,
de 2022, publicada no dia 25 de marco de 2022, alterou o texto da Consolidacao das
Lei Trabalhistas (BRASIL, 2022). Posteriormente, tal medida foi convertida em lei — Lei
de n° 14.442 de 2022 — e define como deve ser considerado o trabalho remoto para
fins de relacdo trabalhista, assim como trata da sua disciplina, alterando a CLT no
seguinte sentido (BRASIL, 2022):

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestagdo de
servicos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderanteou ndo, com a utilizacao de tecnologias de informacao e de
comunicacdo, que, por sua natureza, ndo se configure como trabalho



27

externo.
8 1° O comparecimento, ainda que de modo habitual, as dependéncias do

empregador para a realizagdo de atividades especificas, que exijam a
presenca do empregado no estabelecimento, ndo descaracteriza o
regime de teletrabalho ou trabalho remoto.

§ 2° O empregado submetido ao regime de teletrabalho ou trabalho
remotopodera prestar servigos por jornada ou por produgéo ou tarefa.

§ 3° Na hipotese da prestagéo de servicos em regime de teletrabalho ou
trabalho remoto por producado ou tarefa, ndo se aplicara o disposto no
Capitulo Il do Titulo 1l desta Consolidagéo.

§ 4° O regime de teletrabalho ou trabalho remoto ndo se confunde e nem
se equipara a ocupacdo de operador de telemarketing ou de
teleatendimento.

§ 5° O tempo de uso de equipamentos tecnoldgicos e de infraestrutura
necesséria, e de softwares, de ferramentas digitais ou de aplicacdes de
internet utilizados para o teletrabalho, fora da jornada de trabalho normal
doempregado ndo constitui tempo a disposi¢éo, regime de prontidao ou
de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo individual ou em
acordo ou convencao coletiva de trabalho.

§ 6° Fica permitida a adocdo do regime de teletrabalho ou trabalho remoto
para estagiarios e aprendizes.

8§ 7° Aos empregados em regime de teletrabalho aplicam-se as
disposi¢Besprevistas na legislacdo local e nas convengdes e nos acordos
coletivos de trabalho relativas & base territorial do estabelecimento de
lotacdo do empregado.

§ 8° Ao contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que optar
pelarealizacdo de teletrabalho fora do territdrio nacional, aplica-se a
legislacdo brasileira, excetuadas as disposicfes constantes na Lei n°
7.064, de 6 de dezembro 1982, salvo disposi¢cdo em contrario estipulada
entre as partes.

§ 9° Acordo individual podera dispor sobre os horarios e os meios de
comunicacao entre empregado e empregador, desde que assegurados 0s
repousos legais (BRASIL, 2022).

O artigo 75-B, 81° da Consolidagédo das Leis Trabalhistas (BRASIL, 1943),
passa a prever que mesmo que o trabalhador, vez ou outra, desloque-se para as
dependéncias do estabelecimento do empregador para, por exemplo, treinamentos,
ainda assim permanecera configurado o trabalho remoto. A respeito do regime de
trabalho, a lei afirma que pode ser realizada de duas formas: por producédo ou tarefa
ou por jornada. No regime por producdo, o controle de jornada ndo € essencial,
bastando ao trabalhador fazer sua tarefa e estara liberado. Esse regime fornece ao
trabalhador autonomia em relagdo ao horario de trabalho, ou seja, fica a seu critério o
melhor horério para producéo, bastando apenas a realizagdo da tarefa. Por outro lado,
a lei trouxe uma importante alteracdo na CLT — Decreto-lei n® 5.452, de 1° de maio de

1943 — no que toca ao regime por jornada, que € o tempo que deve ficar a disposicéo
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do empregador (BRASIL, 1943). Tereza Martins define jornada de trabalho como
medida de tempo na qual se inclui o labor diario do empregado; é a quantidade de
trabalho que diariamente o empregado cumpre em favor de seu empregador, como
obrigacdo decorrente do contrato de trabalho (ROMAR, 2018, p. 354). Nesse caso
aplica-se os dispositivos do Capitulo Il, Secdo Il da CLT (Consolidacdo das Leis
Trabalhistas), que fala sobre jornada de trabalho (BRASIL, 1943). O instituto da
jornada de trabalho, incluido na medida provisoria, ganha importancia, visto que antes
havia controvérsia quanto ao trabalho remoto. Portanto, para todas as empresas que
adotaram o regime de teletrabalho durante a pandemia havera a necessidade de
controlar a jornada dos seus empregados.

E importante mencionar que o trabalho remoto devera constar expressamente
no contrato individual de trabalho. Do mesmo modo, a responsabilidade por toda a
infraestrutura necessaria para execuc¢do do trabalho remoto — como a aquisi¢cdo ou
fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos — devera estar explicita no respectivo
contrato.

Por fim, o regime de teletrabalho ndo isenta o empregador de sua
responsabilidade por danos a saude do trabalhador decorrentes do trabalho. Portanto,
deve a empresa adotar medidas preventivas relacionadas ao ambiente laboral com o

objetivo de preservar a saude do empregado.

4.2 O Entendimento de alguns Tribunais Regionais do Trabalho a

respeito do direito a desconexao

Caso esteja demonstrada a hiperconexao do trabalhador com as atividades
laborativas, podera ser configurada uma ofensa ao direito a desconexdo. As
jurisprudéncias tendem a reconhecer o direito do trabalhador de se desconectar dos
meios informacionais que o ligam ao trabalho para que este venha a fruir de seu
descanso sem interrupg¢des. Nesse sentido, destaca-se o julgado do Egrégio Tribunal

Regional do Trabalho da 242 Regiéo:

DIREITO A DESCONEXAO. VIOLACAO. DANO MORAL. O direito &

desconexdo ou ao tempo livre (para descanso, lazer etc.) € um direito
fundamental expressamente previsto na Constituicdo Federal e em diversos
diplomas legais internacionais, que tem por objeto a preservacdo: a) do
trabalhador - sob as vertentes fisioldgica, psicoldgica, socioldgica, politica e
espiritual; b) da sociedade - sob a vertente econdmica. A violagéo ao direito
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a desconexao ofende os direitos da personalidade e caracteriza dano moral.
(TRT-24 00009495820105240041, Relator: JULIO CESAR BEBBER, 12
TURMA, Data de Julgamento: 13/05/2014, 12 TURMA)

A partir do exame da ementa desse julgado, conclui-se que o 6rgao julgador
reconhece o direito a desconexdo como direito fundamental imprescindivel a vida do
trabalhador nos aspectos fisico, psicolégico, sociolégico, politico e espiritual. Este
entendimento encontra-se previsto nos seguintes artigos da Constituicdo Federal
Brasileira de 1988: 6°; 7°, IV; 217, 83° e 227 (BRASIL, 1988).

Além de ofender os principios constitucionais destinados a proteger a vida
humana, ndo pode o autor da violacéo do direito a desconexao ficar impune. Portanto,
deve reparar o dano sofrido pelo empregado. Nesse sentido entende o Tribunal

Regional do Trabalho da 22 Regiao:

DIREITO A DESCONEXAO DO TRABALHO. INDENIZACAO POR DANO
MORAL. JORNADA ILEGAL. ABUSO DO PODER DIRETIVO. CABIMENTO
DA INDENIZACAO PELO DANO IMATERIAL. O direito a desconexdo do
trabalho é de natureza fundamental, patrocinado, ao lado das normas
constitucionais e infraconstitucionais de controle de jornada, pelas
internacionais de garantia dos direitos humanos, eis que a constante
disponibilizacdo para o labor implica malferimento dos direitos ao lazer, ao
convivio social e familiar e a educacdo. Comprovada nos autos a
extrapolacdo habitual dos limites constitucionais e legais da duracdo do
trabalho (artigo 7°, inciso XIll, da Constituicdo Federal e artigo 59, caput, da
CLT), bem como o desrespeito ao descanso semanal do empregado (artigo
1°, Lei 605/1949), com comprometimento da sua integridade fisica e
emocional, conclui-se que a ré agiu de forma abusiva, extrapolando os limites
do poder diretivo, devendo responder, assim, pela reparagcéo de ordem moral.
Indenizacdo devida. Recurso a que se d& provimento no particular. (TRT-2
10002444320145020614 SP, Relator: MARCOS NEVES FAVA, 142 Turma -
Cadeira 5, Data de Julgamento: 05/02/2015).

De acordo com esse julgado, foi comprovada nos autos a extrapolacdo dos
limites de jornada de trabalho aceita pelo ordenamento juridico brasileiro,
comprometendo a saude do trabalhador, a qual € indispenséavel para o labor, portando,
cabendo indenizacao para reparar o dano.

Nesse mesmo sentido, destaca-se outra jurisprudéncia da 32 Regido que

garante ao trabalhador o direito a indenizagéo:

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXCESSIVA. INDENIZACAO DEVIDA. O
direito fundamental do trabalhador a saude, perpassa, necessariamente, pelo
respeito a limitacdo da jornada, como corolario da dignidade humana, do
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valor social do trabalho e da funcdo social da empresa. O trabalhador,
enquanto ser que aliena a sua forga de trabalho, tem direito a desconexao.
O dano existencial € uma espécie do moral decorrente de uma frustracdoque
impede a realizacdo pessoal do trabalhador, afetando negativamente sua
gualidade de vida. Os projetos pessoais e as relacdes sociais dos
trabalhadores podem ser frustrados devido a condutas ilicitas praticadas por
seus empregadores. 3. Assim, presentes todos o0s pressupostos da
responsabilizacao civil (ato ilicito, dano efetivo, nexo de causalidade entre a
conduta ilicita e os transtornos sofridos pelo trabalhador e a culpa patronal),
ndo ha como afastar a reparacdo pretendida pelo obreiro, merecendo a
conduta ilicita patronal, a devida e proporcional reprimenda pelo Poder
Judiciario. 4. Recurso ordinario do autor conhecido e provido no aspecto.
(TRT-3 - RO: 00105109620175030057 0010510-96.2017.5.03.0057, Relator:
Paula Oliveira Cantelli, Quarta Turma, Data de Julgamento: 22/11/2019).

Diante das amostras de jurisprudéncias apresentadas, conclui-se que ha uma
tendéncia dos Tribunais em reconhecer e garantir o direito a desconexao. Esse direito
assegura os direitos fundamentais ao lazer, convivio social e familiar e a educacéo,
portanto, € um importante instrumento de limitacdo do poder do empregador. Entende-
se, também, que a violacdo devera ser responsabilizada: deve o empregador arcar
com os prejuizos sofridos pelo trabalhador e indeniza-lo.

4.3 A efetividade da lei do teletrabalhador quanto ao direito a desconexao

N&o basta haver uma lei vigente, necessario € que seja efetiva, seja viva. A
efetividade de uma lei corresponde a concretizacdo de sua “eficacia” na realidade
social que regula, ou seja, a lei, depois de vigente, € capaz de gerar efeitos (com
eficacia). Portanto, sO se torna efetiva quando se concretiza no grupo social em que
deve ser aplicada (BARBALHO, 2022).

Uma norma é eficaz quando é seguida por todos, ndo basta ser justa e ser

valida:

O problema da eficacia de uma norma é o problema de ser ou ndo seguida
pelas pessoas a quem é dirigida (os chamados destinatarios da norma
juridica). Que uma norma exista como norma juridica ndo implica que seja
também constantemente seguida (BOBBIO, 2003, p 50).

Ha normas que s&o seguidas naturalmente e outras que, para serem
respeitadas, necessitam de sanc¢fes (BOBBIO, 2003).

Quanto a efetividade das normas relacionadas ao direito a desconexao, pode-
-se deduzir que h4, ainda, dificuldade na efetivacdo no dia a dia do teletrabalhador. O

teletrabalho ficou mais popular durante a pandemia da covid-19 e, por isso, 0 exercicio
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do poder de dire¢do do patrdo e de subordinagédo do funcionario foram realizados por
meios telematicos como ligacdes, mensagens de WhatsApp e e-mail. Apesar de ter
sido uma boa alternativa no combate a disseminacédo do virus, o teletrabalho pode
levar a situacdes de desrespeito a desconexao do trabaho. Portanto, pode ocorrer, por
causa da habitualidade, de o teletrabalhador ser demandado em horério particular e,
mesmo que seja uma simples solicitacdo, ainda assim tem o poder de violar o usufruto
do direito ao descanso. E nesse sentido que contribui a advogada especialista em

Direito Previdenciario e Direito Trabalhista Priscila Arraes Reino:

Pedidos, cobrancas e a comunicacdo de modo geral passou a ser ainda
mais comum por aplicativos de mensagem, e-mails ou liga¢gBes. Porém,
muitas vezes, o habito gerado pelo contato a distancia acaba rompendo
as barreiras da jornada de trabalho, tornando ainda mais constante os
pedidosde trabalho fora do expediente tradicional e o desrespeito ao
direito a desconexd@o (ARRAES, 2022).

A posicéo hierarquica na empresa e a situagdo social em relagdo aos altos
niveis de desemprego séo determinantes para ocorréncia da violagdo ao direito a
desconexdo. Na pratica, a situacdo do trabalhador frente a empresa € fraca e, por
conta disso, atende as solicitacdes da empresa em seu horario particular com receio
de ser penalizado. Como exemplo, a relatora Maria Beatriz Theodoro tem uma decisao

nesse sentido:

Veja-se que tais testemunhos convergem no sentido de que, apds a
jornadaregular de labor, havia a necessidade de o supervisor ficar a
disposi¢cdo da empresa, que ndo poderia negar a prestacdo de servigo,
sob pena de ser advertido.

Dessa feita, considerando que o direito a desconexao do trabalho néo era
observado, visto que o autor tinha de estar permanentemente a
disposicdo da empresa ap6s o final da jornada regular de labor, reputo
gue ficou demonstrado nos autos a sujeicdo ao regime de sobreaviso.
(TRT-23 - ROT: 00001452520215230141, Relator: Maria Beatriz
Theodoro Gomes, 22 Turma, Data de Publicacdo: 18/11/2022).

No caso em analise, foi confirmado que o empregado era obrigado a estar a
disposicdo em horério indevido e, por conta disso, o seu direito & desconexéo foi
violado. Conforme dito anteriormente, o empregado encontra-se em uma posi¢cao
inferior, n&o tendo o poder para pleitear o seu direito frente a empresa, pois colocaria

em risco seu emprego.
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Devido ao receio que possui o teletrabalhador de sofrer punicdes, esse
encontra-se em uma situagao delicada e, por isso, ndo nega as demandas solicitadas
pelo seu chefe em horério particular, pois o trabalhador ndo quer pér em risco seu
emprego e, portanto, sente-se vulneravel. Por conta disso, ndo consegue negar as

tentativas do empregador de entrar em contato.

Em suma, a sua subordinacao ao processo produtivo € intensa, corroendo
sua saude e desagregando sua familia. Veja-se, por exemplo, que muitos
sequer tém tido tempo para tirar férias, pois que, diante do quase inesgotavel
acesso a fontes de informacdes e por conta das constantes mutacdes das
complexidades empresariais, ficar muitos dias desligado do trabalho
representa, até mesmo, um risco para a manutencao do préprio emprego.
(MAIOR, 2003, p. 7)

Conforme informativo do G1, o Brasil € um dos paises com maiores taxas de

desemprego do mundo:

No ranking, que inclui as proje¢bes do FMI para um conjunto de 102
paises,o Brasil aparece com a 92 pior estimativa de desemprego no ano
(13,7%), bem acima da média global prevista para o ano (7,7%), da taxa
dosemergentes (8,7%) e é a 22 maior entre 0s membros do G20 — atras
s6 da Africa do Sul (35,2%) (G1, 2022).

Outro ponto que enfraquece a efetivacdo é a hiperconexao nos dias atuais. Em
um mundo onde a conexdo € extremamente intensa, o trabalhador também fica
conectado, pois, além de outros meios, é por meio dessa ligacao que ele se relaciona
com seus amigos e familiares. Acontece que a empresa, muitas vezes abusando de
seu poder subordinante, pode fazer solicitacdes ao subordinado entendendo que ele

esta disponivel e, por isso, as solicitacdes sao feitas em horario ndo pactuado.

O enriquecimento tecnolégico ligado aos meios telematicos, tais como
smartphones, notebooks e tablets, acompanham o teletrabalhador, com
uma conexado praticamente ininterrupta, fazendo com que o contato com
seu empregador seja em tempo real. Até mesmo quando o empregado é
obrigado a responder algumas mensagens do empregador, sendo fora de
horario de servico, € uma forma de ndo se desconectar (BALARDINI,
2021,p. 56).

Acerca da nova legislacéo que disciplina o teletrabalho (Lei n® 14.442/2022) e
altera a Consolidacao das Leis Trabalhistas, observa-se que ela apresenta falhas e,

infelizmente, néo fortalece a parte mais fraca da relacdo: o trabalhador (BRASIL,
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2022). H4 uma dificuldade em saber qual 0 momento em que o teletrabalhador estaria
trabalhando, especificamente aquele que trabalha por producéo ou tarefa. No regime
de trabalho por tarefa ou producdo ha uma liberdade ao teletrabalhador quanto ao
horario, podendo, portanto, escolher trabalhar em horario mais conveniente para si.
Nesse caso, é fundamental que haja um contrato estipulando os horarios em que a

empresa podera demandé-lo.

A reflexdo se faz necessaria, visto que somente durante a execucéo do
trabalho, a priori, poderia 0 empregador se reportar ou exercer seu poder
diretivo empresarial. Fora destes limites, estaria exorbitando e
potencialmente atingido a intimidade e a vida privada do teletrabalhador
em home office. Por isso é necessaria a prévia fixacdo da jornada de
trabalho, mesmo na hip6tese de teletrabalho em home office, onde as
partes envolvidas poderdo interagir no exercicio dos seus direitos e
obrigacbes decorrentes do contrato de trabalho (BONO;
GOLDSCHMIDT, 2022, p 13).

Essa Legislacéo, contudo, especificamente no paragrafo § 9°, ndo obriga que o
empregador faga um acordo individual tratando sobre quais oS momentos em que
empresa pode entrar em contato com o empregado, principalmente aquele em que o
trabalho é por producéo ou tarefa, deixando-o sem seguranca juridica (BRASIL, 2022).

Vejamos:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacdo de
servicos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderanteou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informacéo e de
comunicacao, que, por sua nhatureza, ndo se configure como trabalho
externo.

§ 9° Acordo individual podera dispor sobre os horarios e os meios de
comunicacao entre empregado e empregador, desde que assegurados 0s
repousos legais (BRASIL, 2022).

E fundamental para concretizacdo do direito & desconexdo que haja esse
acordo, no qual podera ser estipulado o horario em que havera a comunicacao, assim
como a estipulacdo de que quando receber ligagcdes em horario particular tais ligacoes
poderédo ser ignoradas.

Portanto, conclui-se que o direito & desconexdo € pouco efetivo nas rela¢des
empregaticias, sobretudo, no teletrabalho. Com base nas anélises desse estudo,
pode-se inferir que no dia a dia do teletrabalhador podem ocorrer violagdes ao seu

direito fundamental. Em razdo da fraca posicao hierarquica diante da empresa, muitas
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vezes, o subordinado aceita as demandas em horario particular, pois a seguranca e a
certeza do seu emprego sao fundamentais para sua subsisténcia e, por isso, prefere

nao arriscar. Assim sendo, ha dificuldades em efetivar esse direito na pratica.
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5 CONCLUSAO

Pode-se concluir que o trabalho remoto € aquele prestado predominantemente
fora do estabelecimento do empregador e que mesmo que o funcionario compareca
eventualmente ao estabelecimento do empregador, ainda assim, ndo perde a
caracteristica de teletrabalhador (BRASIL, 2022). Com base nesse estudo, € possivel
verificar que, devido a pandemia da covid-19, houve grande aumento na modalidade
de trabalho remoto, sendo esse estudo, portanto, fundamental para o contexto atual,
pois o direito, como se pode constatar, deve acompanhar as mudangas que ocorrem
na sociedade, atualizando suas teorias e seus textos normativos. Além disso, sdo
elencadas as vantagens que essa modalidade apresenta para o empregador, como o
nao gasto com a infraestrutura da empresa, a economia de energia, a desnecessidade
de pagamento de transporte ao empregado e outras coisas mais. Por conta disso, a
tendéncia é o aumento do numeros de teletrabalho, pois, conforme Barbara Bedin em
seu artigo cientifico publicado na Revista de Direito do Trabalho e Meio Ambiente do
Trabalho, ha grande competitividade econémica no mercado de trabalho e, em razdo
disso, busca-se incessantemente por métodos de trabalho que proporcionem maior
produtividade e qualidade com menos custos (BEDIN, 2018). Como se percebe, esse
tema € relevante na atualidade e deve, a ciéncia juridica, acompanhar de forma
precisa a evolugao social.

Foi analisado que a Lei n® 14.442 de 2022, decorrente da Medida Provisdria n®
1.108 de 2022 (BRASIL, 2022), foi uma resposta urgente a nova realidade trabalhista
da modalidade home office. Essa citada lei altera a Consolidagéodas Leis Trabalhistas
e, conforme andlise desse estudo, é possivel entender que essa lei ainda nao é
suficiente para efetividade do direito & desconexao, uma vez que, como Visto no
paragrafo §9° do artigo 75-B (BRASIL, 2022), ndo ha obrigacao de o empregador fazer
um acordo individual, apenas a sugestdo. Somado a isso, ha uma tendéncia na
empresa em explorar a méo de obra sem considerar os limites da dignidade humana
e, por isso, deixar uma sugestao que beneficie o trabalhador ao arbitrio do empregador
faz com que ela dificilmente seja acolhida, pois esse tem como unico intuito a obtecéo
de lucro e, assim, fara o que for preciso para atingir seus objetivos econémicos,
inclusive violar a dignidade humana de seu empregado. Sobre a dignidade humana,

tamanha é a sua importancia que encontra-se positivada na Constituicdo Federal
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Brasileira (BRASIL, 1988) e é parametro do Estado Democrétivo de Direito. Portanto,
é fundamental que haja o acordo individual entre empregado e o empregador no
tocante aos momentos em que ambos devem se contactar (BONO; GOLDSCHMIDT,
2022, p 13), tendo em vista que, no trabalho remoto, conforme diz a citada lei (BRASIL,
2022), h& o servico por produgdo, que proporciona uma liberdade para o
teletrabalhador relacionado aos horarios em que ele escolherd para desempenhar
suas atividades laborativas e, assim sendo, no acordo individual devera constar essa
previsdo. Todavia a mencionada lei ndo obriga tal acordo individual, o que dificulta a
aplicabilidade do direito a desconexao.

Outro ponto que depreende-se desse trabalho e que contribui para a dificuldade
na efetividade do direito a desconexdo € a situacdo do empregado diante das
demandas recebidas em horario particular. Conforme a contribui¢céo de Priscila Arraes
Reino (2022), especialista em Direito Previdénciario, os pedidos e cobrancas via, por
exemplo, WhatsApp, passaram a ser cada vez mais comuns, gerando um habito.
Porém, essa habitualidade pode ocasiosar o transbordamento do limite da jornada de
trabalho, ocorrendo em situacfes de descanso do empregado, por exemplo. Além
disso, conforme apresentado, o empregado possui o receio de sofrer penalizacdo ao
negar as solicitagdes do chefe, inclusive no horéario de pausa ou descanso. Ainda sobre
esse receio, Jorge Souto Luiz Maior (2003) afirma que a subordinacdo ao processo
produtivo é intensa ao ponto de prejudicar a saude e afetar o convivio familiar, pois
ficar desconectado da empresa gera um risco a sua principal fonte de subsisténcia, o
seu emprego.

Outro fator determinante no enfraquecimento da efetividade do direito a
desconexdo que se conclui a partir desse estudo é a hiperconexao existente nos dias
atuais. Afirmam Almiro Eduardo de Almeida e Valdete Souto Severo (apud BEDIN,
2018, p. 31) que a realidade atual exige uma extrema conexao, vinte e quatro horas
por dia. Para Domenico de Masi (apud BEDIN, 2018, p. 31), com o advento das
tecnologias, alguns empregos desapareceram e em outros o trabalho diminuiu, porém
alguns trabalhos estédo sobrecarregados. Com a tecnologia, o trabalho deveria ser
reduzido consideravelmente, porém ocorre de forma inversa, o trabalhador
permanece conectado a empresa recebendo demandas fora do horario de trabalho.

E possivel concluir que o trabalho remoto e o direito & desconex&o estdo
ligados. O direito a desconexao visa a limitar o poder do empregador. Visa, também,

a proteger a vida do trabalhador para que ele goze do seus direitos fundamentais ao
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descanso, lazer, saude, bem como use seu tempo da forma que melhor lhe atenda.
Jorge Souto Luiz Maior (2003) contribui afirmando que “o direito a desconexado € o
direito de nao trabalhar”, esclarescendo que o ser humano deve trabalhar até o limite
necessario a protecdo da saude e da vida privada. Um dos direitos decorrente do
direito a desconexao é o descanso. Conforme afirma Jorge Souto Luiz Maior (2003)
‘o descanso é a expressao tipica do direito & desconexdo do trabalho”, portanto, &
possivel concluir o quéo fundamental o descanso é para a natureza humana, pois é
durante o usufruto desse direito que o trabalhador renova seu vigor. Esse mesmo
autor vai além, afirmando que a violacdo do direito a desconexao do teletrabalhador
gera consequéncias que transbordam o proprio trabalhador, ou seja, afeta terceiros.
Os terceiros mencionados sao os familiares do teletrabalhador, o qual, por conta das
altas demandas solicitadas pelo chefe, quase ndo tem tempo para a familia, logo, séo
prejudicados (MAIOR, 2003).

Outro ponto que é possivel inferir refere-se ao dano existencial decorrente da
violacdo do direito a desconexdo. Para Murilo Roséario (2016), o dano existencial
decorre da conduta patronal que abusa do seu poder diretivo e gera alteracao negativa
na execuc¢ao da vida pessoal do empregado, ou seja, por conta da atuagao abusiva do
chefe, devido a uma carga execessiva de demandas a serem cumpridas em prazos
curtos, o empregado ndo consegue executar seus projetos pessoais. Nessa
circunstancia, pode-se concluir que, quando ha uma demanda além daquela que o
teletrabalhador pode suportar, pode gerar consequéncias a saude do empregado. Da
mesma maneira, ha a Sindrome de Burnout, que pode ser desencadeada em razao
das altas demandas exigidas pela empresa.

Portanto, conclui-se que o direito a desconexao € pouco efetivo nas relacdes
empregaticias, sobretudo, no teletrabalho. Com base nas andlises desse estudo,
pode-se inferir que, no dia a dia do teletrabalhador, podem ocorrer violagdes ao seu
direito fundamental. Em razao da fraca posicao hierarquica diante da empresa, muitas
vezes, o subordinado aceita as demandas em horario particular, pois a seguranca e a
certeza do seu emprego sao fundamentais para sua subsisténcia e, por isso, prefere

nao arriscar. Assim sendo, ha dificuldades em efetivar esse direito na pratica.
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