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EPIGRAFE

Se vocé néo correr riscos, nunca realizara

grandes coisas. Todo mundo morre, mas nem todo mundo viveu.
(C.S Lewis)



RESUMO

O Termo contabilidade 4.0 Esta ligada a quarta revolug&o industrial, responsavel pela
renovacao e inovacdo aos métodos digitais, que dispde de sistema por aceleracdo dos
processos digitais que sao capazes de serem integralizados com uma gama gigante de
diversas ferramentas na area contabil esta pesquisa teve como objetivo efetuar
analises dos principais Enterprise Resourse Planning (ERP) e a (IA) inteligéncia
artificial afim, de demonstrar quais s@o os principais desafios dos profissionais
contabeis e qual o estimulo que eles passam na sua carreira por conta dessa
aceleracdo desse mundo que acaba sendo, tdo veloz que o mesmo deve estar
preparado para as possiveis mudancas. O objetivo desse estudo foi uma pesquisa
bibliografica, quali-quantitativa e exploratoria foi feito levantamento de trés palavras
chaves Inteligéncia Artificial + Dados contabeis, Inteligéncia Artificial e Gestéo
empresarial e por fim ERP contdbeis. Na coleta desses dados fizemos 3 rodadas
utiizamos o banco de dados Google académico. E, ficando apenas 25 artigos
utilizando modelo de incluséo, e exclusdo do mesmo aqueles que tém maior relevancia
no aspecto e na qualidade por consequéncia virtude das suas informacdes que a
maioria deles restando na pesquisa por fim, podemos destacar que alguns deles foram
repetidos de psicologia e economia, fazendo assim processo de excluséo deles. E,
ressaltamos que tal apuracdo foi feita atingiu-se que todo profissional contabil de
grande importancia esta inserido com toda essa evolugado tecnoldgica, pois, podemos

afirmar que grandes velocidades de dados mudardo a forma de viver dos profissionais.

PALAVRAS-CHAVE:DADOS CONTABEIS; INTELIGENCIA ARTIFICIAL; ERP.



ABSTRACT

The term accounting 4.0 is linked to the fourth industrial revolution, responsible for the
renewal and innovation of digital methods, which has a system for accelerating digital
processes that are capable of being integrated with a huge range of different tools in the
accounting area. carry out analyzes of the main Enterprise Resource Planning (ERP)
and artificial intelligence (Al) in order to demonstrate what the main challenges of
accounting professionals are and what stimulus they experience in their career due to
this acceleration of this world that ends up being, so quickly that it must be prepared for
possible changes. The objective of this study was a bibliographical, qualitative-
guantitative and exploratory research, a survey was carried out on three key words
Artificial Intelligence + Accounting data, Artificial Intelligence and Business management
and finally accounting ERP. In collecting this data we did 3 rounds using the Google
Scholar database. And, leaving only 25 articles using the inclusion model, and
excluding those that have greater relevance in appearance and quality as a result of
their information that most of them remaining in the research, finally, we can highlight
that some of them were repeated from psychology and economy, thus making a
process of exclusion of them. And, we emphasize that this investigation was carried out
and it was concluded that every accounting professional is of great importance to be
involved with all this technological evolution because, we can say that great speed of

data will change the way professionals live.

KEYWORDS: ACCOUNTING DATA; ARTIFICIAL INTELLIGENCE.
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1 INTRODUCAO

As Praticas da Contabilidade Surgiram desde tempos primordios, pois, havia
uma grande necessidade da humanidade naquela época em poder ter o controle dos
seus bens, e entender as entradas e saidas de recursos e como usar seu capital
para obter um melhor desenvolvimento econémico (Souza, 2010).

A contabilidade cada dia que vem surgindo novos processos e inumeras
mudancas significativas, trazendo com elas novos meios de trabalhos que se tornam
indispensaveis na resolugcdo dos problemas. Dessa forma, com a inteligéncia
Artificial (IA) e as novas tecnologias é indispensavel e com isso devemos sempre
esta nos atualizando (Oliveira; Feltrin; Benedite, 2018).

Esses sistemas se juntam e compdem integralizando os demais componentes
operacionais do software de suporte aos gestores, através de inovagao tecnologica
gue isso permite uma visdo para o futuro (Padoveze, 2019).

Conforme Reuterns e Thomson (2023) os Profissionais contabeis esperam
ainda mais do que somente servicos de contabilidade desejam uma abordagem,
mais consultiva e estratégica auxiliando na resolugdo dos problemas, em direcdo ao
negocio sendo assim € de suma importancia que a escolha, pela utilizacdo dessas
ferramentas so6 trardo beneficios e evolucao para o mundo.

Nos ultimos anos a inovacdo vem conquistando grande espaco na area
Contébil tendo em vista que € marcado pela grande influéncia da Sabedoria dos
homens o mercado de Sistemas Contdbeis est4 pronto a vivenciar um grande
aumento significativo e, portanto, devemos estar preparados para este momento de
expansao (Souza; Basso, 2010).

Levando em consideracdo que esses Softwares contabeis fazem com que o
trabalho se torne, mais eficiente nas empresas dessa maneira a pesquisa em
guestdo tem como objetivo transmitir ao leitor a respeito dos problemas e, os
impactos com os avancos na era digital do profissional contabil e, como isso acaba
trazendo uma nova visao para o futuro (Lunneli, 2020).

Deste modo o objetivo desse artigo € mapear pesquisas cientificas que

envolvam os avanc¢os da tecnologia; para trazer uma andlise e, os impactos das
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inovacgdes tecnoldgicas e, como a inteligéncia artificial (IA) pode atrai beneficios para
0os contadores. Ajudando os profissionais na tomada de decisdes, avaliando os
novos desafios e suas adaptacdes. Levando em consideracdo que essa era digital
esta transformando o futuro dos profissionais contabeis, diante de um mercado de

trabalho moderno e inovador nessa nova era.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Com proposito de explicar a ideia em questdo Seguem os topicos “A

Automacgédo dos Softwares Contabeis”, “Controle de Dados” “A inteligéncia Atrtificial

(IA) na Gestao Empresarial”.

2.1 A AUTOMACAO DOS SOFTWARES CONTABEIS

Observou-se que com o0s avanc¢os da revolucdo industrial depois veio a era
digital que contribuiram significativamente com a humanidade. Aderiram a vinda do
computador para aumentar a serventia dos seres humanos em Manipular dados
numa velocidade jamais imaginada (Patel, 2022; Paranhos; Carvalho; Leite, 2023).

A automacédo vem avangando em uma velocidade muito rapida, e resulta na
maneira em transmitir, e pensar na era digital (Patel, 2022; Paranhos; Carvalho;
Leite, 2023). A era da informacdo do modo que 0s recursos eletronicos sao
conectados e mudam a forma de interligarem-se, por intermédios de condi¢do para a
comunicacdo o0s avancgos tecnoldgicos mostram alteracdes que tende a serem
reconfigurados em direcdo ao comportamento de seus usuarios (Ribeiro, 2012;
Paranhos; Carvalho; Leite, 2023).

Os Mecanismos e procedimentos facilitam o manuseio que podem ser uma
disposicdo da humanidade, apesar de nado ultrapassarem as particularidades de
cada empresa. As criagdes ordenadas sdo nomeadas e automaticas por produzirem
seus feitos por uma precisa diminuicdo da contribuicdo dos homens assim que
comparado a um método manual equivalente (Groover, 2011; Moreira, 2022).

O interesse da academia ressalta em distinguir as melhores préticas de
informacBes para tomada de decisdo. Por esta razdo, a automacado contabil pode
alterar as rotinas e praticas das empresas desse modo, a conduta dos profissionais
envolvidos pode ser modificada, sendo que em obter essas ferramentas para
compreensao dos sistemas contabeis supfe que a modernizacdo desempenha
papel importante no controle social no processo de gestdo de conhecimento (Aguiar,
Guerreiro, 2008; Ferreira et al., 2023).

Entretanto, € preciso destacar que a informatica e o avan¢co da tecnologia

trouxeram uma série de privilégios para o ambiente contabil. Entre eles, é esperado
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apontar a centralizacdo de um grande nimero de conhecimento, que anteriormente
existiam para controlar diversas areas, além disso, o crescimento do nivel de gestdo
e conhecimento que ajudam no processo decisivo das instituicdes (Costa, 1994;
Moreira, 2022).

Ao que tudo indica, a contabilidade digital mostra qualidade e exigéncia
prépria, como por exemplo, a precisdo de juncdo de varios sistemas de
contabilidade. E possivel achar uma grande quantidade de sistemas no mercado
gue oferecem esta integracdo, sdo definidos como Enterprise Resourse Planning
(ERP). Os sistemas ERP, foram iniciados nos Estados Unidos da América, foram
elaborados para serem usados, no principio, para controlar o estoque e para gestéo
de producdo. Mas, com o0 passar do tempo, esses sistemas passaram por
aperfeicoamentos na tecnologia e ficou cada vez mais completos e integrados
(Fonseca; Moura, 2019; Moreira, 2022).

A Juncao e automatizacdo que significa economizar 0os custos que corre nas
veias. Porém, vale apena a importacdo de planilhas, a maneira que o contador
digital estima pelo desempenho de seu cliente ele compreende que apenas ensina-
lo a preencher sua planilha para importacdo de seus dados ndo dara garantia que
com isso, ele venha ter uma boa gestdo interna como o uso de um bom (ERP)

Enterprise Resourse Planning (Duarte; Lobato, 2017).
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2.2 CONTROLES DE DADOS

O controle de dados é uma das partes mais sigilosas da area contabil, tendo
como o maior objetivo a confidencialidade das informa¢cdes passadas dos clientes
fisicos tais como: e-mail, contatos, documentos e com os bens, direitos, receitas e
despesas que refletem a situagdo econémica de uma empresa.

De acordo com Duarte e Lobato (2017) a contabilidade em aprimoramento do
transporte de dados vem aumentando simultaneamente, antes para chegar a
informacéo até o contador o cliente fisico e juridico tinham que fazer o transporte
das informacdes exemplo: (malotes, papéis ou livros). Para que pudessem ser
contabilizados os fatos ocorridos. Com o passar do tempo e a evolugéo tecnoldgica
a troca de informacédo foi melhorando, tal como hoje no dia a contabilidade 4.0
existem ferramentas na qual ajudam na troca de informacdo e gestdo dos fatos
contabeis.

Assim como o transporte das informacgdes estdo sendo atualizados conforme
Aparecido (2021), sinalizou a mudanca e impactos das informacdes contabeis, a
gual foram criados sistemas Unicos e faceis para a assinatura e transferéncia de
informacBes como o SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital) que facilitam o
preenchimento das NF-e, a NFS-e, CT-e, e a NFC. E, concede um meio de
transporte seguro com certificado digital. Em que a seguranca das informacdes
passadas ndo vaze para 0s usuarios externos nao autorizados.

De acordo com Rodrigues et al. (2017) indicam que com o avanco da
industria 4.0, contabilidade digital, temos a necessidade de realizarmos um ajuste na
maneira de ensino da area contabil, de sorte que acabem nos adaptando ao novo
formato e aos objetivos acrescido na nova era da maquina como aproximagao dos
académicos entre os avan¢os do conhecimento e a comunicacgao.

O Termo Contabilidade 4.0 esta diretamente associada a quarta Revolucdo
industrial, que tem a responsabilidade pela inovacao e aperfeicoar os procedimentos
digitais que sdo capazes de acatar e integralizar com varias ferramentas da area
contabil (Franco et al., 2021).
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A Contabilidade vivenciou grandiosos avan¢os tecnoldgicos do conhecimento,
desse modo trouxe implantacdes de novos instrumentos por meio de informacao
algumas ocupacfes automatizaram suas atividades essas inovagcdes do setor 4.0
fez com que os procedimentos da sua gestdo fossem aprimorados. Esse
crescimento da ciéncia no setor contabil vem acompanhando esses programas e
instrumentos, pouco a pouco mais sabios, que viabilizam procedimentos ageis e
seguros; como alguns cargos na contabilidade que cresceram relativamente, como,
por ex: O Analista contabil, Os registros de dados, realizados em papéis que eram
feitos no passado, hoje na contabilidade digital passam a ser desempenhados com
softwares, que procuram elementos das acdes a serem contabilizadas com pouca
expectativa de erro (Auditto, 2020; Junior et al., 2021).
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2.3 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) NA GESTAO EMPRESARIAL

Percebe-se que o uso da Inteligéncia Atrtificial (IA) simboliza um marco muito
importante no avanco da gestdo empresarial, gerando ideias variadas que trazem
privilégios que estimulam a atuacdo e, a competicdo da empresa. Um dos Principais
proveitos dessa inteligéncia é o crescimento da sua efetividade nas operacdes.
Desse modo acaba resultando em uma serventia mais potente de artificios que nos
permitem que as companhias se concentrem nas tarefas e meios mais inovadores
(Melo, 2020; Da Silva; Azrak; Bergamo,2024).

A aplicacdo da IA tem sido muito ampla e é conhecida como um instrumento
bastante competente para otimizacdo nos procedimentos operacionais dentro das
organizacfes (Campos; Farina; Florian, 2022; Silva; Azrak; Bergamo, 2024). Através
de operacOes rapidas e verificagdo sobre modo em tempo realista. A Inteligéncia
Artificial (IA) tem a capacidade de perceber chance de melhorias nos meios
presentes para eliminar problemas e deixar automaticos os deveres repetitivos
(Campos; Farina; Florian, 2022; Slva;Azrak; Bergamo, 2024). Esse crescimento na
exceléncia operacional acaba resultando em uma agdo mais acelerada e com
precisdo nas atividades empresariais, diminuindo o tempo essencial para concluséo
de tarefas e aumento na produtividade dos funcionéarios (Campos; Farina; Florian,
2022; Silva; Azrak; Bergamo, 2024).

Levantando a questdo a respeito da Inteligéncia Artificial (1A) verifica-se que
diversas empresas trabalham junto com execucdes completamente digitalizadas,
precisa de um ponto de vista e um avanco diferente (Rocha; Kissimoto,2022;
Santos; Lima; Bergamo,2024) (Rocha; Kissimoto,2022; Santos; Lima;
Bergamo,2024). Por essa razéo é necessario poder contar com um departamento na
gestdo da empresa que tenham a facilidade para tratar as questdes que sejam
envolvidas o0 uso dessas novas tecnologias, visto que ndo adianta apenas que elas
sejam colocadas em pratica e favorecendo essas ferramentas entretanto, €
importante entender qualquer um de seus aspectos, sendo indispensavel que os
gestores possuam 0 apoio de profissionais altamente competentes e bem treinados
para assim atender de forma mais efetiva essas demandas no negécio, além de tudo

gue eles ndo possam estarem ultrapassando as fronteiras imposta pela parte legal e
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moral da sociedade, cumprindo os limites e jamais invadir a privacidade dos dados
(Rocha; Kissimoto, 2022; Santos; Lima; Bergamo, 2024).

Outros privilégios essenciais da (IA) na gestdo empresarial é a melhor forma
na tomada de resolucdo. Por intermédio de analise bem adiantado dos dados e
aprendizagem da maquina, a (IA) pode oferecer insights de muito valor e
explicagbes que se baseiam em comprovacdo para dar apoio nos procedimentos e
decisbes em todos os graus. Portanto autoriza que as direcfes tomem as
providéncias mais atuais de precisédo e estratégicas, diminuindo deste modo o risco
de erro e crescendo a possibilidade de triunfo nas organizagcbes (Falardo, 2022;
Silva; Azrak; Bergamo, 2024).
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3 METODOLOGIA

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Escolheu-se como a forma de exploracdo a pesquisa bibliogréfica e revisdes
literarias e analises tedricas de diversos artigos atuais publicados sobre o tema
verificou-se que encontram grande risco na automatizacdo contabil, no que toca o
sigilo das informagdes. Em compensacdo, percebeu que esse perigo possa ser
ainda maior caso as empresas e 0s profissionais ndo acompanhem as evolu¢des do
mercado tecnoldgico. Desse modo, solicita-se que os qualificados profissionais
contabeis procurem o desenvolvimento de novas aptiddes e atribuicdes para assim,
poder lidar com o avanco tecnolégico no ambiente contabil (Stadler et al., 2013).

Entende-se que a pesquisa é de carater quali-quantitativa nessa analise feita
conforme Lampert, (2000); Sieber e Polli (2011) qualitativa sdo aquela que usamos
instrumentos que coletam dados informativos e numerario adotado de uma
demonstragdo peculiar de um universo a serem investigado, nos d&o solugdes e de
probabilidade e estatistica, em que a abordagem qualitativa € aquilo em que,
usamos o estudo de documentos, procuramos a exploracdo profundamente
conceitos, modo de ser, posicdo e qualidades de onde esta sendo consultado,
fazendo uma avaliagdo nos pontos emotivos e mundial contido no pensamento dos
autores da pesquisa de modo que escolheremos aquele que mais se adequar
conforme desejamos no momento da escolha dos artigos etc..

Para o objetivo técnico da pesquisa a sua abordagem € exploratéria com a
coleta de dados que acaba servindo para realizar o estudo inicial da Inteligéncia
Artificial e, o seu principal objetivo dessa pesquisa que sucedera feita. Além disso,
ajuda para sermos mais familiarizado dos dados contabeis que normalmente séo
realizados por uso de amostragem formulada podendo assim dar maior precisao no
gue diz: respeito ao mapeamento dela (Gil, 2000; Sieber; Polli, 2011).

A Partir do objetivo do presente estudo foi escolhido Google Académico, pois,
€ uma ferramenta de facil acesso gratuito onde indexam seus artigos de periodo
selecionam documentos, lingua portuguesa ou estrangeira. Por essa razdo as suas

indicacdes procedentes sdo muito grandes para avaliacdo nas areas de ciéncias
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humanas e sociais aplicadas (Caregnato; Vanz, 2020). Foi Apresentado Filtros, entre
2020 a 2024 com as palavras-chave Inteligéncia Artificial + Dados Contébeis,

Inteligéncia Artificial e Gestdo Empresarial, Erp Contabeis conforme a figura abaixo.

RODADAS PALAVRAS-CHAVE FILTROS PARA PESQUISA RESULTA DOS DOS ARTIGOS ARTIGOS EXCLUIDOS
TOTAIS INCLUIDOS

12RODADA  INTELIGENCIA ARTIFICIAL 2020/2024 ARTIGOS DE 87 2 85
+DADOS CONTABEIS REVISAO.PESQUISA EM
PORTUGUES
22RODADA  INTELIGENCIA ARTIFICIAL2020/2024 ARTIGOS DE 252 4 248
E GESTAO EMPRESARIAL REVISAO.PESQUISA EM
PORTUGUES
32RODADA  ERP CONTABIL 2020/2024 QUALQUER 3830 19 3811
TIPO.PESQUISA EM
PORTUGUES

A coleta de Dados foi realizada em trés etapas e, a pesquisa feita pelo Google
académico. “Na 12 Rodada, usamos a palavra” Inteligéncia Artificial+ Dados
Contabeis”, com filtros de Artigos em portugués e publicado no ano de 2020/2024,
foram achados 87 resultados, dos quais 2 foram incluidos e, os 85 excluidos. Na 22
Rodada, a busca da palavra-chave foi” Inteligéncia Artificial e Gestao empresarial’, E
utilizamos o mesmo filtro, e os que encontramos foram 252 artigos, dentre eles 4
sendo incluidos e, os 248 removidos. Na 32 e Ultima etapa usamos 0 mesmo filtro, e
ano dos anteriores usamos a palavra “Erp Contabil” que nos deram 3830 Artigos, ou

revista académicas que acabaram sendo adicionados 19 deles, e excluidos 3811.



4 RESULTADOS

Consta-se na tabela 1, que apresenta os resultados alcancados na pesquisa

metodoldgicos.

Tabela 1- Resultados atingidos na pesquisa.

Moura et, al

Excluséo Digital em Processos

Revisao

Revista Gest@0.0rg.

de Transformagéao Sisteméatica de
Literatura
Caregnato; Citacdes e Indicadores de Bibliografica Impacto na avaliagédo de
Vanz Impacto na Avaliagdo de revistas.
Revistas.
Franco et, Contabilidade 4.0: Analise dos Bibliografico Revista Puc SP.
al. Avancos dos Sistemas. descritivo
Paula et, al Panorama sobre a histéria e a Bibliografica Revista de Ciencias
contabilidade no Brasil. descritivo. Aplicadas.
Momo et, al | Relagdes entre Contabilidade e | Bibliografica quali- | Revista de Contabilidade
Inteligéncia. gquantitativa Gestéo e Governanca.
Malanovicz Licdes Aprendidas em Casos Bibliografica Revista de Administragéao,
de Fracasso. Contabilidade.
Staats; As Inovagdes Tecnoldgicas e a | Bibliografica quali- | Revista de Controladoria
Macedo Contabilidade Digital. guantitativa e Gestao.
Mansine ; Contabilidade 4.0 Bibliografica Revista Unilago
Rodrigues guantitativa
Carvalho et, | A Relacdo da Industria 4.0 Bibliografica Revista e-TECH.
al guantitativa
Calvi; Coevolugdo da inteligéncia Bibliografica Revista Inteligéncia
Machado natural e artificial quantitativa Empresarial.
Goncalves; Transformacéao Digital de Bibliografica Revista Tecnolégica da
Santos Empresas. quantitativa Fatec Americana.
Oliveira; Sistema publico de Bibliografica Revista extenséo.
Barbosa Escrituracdo Digital. descritiva
Moraes; Contabilidade 4.0: Pespectivas Bibliografica quali- | Revista Cientifica da
Castro, Futuras Para Profissao. quantitativa Faex.
Marcelino
Rosa et, al As Expectativas dos Bibliografica Revista Estudo e Negécio
Profissionais da Area de quantitativa Académico.
Financas.
Henrique et, | Analise da Producéo Cientifica. | Bibliografica Andlise da Produggo
al qualitativa Cientifica Brasileira
exploratoria
Santos; As Tendéncias da Tecnologia Bibliografica As Tendéncias Na
Santana Na Contabilidade Atual quantitativa Tecnologia na
Contabilidade Atual.
Diehl; Behr, | Proposta de Definicdo Para a Bibliografica Proposta de Defini¢ao
Shiavi Tecnologia. guantitativa para a Tecnologia.
Lopes; A Importéancia dos Programas Bibliografica Revista de Contabilidade
Soares, de Gestéo Contabil. quantitativa Faculdade Dom Alberto.
Carvalho
Santos; O Impacto da Tecnologia da Bibliografica Revista interface
Santos Informacéo. exploratéria Tecnoldgica.
Silva; O Uso do Business Intelligence | Bibliografica Revista Ibero-Americana
Trindade e do Enterprise Resources. quantitativa de Humanidades.
Sotero; O Impacto dos ERP e da Bibliografica O Impacto dos ERP e da
Marques, Tecnologia. empirica Tecnologia Blockchain.
Pain
Marcelino Contabilidade Gerencial como Bibliografica Revista de Controladoria
et, al ferramenta de Apoio a Gestéo. qualitativa e Gestao.
Portari et, al | A Evolugéo Histérica da Bibliografica Revista Ibérica
Contabilidade no Brasil quantitativa Americana.
Da Silva; As Tecnologia das Industria 5.0 | Bibliografica As Tecnologia da
Rodrigues quantitativa Industria.
Rahmi Beneficios de Sistemas de Bibliografica Beneficios de sistemas de

Informacdes ERP.

documental

informacao do tipo ERP.
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por meio dos critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos nos procedimentos
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4.1 Discussoes dos Resultados

No que diz respeito as ideias notou-se que a producdo literaria evidencia que
0 contexto que sera abordado por apontamentos antigos ou novos. Conforme Moura
et al.(2020) aponta que a excluséo digital (ED) e transformacéao digital (TD) notamos
gue a tecnologia impressiona como a sociedade se comporta, e seus processos sao
desenvolvidos, o estudo afirma que pessoas com mais idade, acabam tendo mais
dificuldades no manejo das ferramentas e, alguns imigrantes acabavam tendo essas
complicagbes devido a infraestrutura no pais além da questdo da pobreza e
desigualdade social. O estudo de Caregnato, Vanz;(2020) me proporcionou uma
melhor analise a respeito da elaboracdo nos meus procedimentos metodolégicos,
pois a mesma € especialista na questdo dos bancos de dados de onde foi
pesquisado o artigo como Google académico, capes e etc...

Observou-se que a evolugcdo tecnolégica no ambiente contabil teve uma
grande crescente em um levantamento de um questionario via Google forms
podemos perceber que 77% dos entrevistados aderem ao uso das ferramentas
digitais e, que atende toda a sua necessidade, pois, aperfeicoam o0 seu tempo e
melhoram seus resultados, por outro lado 35,7 % dos participantes eles alegam que
conseguem aprender apenas no dia a dia, sem que haja treinamento ou algo
semelhante, ou seja, a tecnologia é fundamental para eficiéncia em seu método no
trabalho ou em qualquer outro ambiente sendo que tem pessoas que tem pontos de
vista divergente (Franco et al., 2020).

Frente aos expostos, entende-se que a contribuicbes nas revolugdes
industriais, sobretudo a quarta revolugcédo, que entregou para diversos setores
empresariais a inovacdo e a tecnologia. Em tempo, € importante que haja a
composicao geracional frente a tecnologia interposta (Mansine; Rodriges, 2021).

Com base no que foi mencionado compreendo que a evolugcdo da
contabilidade no Brasil, e sua evolugdo para 0 mundo com seus processos de
implantacdo das normas internacionais e foi a sua utilizacdo a elas que surgiu em
2007 com (IRFS) International Financial Reporting Standards com a promulgacéo da
lei n°.11.638/07 fazendo com que a contabilidade se torne mais transparente e

global para o mundo (Paula et al., 2022).
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Considerando o que foi apresentada a contabilidade 4.0 tem grandes
beneficios para os contadores tornando o seu trabalho mais agil e menos irritante.
Sendo moldado para o futuro da Ciéncia contabil com base na tecnologia software,
aplicativos e sistemas alternativos por grande parte da evolucdo dessa inovagao,
ainda assim tem certos gargalhos que precisam ser revistos, pois com a evolugcéo e
a saida do papel para os utilitarios contabeis por meio de informacdes apontadas
sendo comparada aos tempos arcaico dos guardas livros. E, entendo que a solugao
para essa aceleracdo seria o0 investimento e capacitacdo dos usuarios internos da
empresa fazendo com que tivessem mais eficiéncia e o trabalho do dia a dia de seus
usuarios fossem menos estressantes com os fatos contabilizados (Moraes; Castro,
Marcelino, 2022).

No que se refere aos conceitos a pesquisa de Momo et al. (2021) nota-se que
existem 4 principais aspectos: o uso do (BIl) business intelligence, a melhora dos
passivos estimados, monitoramento do local, e a automatizacdo dos processos
contébeis por meio (IA) inteligéncia artificial e as demais tecnologias. Calof e Wright
(2008) eles defendem que a (IA) inteligéncia artificial nas empresas se deriva de um
procedimento sistematico que acaba envolvendo planejamento, recolhimento,
analise, comunicacao e gestéo de resultados.

Por conseguinte, Melanovicz (2021) em seu estudo sobre casos e fracassos
na implantacdo dos sistemas de (ERP) Enterprise Resourse Planning no brasil a um
grande desafio em relacdo ao seu uso mesmo depois de décadas de estudos, onde
existem casos de sucesso com a inclusdo dos ERP nas empresas por outro lado;
casos de fracassos pelo fato deles serem muito elevados seus pre¢cos e muitas das
vezes nao entregam tudo aquilo que foi informado, anteriormente do seu uso.(
Santos; Macada, 2010) existem um grande gasto de recursos nédo apresentados
pelo sistema, do que se espera dele; e erros e desaprovagcfes do mesmo contudo
isso, para a obtencdo de um bom software contabil devemos nos planejar bem na
hora de sua escolha, para ndo se arrepender e se frustrar com algo que ele informa
gue entrega porém, na verdade ndo ocorre como muitos deles prometem.

No entanto, a pesquisa de Staats; Macedo (2021) que com 0S avangos
tecnolégicos surgem varias opgbes para automatizacdo dos procedimentos na
contabilidade digital, pois a tecnologia conduziu para o mundo um melhor

desempenho nas atividades diario. (Duarte, 2020) A contabilidade digitalizada usa a
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informacdo para simplificar a rotina dos processos contabeis desejando sempre 0s
melhores resultados para os clientes numa relacdo de confiangca e parceria.
Principalmente com os (ERP) Enterprise Resourse Planning que unem e interligam
informagdes com exatiddo e sem erros contribuindo com uma maior eficiéncia.

Contudo Carvalho et al. (2022) ele afirma que para a industria 4.0
serem estabelecidas é essencial que certos desafios se tornem necessario o
enfrentamento. Na sua utilidade de um sistema complicado, o tornando suscetivel a
erros, como falha de transmisséo da sua comunicacdo que dispde a producdo no
processo do sistema. (Silveira, 2018) de outro modo, acontecera uma grande
diminuicéo da forca fisica e trabalhos manuais, sendo substituido por aumento de
habilidades intelectuais para que a gestdo possa solucionar problemas dentro da
guarta revolucao industrial.

De maneira suplementar o estudo de Da Silva; Rodrigues (2024) afirmam que
toda revolugao industrial tem como seu principal objetivo o uso de novas tecnologias
gue aumentam a sua produtividade, dessa forma cria uma crescente dependéncia
de sistemas inteligentes. A industria 5.0 em divergéncia da informacao da industria
4.0 o foco é no trabalho conjunto entre humanos e maquinas, pois este novo modelo
envolve conjunto de elementos de melhoria tecnolégico para autorizar 0s
procedimentos de operacbes a se adequarem de maneira rapida capaz de
acompanhar todas as mudancas no ambiente empresarial. De acordo o estudo de
(Fatima et al., 2022) em sua visdo sobre a industria 5.0 envolve em proporcionar o
local de estoque mais rapido e produtivo e amplo concomitantemente. I1Sso vai ser
conquistado reforcando a interacdo homem vs maquina por meio de ligacédo
imediatas aprimorando a mecanizagao de robos.

Desta forma o artigo de Calvi; Machado (2022) defendem a
combinacdo da (IH) que é a juncdo do ser - humano com a maguina essa
inteligéncia mista possa potencializar a sabedoria humana em vez de esta
substituindo ela, pois a colaboracéo entre maquinas e mentes tem sido uma grande
alavancagem na fronteira do conhecimento. (Russel, 2019) afirmam em seu estudo
gue a juncao das inteligéncias devera contribui para uma maior evolucao entre o
homem, maquina e toda a transformag¢&o mundial.

No que diz respeito a transformacéo Digital o estudo de Gongalves;

Santos (2022) que nem sempre foi tecnoldgico, era tudo manual e de grande
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demora nos resultados, porém com o passar do tempo e a quarta revolucéo
industrial, com o setor 4.0 caminhamos obrigados a se adequar a iSSoO por questao
de sobrevivéncia pois, pessoas com mais talentos e que possuem igualmente
afinidade com sistema ou software e realmente vao alinhar melhor com eles
contudo, tendo como caracteristica um fendmeno com grande potencial para
estimular e trazer novas transformacdes; a atividade de seus usuarios é baseada em
modernizagdes digitais e um procedimento de renovagao. E junto a um principio raiz
com grande potencial para promover a inovacdo para obtencdo de resultados
promissores.

Os resultados da pesquisa de Rosa et al. (2022) traz a ideia de que a
tecnologia especialmente com a evolucéo da industria 4.0 é visto de forma positiva
pelos usuérios contébeis, tendo um grande impacto diretamente na base financeira
tendo em vista de reducdo da méo de obra e economia na gestdo apesar das
dificuldades iniciais que sdo as adaptacdes a tal sistema ou tecnologia.

Toda via, Santos; Santana (2022) levando em consideracdo que a
histéria da humanidade é fundamentada nos avancos tecnoldgicos que foram
criadas durante os seéculos é imprescindivel a adaptacdo a eles. Para Kehl, e
Almeida (2017) a tecnologia da informac¢é&o e comunicagéao (TIC) vem transformando
grandemente usado por todos e, os profissionais contabeis, hoje em dia tornou-se
realidade mudando dos experts em todo a empresa. E, nas duas décadas o saber e
a evolucdo das TIC modificaram em uma velocidade jamais esperada com a forma
de pensar, agir e a maneira de transmitir informac&o para as instituicdes sejam elas
pequena, média ou grande para obtencdo de éxito da mesma.

Outro estudo semelhante, Silva; Trindade (2023) tendo em vista destina-se
utilizar as tecnologias de informag¢0es para proporcionarem a distribuicdo de dados
em real valor fazendo com que as empresas, gerem da melhor maneira na tomada
de decisdo. Nessa situacao as TICs colaboram como um intermediario facilitador na
obtencéo ou efeito do conhecimento da informagdo da organizacdo, para gestdo da
informacéo (GIl). Nas empresas por outro, lado O (BI) Business Intelligence junto
com (ERP) Enterprise Resources Planning que d&o suporte na gestdo das
informacdes nas empresas com 0 objetivo de auxiliar a informac¢&o e inovacéo de

maneira eficaz contribuindo com um melhor desenvolvimento da tecnologia.
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Considerando os fatos mencionados sobre o (ERP) Enterprise Resources
Planning, pois, a maneira que a empresa obteve seu crescimento foi 81,25%
chegando a concluséo que os Erps sdo mais utilizados pela organizagdo; em
comparacgao ao (BT) da Tecnologia Blockchain, contudo ele tem grandes beneficios
de ndo serem alterados por ser um livro razéo digital descentralizado que podem ser
compartilhados. Por véarias pessoas em diversos pares de pastas de redes.
Facilitando para os mesmo os registros de todas as transacOes acessiveis dos
ativos tangiveis e intangiveis (Sotero;Marques,Pain, 2023).

No estudo de Diehl; Behr, Shiavi (2022) a respeito das RPA A Robtic
Process Automation € uma nova tecnologia adotada nas empresas de gestdo de
pessoas, para selecionar candidatos e o avaliarem até a evolugcdo para as demais
etapas. com sua implementacdo houve uma grande reducdo de custo diminuic&o
dos trabalhos desses profissionais de RH; no passado era tdo atual e praticamente
hoje tudo é automatizado, com a implementacéo desse sistema houve uma redugao
nas vagas, com substituicdo de pessoas por maquinas em vez de criacdo de novas
oportunidades. No entanto, é importante destacar que aqueles que se adaptam a
essa rapida transformacao conseguem continuar no mercado de trabalho.

Considerando a importancia da contabilidade digital ou a nova era, a
presente pesquisa de Lopes; Soares, Carvalho (2023) foi feito um levantamento de
dados bibliograficos a respeito do assunto em questdo, e logo ap6s foi feito um
guestionario no Google Forms no escritério em piriripi Pi. E as respostas sobre as
perguntas feitas foram confirmadas que os profissionais contabeis estdo satisfeitos
com (SIC) Sistemas de informagdes contdbeis, porém a Unica queixa deles é na
guestdo do suporte que muitas vezes sao lentos e difusos no momento de seu uso.

Outro estudo que pode ser considerado um avanc¢o na gestao de processos
contdbeis no caso de Santos; Santos (2023) eles alegam que a estruturacdo da
gestdo dos procedimentos contabeis, foi através de ferramentas digitais que
trouxeram grandes potenciais para as empresas fazendo com que os contadores
conseguissem lidar melhor, com as cargas operacionais e estratégicas dos negocios
eles ressaltam que € de grande importancia o uso dos (ERP) Enterprise Resourse
Planning nos escritorios, ja no setor publico houve o uso do (SPED) Sistema Publico
de Escrituracdo Digital sendo primordial para acrescentar valor aos servigcos de

prestacdes aos clientes possibilitando a contribuicdo ativa em suas decisdes.
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O estudo auxiliar de Oliveira; Barbosa (2022) sobressai o problema com a
devida plataforma, levando em média o custo de aquisicdo do SPED tendo como
foco no financeiro no qual ird contratar novos sistemas, e treinamento com o0s
colaboradores e gerenciar os que sdo mais adaptados para usar esse novo software
gue atenderd o publico geral melhorando os resultados o profissional contabil vem
acompanhando e se adequando a inovacdo da tecnologia entre elas o Sistema
Publico de Escrituracdo Digital (SPED) no qual segue como a principal base para
melhor transicdo de arquivos de contabilidade, fiscal com o melhor indice de
aproveitamento de seguranca e, tempo por outro lado, os pontos negativos dessa
implantacéo do SPED séo dados com o financeiro da empresa ou setor de finangas,
porém, havera novas atualizacfes e com isso, vao precisar de novas capacitacdes
onde poderdo ser elevados 0s precos, e 0S empresarios ndo conseguirdo pagar por
esses investimentos, apesar de todos esses desafios esse mecanismo € bem
intuitivo e de facil conversdo dos dados. Portanto, com a protecédo das informacdes
contdbeis que sdo apurados com 0s 6rgdos necessarios entre outro espaco de
tempo no qual o funcionario tera qualquer outro tipo de funcédo, atividade e a
implementacdo do (SPED) revela apesar dos custos e desafios de inicio.
Proporcionam um aumento qualitativo e rapidez na integridade das informagdes
desse modo, uma melhora de alto nivel e eficiéncia para as instituicées em longo
prazo atendendo a demanda de todos que usarem.

A pesquisa Bibliogréafica, de Marcelino et al.(2021) Fala a respeito da
contabilidade gerencial que no passado era vista de forma Unica como uma juncéo
de dados tributarios, e obrigacbes fiscais, porém com a inovagdo das novas
tecnologias ela acabou se tornando uma ferramenta de grande importancia e apoio a
gestdo da empresa no planejamento, controle execucéo e prevencéo de falhas no
seu sistema. Conforme estudo de Costa; Feitosa, Filho (2019) o uso desse novo
recurso de planejamento para a gestdo tem que ser primordial nas institui¢cdes,
crescendo suas chances de ter triunfo no médio e longo prazo, em razédo disso
esses instrumentos ajudam de forma eficiente na consolidacao de seus resultados.

Adicionalmente a pesquisa de Portari et al.( 2023) a contabilidade gerencial &
a responsavel de fornecer as informacdes sobre a situacdo econdmica e as financas
das empresas. Além do mais auxiliam os administradores das empresas na tomada

de decisado. Apesar de que ainda existem companhias que nao utilizam esse método
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de gestdo sendo assim, essas mesmas poderdo ter falhas nos seus controles de
custos, investimentos e planejamentos dentro das instituicées, ou negocios.

Do mesmo modo o estudo de Rahmi, (2022) sobre a (ESG) Environmental
social and Governance eles assumiram o papel do comando nas taticas
organizacionais evoluindo para elementos essenciais para existéncia corporativa e
sucesso. Os ERP séo unidos as informacfes, pois apareceram com a visdo de
solucionar os conflitos de unificacdo, seguranca e acessibilidade dos dados e incluir
em um distinto sistema as fun¢cdes que reforcam varios procedimentos de negdcios
de uma empresa.

Tendo em vista 0 exposto os sistemas das informacfes contabeis sédo
extremamente importantes para organizacdo, pois eles auxiliam nas tomadas de
decisbes com relatérios gerados como balanco patrimonial, DRE e balancetes
conduzindo para o conhecimento técnico e estratégico dos profissionais a qual exige
a funcéo. Certamente os impactos dessa evolugcdo com a tecnologia os contadores e
administradores serdo positivamente cautelosos e observando o possivel risco com
0 desemprego e pensando na resisténcia nos modelos antigos no ambito
profissional. Portanto com a tecnologia podemos deixar as atribuicées mais faceis e
eficazes, por exemplo, analise de dados, rapidez no dia a dia além do mais outros

beneficios facilitando toda a entrega dos resultados (Henrique et al., 2022).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do que foi apresentado, observa-se que o artigo oferece informagdes
relevantes sobre a importancia da tecnologia no setor contabil, especialmente no
gue diz respeito a Inteligéncia Atrtificial e ao controle de dados. Essas inovacdes tém
se mostrado fundamentais para a melhoria dos processos empresariais,
proporcionando maior eficiéncia, sustentabilidade e competitividade as
organizagoes.

A pesquisa demonstrou que a adogcdo de tecnologias no setor contébil
contribui para a otimizacdo das operacfes e a tomada de decisfes estratégicas.
Entretanto, a integracao de solu¢gdes como a IA deve ser cuidadosamente planejada,
considerando desafios como a adaptacdo das equipes e a seguranca da informacao.

Embora os métodos bibliogréficos e estudos de caso tenham sido eficazes,
pesquisas de campo podem fornecer uma compreensdo mais pratica sobre a
aplicacao dessas tecnologias nas empresas. Assim, estudos futuros devem explorar
a implementacao real dessas inovac¢des, incluindo os impactos éticos e operacionais
no ambiente corporativo.

Por fim vale destacar que a tecnologia continuara a desempenhar um papel
crucial na evolucéo da gestdo empresarial, sendo fundamental para o crescimento e
adaptacdo das empresas no mercado global. O tema "A Inteligéncia Artificial e o
controle de Dados como indicador de Melhorias na Gestdo Empresarial” se revela

cada vez mais pertinente no cenario atual.
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