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RESUMO

O presente estudo explora o impacto de da tecnoldgica na contabilidade, abordado
nas praticas contabeis e nas diversas competéncias exigidas dos profissionais da
area. Por meio de uma revisdo bibliografica, foram analisados artigos e estudos
recentes em que foram destacadas as transformacgdes provocadas por ferramentas
digitais, como SPED, Business Intelligence (BI) e big data. Observou-se o quanto que
a tecnologia redefine os paradigmas do papel de um contador, proporcionando ganhos
em eficiéncia e precisdo, mas também apresenta uma diversa gama de desafios,
como uma resisténcia a mudanca, altos custos de implementacao e a necessidade de
uma evolucéo constante. Os resultados reforcam a importancia de uma abordagem
estratégica para integrar tecnologias ao contexto contabil, considerando as barreiras
culturais e estruturais presentes no mercado brasileiro. O estudo aborda o futuro da
profissdo e como devera ser tal profissional, que integrara habilidades técnicas e
interpessoais para atender as demandas de um mercado em constante
transformacéo.

Palavras-chave: transformacao digital, contabilidade, tecnologia, praticas contabeis.



ABSTRACT

This study explores technological developments in accounting, addressing their impact
on accounting practices and the skills required of professionals in the field. Through a
qualitative and quantitative literature review, recent articles and studies were analyzed
that highlight the transformations brought about by digital tools, such as artificial
intelligence, big data and blockchain. It was observed that technology redefines the
role of the accountant, providing gains in efficiency and accuracy, but also presents
challenges, such as resistance to change, high implementation costs and the need for
ongoing training. The results reinforce the importance of a strategic approach to
integrating technologies into the accounting context, considering the cultural and
structural barriers present in the Brazilian market. The study addresses the future of
the profession and what such a professional should be like, who will integrate technical
and interpersonal skills to meet the demands of a constantly changing market.

Keywords: digital transformation, accounting, technology, accounting practices
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1 INTRODUCAO

A contabilidade, como ciéncia social aplicada, tem cumprido um papel
fundamental nas organizagbes e em seu desenvolvimento de gestdo ao longo da
histéria. Com o passar do tempo, a ado¢do de novas e constantes tecnologias foram
trazidas com uma série de mudancas, alterando em grande escala o jeito como
informacdes financeiras sao registradas, analisadas e utilizadas para 0 momento em
gue as decisOes sdo tomadas. Nesse contexto como base, e dito por Marion (2015)
gue o uso de tecnologias como sistemas integrados de informacdo, softwares
especializados e inteligéncia artificial impulsionou e esta elevando a contabilidade
para novos olhares como de eficiéncia, precisao e transparéncia.

Desde o surgimento da escrita na antiga Mesopotamia até os complexos
sistemas digitais de hoje, a contabilidade tem se adaptado e evoluido em resposta as
demandas sociais e econdmicas de cada época. Com as crescentes mudancas do
advento da tecnologia, as ferramentas contabeis passaram por uma verdadeira
revolucado, permitindo a automacéao de processos, o controle de grandes volumes de
dados e o aprimoramento da governanca corporativa. Castro (2016) aponta que, no
século XX, a contabilidade passou a ser regulamentada como profissdo, com a criacao
de diversos 6rgdos e a definindo as normas contabeis, trazendo uma maior
credibilidade e reconhecimento a atividade contabil.

No entanto, a mudanca trazida pela tecnologia também apresenta desafios.
Marion (2015) menciona que, com a apresentacdo da digitalizacdo, 0 manuseio de
softwares especificos e a automacao de processos tornou-se essencial para garantir
a competitividade dos escritérios contdbeis em um ambiente que se desenvolve
dinamicamente em uma velocidade expressiva.

Diversos profissionais contdbeis estdo precisando se adaptar as novas
ferramentas e desenvolver cada vez mais competéncias, enquanto as organizacfes
precisam repensar suas estruturas de um jeito que integralize esses avanc¢os de forma
eficiente. Trazendo, assim, questbes sobre a seguranca de seus dados e
confiabilidade da automacdo de sistemas, especialmente em um mundo
exponencialmente mais interconectado. E salientado por Marion (2015) que um dos
maiores desafios na contabilidade moderna seria uma obrigacdo a uma adaptacéo as
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e ferramentas de analise de

dados, transformando a forma como utilizamos as informacgoes.



Ao se estudar a um assunto como a evolucdo da tecnologia e seu impacto na
contabilidade se faz essencial ndo apenas uma compreensao sobre as mudancgas
histéricas pelas quais a profissdo passou, mas também como um preparativo aos
futuros contadores e gestores financeiros em que os desafios de um mercado que
esta em constante transformagcédo. Compreender em como a tecnologia foi moldando
as praticas contdbeis e identificando as oportunidades de inovacédo, assim como a
mitigac&o de riscos associados ao uso inadequado de sistemas complexos.

Diante do que foi exposto, 0 presente estudo tem como objetivo analisar a
evolucéo tecnologica ao longo da historia e seu impacto na contabilidade, destacando
as principais mudancas nas praticas contabeis e seus efeitos nas organizacfes bem
como discutir as competéncias necessarias para que os profissionais da area se
mantenham competitivos em um cenario de constante inovagdo, bem como
possivelmente destacar tendéncias entre pesquisadores do campo. Assim,
necessitando de uma avaliacdo das discussdes académicas acerca da histéria e
impacto da tecnologia nos escritérios contabeis.

Segundo Sampaio (2024), a transformacéo digital no campo da contabilidade
nao se resume apenas a adocdo de novas tecnologias, mas também envolve uma
mudanca significativa na forma como os profissionais pensam, trabalham e interagem
com as informacdes financeiras. Agora, ha uma exigéncia de adaptacdo para o
processo de praticas contabeis tradicionais, assim como uma revisdo de normas e
regulamentos que ditam a profissdo como um todo, para um melhor acompanhamento
de inovacdes de forma eficaz e segura.

O estudo da evolucéo tecnoldgica na contabilidade, portanto, ndo s6 mostra
acompanha as mudancas na histéria, mas também aponta para um provavel futuro da
profissdo, identificando areas emergentes, como a automacéo de auditorias, 0 uso de
inteligéncia artificial para andlises preditivas e o impacto de novas formas de auditoria
digital. Ainda assim, sendo fundamental para o mercado de trabalho da area contabil,
incluindo em quesito institucional, empresarial e organizacional, exigindo uma atencao
a uma demanda emergente de habilidades e competéncias necessitadas pela
tecnologia.

Nesse sentido, o estudo também busca um modo de explorar 0 molde da
formacdo académica e sua adaptacdo a ser aprimoradas para garantir um melhor

preparo de profissionais aos desafios e oportunidades que o futuro digital aguarda.



2 REFERENCIAL TEORICO

Com base nos propdsitos supracitados, o presente Trabalho de Concluséo de
Curso tem como objetivo explorar as complexas interconexdes entre a evolugcao da
tecnologia na contabilidade e suas implicacdes, referentes; a melhoria da eficiéncia e
transparéncia dos processos contabeis e; aos desafios de implementacdo de novos
sistemas tecnoldgicos no cenario contabil ao longo dos anos. Ademais, o estudo
busca compreender os desafios das inovacfes na pratica contabil contemporanea. A
revisdo de literatura que se segue aborda uma ampla gama de perspectivas tedricas,
oferecendo uma visdo abrangente das mudancas tecnoldgicas que moldam a

contabilidade e suas implicacdes para o futuro da profisséo

2.1 EVOLUCAO HISTORICA DA CONTABILIDADE: A IMPORTANCIA NA
TOMADA DE DECISAO DOS GESTORES

Segundo Favero (2011), a Contabilidade € uma ciéncia cujo objetivo é auxiliar
as entidades na tomada de decisao por meio de informacdes Uteis e precisas. Ainda,
de acordo com o Conselho Federal de Contabilidade, é definida como um sistema de
informacé&o que controla o patriménio de entidades pertencentes a pessoas fisicas ou
juridicas. Desse modo, a Contabilidade surgiu como resultado das necessidades
didrias da humanidade de administrar e organizar seus empreendimentos para
alcancar lucro e prosperidade. Seus primeiros vestigios datam do inicio da civilizacao
e, ao longo do tempo, ela evoluiu continuamente, tornando-se cada vez mais essencial
e comum na vida cotidiana.

De acordo com ludicibus (2010), a Contabilidade existe desde os primordios do
pensamento humano e, ao adotar essa perspectiva, afirma, ainda, que tal ciéncia
existe desde que o ser humano comecou a contar e a representar objetos e seres do
mundo por meio da escrita. Assim, a Contabilidade possui uma histéria extensa, que
remonta aos tempos antigos e precede até mesmo o surgimento da escrita.

Conforme Marion (2022), com o passar da sua historia, a Contabilidade é
revelada como uma ciéncia social aplicada, uma vez que as ac¢bes humanas
desencadeiam transformag8es no quesito patrimonial, enquanto utiliza da mateméatica
e estatistica como suas ferramentas essenciais. Isto €, a Contabilidade ndo apenas

envolve aspectos técnicos e numéricos, mas também est4d sempre conectada



contextualmente ao social, econdmico e legal, mostrando grande influéncia aos
costumes e comportamentos das pessoas e entidades na sociedade devido a sua
capacidade de fornecer informacdes vitais aos seus UsSuarios.

Em conformidade com Colares (2022), sua trajetoria histérica atesta que a
Contabilidade foi gradualmente adquirindo relevancia a medida que a economia
adquiria cada vez mais espaco, atendendo demandas crescentes da sociedade em
busca de um maior controle patrimonial. Em tempos passados, ela estava
intrinsecamente ligada a manutencao de registros fisicos em livros, nos quais cada
movimentacao representava uma contribuicdo significativa para o registro histérico
financeiro de uma entidade. Esses registros contabeis ndo eram meros arquivos, pois
testemunhavam a complexidade da historia empresarial.

A partir desse viés, Ledn (2016) indica que, entre os anos 1950 e 1960, no
Brasil, os contadores e profissionais contabeis eram conhecidos como guarda-livros,
tendo mais reconhecimento a partir dos anos 1970. Roveda (2024) afirma que, na
década de 70, também, a expressao “guarda-livros” tornou-se obsoleta, uma vez que
0 COMErcio e a economia cresceram.

Os anos 80 deram inicio a uma revolucao na contabilidade com o surgimento
dos primeiros microcomputadores e sistemas de troca de informacfes. Havia mais
velocidade e exatiddo em seus numeros. Ledn (2016) reitera que o apice da
Contabilidade deu-se em 1990 com o sistema de gestdo de empresas — 0s ERPs —
guando os documentos em papel comecaram a ser deixados de lado, dando espaco
a nova era: da informatica.

Em 2000, houve a reformulacéo da profissdo com a publicacéo da Lei 11.638,
em 28 de dezembro de 2007, que alterou a antiga Lei das Sociedades por Acdes e a
Lei da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM). Essas mudancas impactaram
diretamente nas praticas contabeis no pais. Isso porque, como aponta a Trevisan
(2024), entre as principais alteracdes, destacam-se a ado¢do das normas
internacionais de contabilidade (IFRS) para empresas de capital aberto, o que
harmonizou as praticas contabeis brasileiras com padrdes globais.

Para os contadores, isso implicou na necessidade de se atualizarem e se
adaptarem as novas normas contabeis internacionais. Ainda em 2000, houve a
implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped), fator que

revolucionou, mais uma vez, a forma de fazer Contabilidade no pais.



De acordo com o Conselho Federal de Contabilidade (2010), a Contabilidade
brasileira deu um salto em busca de sua abrangéncia e modernidade coma Lei 12.249
/2010, sancionada pelo entdo presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva. Esta
nova lei, dentre outras diretrizes, instituiu a obrigatoriedade do Exame de Suficiéncia
na area contébil, o que mudou completamente o perfil de atuacao dos profissionais da

area, preparando-os para os desafios iminentes.

2.2 PANORAMA HISTORICO DA TECNOLOGIA NA CONTABILIDADE

Conforme mencionado anteriormente, a Contabilidade é uma area fundamental
para o desenvolvimento e a lucratividade das empresas, isso porque desempenha um
importante papel na gestéo financeira e na tomada de decisdes estratégicas. Segundo
ludicibius, Marion e Faria (2017, p. 4), o homem é naturalmente ambicioso, e a
Contabilidade existe desde o inicio da civilizacdo para avaliar a sua riqueza. Dessa
forma, desde seus primordios, a contabilidade tem se apoiado em registros manuais
e processos repetitivos. Essa dependéncia de meétodos tradicionais permitiu a
evolucdo das praticas contabeis, mas também impds limitagdes significativas em
termos de eficiéncia e preciséo.

Contudo, com o advento das tecnologias digitais, principalmente nas ultimas
décadas, o papel do contador foi se transformando de um agente operacional, a
exemplo dos guarda-livros, para um consultor estratégico, alinhado as modernas
ferramentas digitais. Para Santos e Konzen (2020, p. 109), era digital provocou
grandes impactos no cotidiano dos escritérios de Contabilidade e a tecnologia trouxe
consigo diversas melhorias.

A automacao agiliza processos, como o lancamento de dados e calculos fiscais,
permitindo foco em analises financeiras. Desse modo, de acordo com Contili (2024),
em vez de se concentrar apenas nas tarefas administrativas, os contadores passaram
a fornecer insights baseados em dados, analises financeiras e orientacfes para a
tomada de decisGes importantes dentro das empresas.

Segundo Xavier, Carraro e Rodrigues (2020), a Contabilidade é uma das areas
gue mais sofreram impactos com o desenvolvimento da tecnologia, pelo fato de lidar
frequentemente com fornecimento de dados. Sob essa perspectiva, é valido observar

gue a tecnologia envolve a aplicacdo préatica de conhecimentos cientificos e a
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utilizacdo de dispositivos e sistemas para melhorar a eficiéncia, a eficacia e a
gualidade de processos e produtos.

Conforme Osayk (2024), a relacao entre contabilidade e tecnologia remonta ao
século XX, quando eram utilizadas ferramentas rudimentares, como maquinas de
somar e calculadoras mecanicas, facilitando o trabalho dos contadores ao acelerar os
calculos contébeis e reduzir os erros operacionais. Mas, ainda de acordo com o autor,
nos ultimos anos, a digitalizacdo, processo de converter informacdes em formatos
analégicos para formatos digitais, tornou-se o foco central da contabilidade.

A relacdo entre contabilidade e tecnologia remonta ao século XX, quando eram
utilizadas ferramentas rudimentares, como maquinas de somar e calculadoras
mecanicas, facilitando o trabalho dos contadores ao acelerar os calculos contabeis e
reduzir os erros operacionais. Nos ultimos anos, a digitalizacao, processo de converter
informacfes em formatos analdgicos para formatos digitais, tornou-se o foco central
da contabilidade.

Como dito por Martins (2021), a adocdo de sistemas com estrutura mais
complexa tem intuito de elevar a eficacia dos processos e aumentar a precisdo nos
relatorios gerados. A utilizacdo de softwares avancados passou a permitir que
empresas de todos os portes uma automacao de processos anteriormente praticos,
trazendo uma maior seguranca de informacdes e acesso em tempo habil.

Um bom exemplo seria o advento da automacédo do lancamento de notas
fiscais, onde sua conexao de plataformas de vendas com a contabilidade permitindo
gue sejam geradas e registradas de maneira com mais automacao, reduzindo o tempo
e 0s erros associados ao movimento processado. De acordo com Souza e Perez
(2023), essa automatizacao é facilita pelo langamento de notas, a gestdo do estoque
e o controle de receitas e despesas, reduzindo erros humanos e possibilitando a
profissionais 0 anexo aos proprios dados em um tempo, comparativamente, muito
menor.

No que diz respeito ao controle de receitas e despesas, Souza e Perez (2023),
ainda, enfatizam que as ferramentas de automacdo possibilitam o rastreamento
continuo das transacfes financeiras, gerando relatérios com intuito de ajudar a
identificar amostras dos gastos e 0 avanc¢o na alocacgéo de recursos. Outra ajuda seria
a conciliacdo bancéria que também é realizada automaticamente, onde os sistemas
comparam os registros financeiros de estabelecimentos com as transa¢fes bancérias,

com intuito de diminuir discrepancias e facilitando a identificacao de erros.

11



Por fim, Souza e Perez (2023) concluem que a tecnologia permite a criagao de
relatorios financeiros dindmicos que séo atualizados automaticamente a medida que
os dados sao inseridos, fornecendo aos gestores uma visao clara e precisa da saude
financeira da empresa de velocidade antes inimaginavel. Esses exemplos
demonstram que a automacdo por meio de tecnologias avancadas aumenta a
eficiéncia dos processos contabeis e melhora a preciséo e a confiabilidade na geracéo
de informativos.

Em suma, baseando-se em Padilha e Marins (2005), o ERP é um Sistema de
Informacado Integrado que gerencia e automatiza diversas fungbes dentro de uma
entidade, otimizando sua operacédo diaria. Dentre as suas principais caracteristicas,
destacam-se: (1) a integracao total do sistema, (2) a centralizacéo da base de dados,
(3) o fluxo continuo de informacdes entre departamentos e (4) a modularidade, que
confere flexibilidade, permitindo que o ERP seja adaptado de acordo com as
necessidades especificas de cada empresa.

A automacdo metodoldgica, incluindo o uso de sistemas como o ERP, em que
oferece uma série de vantagens para as organiza¢cfes. Para Padilha e Marins (2005),
sua integracao de informacdes traz uma facilitacdo no acesso e a manipulacédo de
dados, resultando em uma gestdo de maior eficiéncia e agilidade. A automacéo de
tarefas diminui exponencialmente trabalhos praticos, com intuito de reduzir erros e
aumentando a produtividade operacional.

Além disso, os autores indicam que os sistemas geram documentos e analises
de maior precisao, fundamentais para uma tomada de decisfes mais assertivas. A
seguranca e conformidade também sao reforcadas com controles de acesso,
criptografia de dados e backups regulares, trazendo uma maior protecdo das
informacdes e dando continuidade das operacoes.

Enquanto o ERP desempenha uma fundamentacdo em quesito estrutural de
uma empresa, 0 SAD (Sistema de Apoio a Decisao), para Quintella (2003), funciona
como uma adicao, focado em um estudo mais direto e suporte a escolha de uma
decisdo. Sendo um sistema independente e flexivel, que pode ser acessado online ou
instalado localmente, oferecendo uma abordagem diversa para uma devida avaliacao
e suporte as escolhas a serem feitas. Consultores, analistas financeiros e contadores
podem utilizd-lo para analisar mdltiplas empresas, comparando-as de forma

eficiente.

12



Eficaz principalmente na previsdo da demanda de produtos com base em
informacgdes padronizadas anteriores, no calculo do impacto de ajustes de precgos e
uma viavel simulacdo de causa e efeito com novos fornecedores, Quintella (2003)
reitera que o SAD oferece suporte a decisGes rapidas e complexas. Embora néo
substitua sistemas operacionais ou gerenciais, ele complementa esses processos,
fornecendo as empresas uma ferramenta valiosa para aprimorar suas analises,
otimizando as opc¢fes de estratégia em horas decisivas.

Assim, considerando a crescente tecnoldgica na &rea contabil, Venegas (2024)
reforca uma necessidade a exploragdo de como a automacéo e a inteligéncia artificial
tém potencial para modificar de jeito constante as praticidades da profissao, tanto de
maneira positiva quanto negativa. Pois, por um lado, a automacéo e a inteligéncia
artificial oferecem vantagens significativas, em outro lado, com o0s avangos

tecnolégicos também podem se apresentar uma diversidade de inconveniéncias.

2.3 A TRANSFORMACAO DIGITAL E SEUS IMPACTOS NA CONTABILIDADE

De acordo com o que foi exposto, considerando a aceleracéo da transformacao
digital impulsionada pela globalizacdo e pelos avancos tecnologicos, o uso de
ferramentas digitais tornou-se essencial. A adocdo de novas tecnologias, como a
computacdo em nuvem e a inteligéncia artificial, para Bonacelli (2020), tem redefinido
os padrdes de controle e gestao financeira.

Em conformidade com Moreira (2021), a modernizacdo na contabilidade tem
desempenhado um papel essencial na funcédo de manter os profissionais atualizados
as novas tecnologias, além de garantir que as empresas que prestam servicos
contabeis tornem-se mais eficientes e seguras na gestao e transmissao de dados. O
objetivo atual € proporcionar maior transparéncia e eficiéncia, reduzindo os riscos
associados a erros manuais.

N&o obstante, a Contabilidade, que historicamente se baseava em métodos
analdgicos, também enfrenta o desafio de se adaptar a essas inovacdes tecnoldgicas,
gue transformaram processos tradicionais. Também, Nico e Fernandes (2020)
destacam que, apesar da automacgao dos processos, o papel do ser humano
permanece insubstituivel, especialmente na andlise e interpretacdo de dados e na
capacidade de propor solucdes para os desafios diarios enfrentados pelas

empresas.
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Ou seja, o desafio reside em preparar-se para assumir esse novo papel,
porque, embora a automagdo tenha facilitado tarefas rotineiras e aumentado a
eficiéncia, a capacidade humana de analisar e interpretar dados permanece
insubstituivel, como afirma Vorecol (2024).

Por exemplo, a Deloitte, uma das maiores firmas de auditoria e consultoria do
mundo, implementou Ferramentas como o Robotic Process Automation (RPA) para
automatizar lancamentos contabeis e reconciliagcfes, reduzindo o tempo e o esfor¢o
necessarios para essas tarefas e minimizando erros humanos (Costa & Silva, 2021).

Contudo, Silva (2024) aponta que essa inovacao traz novos desafios
relacionados a adeséo e adaptacdo dos novos sistemas tecnolégicos e, também, a
seguranca cibernética, que passou a ser uma preocupacao central para as empresas
gue operam em ambientes digitais. Pequenas empresas podem enfrentar limitacdes
financeiras, enquanto grandes organizacdes podem ter dificuldades em alinhar suas
equipes.

Para Silva (2024), ademais, a integracao bem-sucedida da tecnologia requer
uma abordagem estratégica que considere esses aspectos, garantindo que todos os
niveis da empresa estejam preparados e engajados no processo de transformacao

digital.

2.4  DESAFIOS DA AUTOMACAO NA CONTABILIDADE

A automacdao € um processo que visa reduzir a intervencdo humana nas tarefas
contabeis, utilizando software e tecnologia para executar atividades que antes eram
realizadas manualmente. Souza (2020) indica que isso resulta em um aumento
significativo da produtividade, reducédo de erros e uma melhoria geral na qualidade
dos dados financeiros.

Embora a automacéo tenha trazido inUmeras vantagens para a pratica contabil,
como a eficiéncia e a precisdo, Souza (2020) também apresenta uma série de desafios
e questbes que precisam ser abordados para garantir a eficacia da automacao na
contabilidade, além de minimizar efeitos adversos.

Em conformidade com Nepin (2024), destacam-se preocupac¢des com a perda
de controle sobre dados criticos. Com a automacao, as informacdes financeiras sao
armazenadas em sistemas digitais, 0 que pode aumentar o risco de vazamentos e

acesso nao autorizado.
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Santos (2021), por sua vez, destaca que a dependéncia excessiva de
tecnologias também pode levar a problemas se os sistemas falharem ou forem
comprometidos, resultando em prejuizos significativos para as empresas. Além disso,
o alto custo inicial para a adeséo de tecnologias automatizadas, que pode incluir a
compra de softwares, hardware e treinamento de pessoal, pode ser um obstaculo,
especialmente para pequenas e médias empresas.

Além disso, Silva (2020) indica que a implementacdo de sistemas
automatizados exige uma significativa mudanca na estrutura organizacional e na
formacdo dos profissionais, que precisam se adaptar a novas competéncias e
processos. Isso porque os contadores precisam se familiarizar com tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e analise de dados.

Ainda baseando-se em Silva (2020), a mudanca na estrutura organizacional
pode gerar resisténcia entre os funcionarios, especialmente aqueles que temem a
substituicdo de suas fun¢des por maquinas. Essa resisténcia faz-se compreensivel,
pois a automacao pode ser vista como uma ameaca ao emprego, levando a um clima
de incerteza e inseguranca.

A automacdo também pode gerar resisténcia entre o0s funcionarios,
especialmente aqueles que temem a substituicdo de suas fun¢des por maquinas. Por
isto, neste setor, como cita Almeida (2020), a integracdo da tecnologia deve ser
cuidadosamente equilibrada com a necessidade de expertise humana para interpretar
e aplicar os dados financeiros.

Ainda respaldando-se no autor, é possivel observar que o Microempreendedor
Individual (MEI) enfrenta desafios especificos com a automacédo na contabilidade,
incluindo os custos elevados, complexidade na implementacdo e necessidade de
suporte técnico especializado.

Urge, portanto, a necessidade de uma abordagem estratégica que integre tanto
a tecnologia quanto o conhecimento humano. Conforme evidenciam Andrade e
Mehlecke (2020), é necesséaria uma proposta que viabilize, em termos financeiros e
operacionais, uma readaptacdo que incentive novos habitos e promova a aceitacao
da Contabilidade digital.

3 METODOLOGIA
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3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho parte de uma revisdo bibliografica. Conforme Marconi e Lakatos
(2021), a revisao bibliografica sistematica € uma metodologia de pesquisa que permite
a identificacéo, selegéo e analise critica de estudos existentes, fornecendo uma visao
clara e abrangente do estado da arte sobre um determinado tema. Desse modo, o
presente método foi escolhido por sua capacidade de fornecer uma visdo ampla das
transformacgfes tecnoldgicas no campo da contabilidade e, além de consolidar o
conhecimento sobre o objeto de estudo, identifica lacunas na literatura que possam
ser exploradas em pesquisas futuras.

A abordagem metodoldgica adotada € de natureza qualiquantitativa e tem o
objetivo de investigar com profundidade as interconexdes entre a evolugcdo da
tecnologia na contabilidade e suas implicacdes praticas, seguindo o método de
revisao de literatura. Isso porque, de acordo com Flick (2018), o valor da combinagéo
entre analise qualitativa e quantitativa reside na capacidade de proporcionar uma
compreensao mais profunda e rica do fenbmeno pesquisado, permitindo, assim, uma
visdo completa dos aspectos estudados, além de aumentar a validade e a
confiabilidade dos resultados obtidos.

Enquanto a parte qualitativa permite uma analise detalhada das interpretacdes
e discussdes académicas, a parte quantitativa possibilita a avaliacdo de métricas
como frequéncia de citacdo e relevancia dos estudos incluidos. O objetivo técnico
desta revisao € ampliar o entendimento das discussdes académicas sobre o tema.

Isso envolve identificar as principais correntes teoricas (ou seja, as diferentes
perspectivas ou abordagens tedricas adotadas pelos estudiosos) e estudos empiricos
(pesquisas baseadas em dados concretos) que fundamentam o debate atual. Em
outras palavras, busca-se mapear o que ja foi estudado, as diferentes opinides e os
dados coletados para oferecer uma visdo mais abrangente e detalhada do assunto.

Para a confeccéo deste estudo, utilizou-se artigos cientificos, livros eletrénicos
e fisicos, revistas, sites especializados e certas publicacdes independentes. Para essa
minuciosa coleta de dados, recorreu-se a duas plataformas principais: o Google
Académico, escolhido por sua ampla cobertura de publicacdes cientificas, e a
plataforma do Portal de Periddicos da CAPES, escolhida por sua relevancia no meio

académico e ampla abrangéncia de recursos.
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De acordo com Cantanhede (2022), o Google Académico é amplamente
reconhecido por sua facilidade de acesso a artigos, teses e publicagcdes académicas
em diversas areas do conhecimento. J4 em conformidade com a Universidade Federal
de Alfenas (UNIFAL-MG), a plataforma da CAPES, além de oferecer acesso a um
vasto acervo de periddicos e bases de dados cientificas, é destacada por seu papel
no fortalecimento da producédo cientifica brasileira, promovendo o desenvolvimento
académico ao disponibilizar informacdes cientificas de alta qualidade.

Assim, a combinacédo dessas duas ferramentas permitiu uma selecao criteriosa
de artigos publicados entre 2017 e 2024, garantindo a relevancia e a atualidade dos
estudos analisados. Esse processo refor¢cou a confiabilidade (cientifica) e a preciséo
das conclusdes obtidas nesta pesquisa.

O corpus da pesquisa foi organizado a partir de artigos encontrados em bases
de dados, utilizando-se de palavras-chave como "transformacao digital”, "inovacéo
tecnoldgica” e "evolugéo digital na contabilidade". A organizacédo das informacdes
coletadas se deu em grupos, com base em caracteristicas comuns, focando nos
temas recorrentes da literatura. Os critérios incluiram inovacdes tecnoldgicas na
contabilidade, impactos da transformacéo digital e desafios de implementacédo de
tecnologias digitais. Essa categorizacdo facilita a identificacdo de padrbes e a
interpretacéo dos resultados.

Para a sistematizacdo das informacdes qualitativas, foi utilizado o software
Word, que permite o agrupamento e organizacao dos textos por temas e subtemas.
Ja os dados quantitativos, como numero de citacbes e fator de impacto das
publicacdes, foram tratados de forma descritiva, permitindo uma visdo clara da
relevancia de cada estudo para o campo em questao.

A coleta de dados foi realizada nas plataformas Google Académico, SciElo e
CAPES, utilizando-se de critérios de inclusdo e exclusdo para identificar artigos
relevantes. Os estudos selecionados foram analisados integralmente, garantindo sua
gualidade e alinhamento as principais correntes tedricas e empiricas relacionadas a
evolucdo da tecnologia na contabilidade, estabelecendo uma base sélida para as

discussdes subsequentes.

Tabela 1 - Resultados obtidos na pesquisa
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Figura 1 - Diagrama de fluxo de itens de relatério preferidos para revisdes integrativas e meta-analises (PRISMA) 2009.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Fundamentados em artigos académicos e materiais especializados, a presente

secao apresenta os resultados e a discussdo obtidos a partir da revisdo bibliografica
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e andlise e reunido de dados. O método utilizado, o quali-quantitativo, permitiu a

identificacdo de tendéncias, lacunas e desafios enfrentados por profissionais e

organizacdes, baseadas nas transformagfes tecnoldgicas da contabilidade e seus

impactos na pratica profissional.

Por meio desta andlise, espera-se discutir como as inovagdes tecnolégicas tém

alterado as praticas contéabeis, abordando tanto os beneficios, como a eficiéncia e

precisdo, quanto os desafios de implementacédo e as implicacdes éticas e estratégicas

para os profissionais da area.

Tabela 2 — Resultados obtidos na pesquisa

TIPO DE
IANO AUTOR TITULO PESQUISA REVISTA
ANDRADE, Charliene |As inovagdes tecnoldgicas e a Revista Eletronica de
2020 Bruna Holanda et al.  [contabilidade digital Estudo de caso Ciéncias Contabeis
BOMFIM, Vanessa Os avangos tecnolégicos e o perfil
2020 Cantuaria do contador frente a era digital.  |Bibliogréfico Revista Trevisan
IA evolucgédo da contabilidade no Revista Cientifica
COLARES, Samuel |Brasil e sua relevancia para os Multidisciplinar Nucleo
2022 Rodrigues negoécios. Artigo Cientifico do Conhecimento
PAIVA, Simone Bastos
FILHO, Gilberto Sistema publico de escrituragao Revista Cientifica
2017 Magalhaes et al. digital Artigo Cientifico Hermes
DE OLIVEIRA, Maria |Contabilidade: da evolugédo
2023 Abadia et al. historica & adaptacao tecnoldgica. Bibliogréafico Revista GeTeC
DOS SANTOS, IA percepcéo dos escritorios de
Emilaine Kullmann; contabilidade sobre a Revista eletrénica de
2020 KONZEN, Juliano. contabilidade digital Estudo de caso ciéncias contabeis
MOREIRA, Raiane IA tecnologia da informagé&o no
2021 Gomes avanco da contabilidade. Artigo Académico Revista Farol
Centro Universitario
SOUZA, Cicera Geysa |A Influéncia Tecnoldgica para a Doutor Ledo Sampaio,
2020 Silva. Contabilidade Bibliogréafico Juazeiro do Norte
SILVA, Karen Contabilidade digital: impactos da
Hoffmann Jardim da et ftransformacao digital na Universidade de Caxias
2024 al. Contabilidade Bibliogréafico do Sul, Caxias do Sul
18° Congresso USP de
SANTOS, Ithamyres |Adog¢é&o e Uso da Contabilidade Iniciacdo Cientifica em
2021 Maria da Silva et al.  |Digital Estudo de caso Contabilidade
Revolucao tecnolégica no mundo
dos negdcios e algumas Revista de
IALMEIDA, José Elias |oportunidades e desafios na area [Bibliografico com Contabilidade e
2020 Feres contabil estudo de caso Organizacgdes
SILVA, Gustavo O impacto da tecnologia na Bibliografico com Contribuciones a las
2020 Oliveira et al. profissao contébil estudo de caso Ciencias Sociales
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Transformacéo digital na Revista Pensamento
MERLUGO, William |contabilidade: os contadores Pesquisa com Contemporaneo em
2021 Zilli et al. estdo preparados? questionario IAdministracao

Contabilidade 4.0: analise dos
avancos dos sistemas de
FRANCO, Geovane et tecnologia da informacéao no

2021 al. ambiente contabil. Estudo de caso Revista Cafi
Uma reflex@o sobre os impactos Conselho Federal de
2019 BREDA, Zulmir Ivanio |da tecnologia na Contabilidade  |Artigo de Opinido Contabilidade
Revista de
HEISSLER, Ismael et |A evolucdo da contabilidade ao IAdministracéo e
2018 al. longo da historia do Brasil. Bibliografico Contabilidade
Estudo comparativo entre a
SCHMIDT, Paulo et |histdria da contabilidade
2018 al. tradicional e a sua nova histéria. |Bibliografico Ciéncia & Trépico
FERNANDES, Ana O Desafio da contabilidade digital
Paula Leite Ramalho |para o profissional contabil dos Faculdade Vale do
2020 et al. pequenos e médios escritérios Artigo Académico Cricaré, Sdo Mateus
O impacto da inteligéncia artificial
2023 ELIAS, Samir Ibrahim. [no comportamento organizacional [Bibliografico Revista llustra¢éo
FREDO, Arlei Roberto [Transformacéo digital: a Revista de Gestéo e
2023 et al. digitizac&o da contabilidade. Bibliogréfico Secretariado
DO_S SANTO_S, O mercado contgt_nl e o§ novos Revista Campo do
Luciana Tamiro rumos da contabilidade: uma
. - - Saber
Ferreira; DE andlise da percepcao dos alunos
2020 OLIVEIRA et al. concluintes. Bibliografico
ConTexto -
XAVIER, Leonardo Industria 4.0 e avangos Contabilidade em
2020 Montes et al. tecnologicos da érea contabil Artigo de pesquisa  [Texto
Contabilidade 4.0, a tecnologia a
TADEU, Samuel; favor dos contadores na era Revista Projetos
2021 IALMEIDA, Naiara digital. Bibliogréafico Extensionistas

4.1 A TECNOLOGIA COMO BASE DA TRANSFORMACAO DA CONTABILIDADE

Os resultados deste estudo demonstram, de forma unanime, que a tecnologia
exerce um impacto transformador na contabilidade, redefinindo o papel tradicional do
contador. Martins (2012) destaca que, para manterem-se competitivas, as
organizacfes precisam investir em tecnologia e sistemas de informacao, que tornam
0S processos mais ageis, eficazes e eficientes. Dessa forma, a tecnologia ndo é
apenas um suporte, mas uma base essencial para a sustentabilidade das empresas
no mercado atual.

Em sequéncia, Bomfim (2020) ressalta que o contador, diante dessa base

tecnoldgica, desempenha um papel estratégico ao atribuir relevancia aos dados para
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a tomada de decisdes. Para ela, o grande desafio atual da contabilidade é adaptar-se
e manter padrdes consistentes, frente ao avanco trazido pela novas tecnologia.

As técnicas ultrapassadas que os profissionais contdbeis utilizavam para a
contabilizacdo das organizacdes ficaram defasadas. A era digital chega, entdo, para
informatiza-las, gerando rapidez e eficiéncia na geracdo de documentos. A
informatizagc&o de processos trouxe rapidez e eficiéncia a contabilidade, mas também
exige que os profissionais respondam as demandas de forma eficaz e tecnicamente
atualizada.

Em consonancia com os estudos citados, pode-se afirmar que a era digital,
portanto, exige do contador maneiras de atender as necessidades variadas dos
usuarios, adversidades comuns a profissdo, garantindo que essas demandas sejam
atendidas de forma eficaz, sem negligenciar o advento essencial dos avancos
tecnologicos.

De maneira semelhante, Moreira (2021) argumenta que a modernizacao
contabil ndo é apenas uma tendéncia, mas uma necessidade. Ele enfatiza que o uso
de tecnologias avancadas otimiza a precisdo, a agilidade e a transparéncia,
melhorando tanto a relacdo com clientes quanto as interacdbes com Orgaos
governamentais. De forma prética, a tecnologia aprimora a precisédo, agilidade e a
transparéncia no processo contabil, o que, consequentemente, melhora o atendimento
aos clientes.

Essa transformacdo, segundo Breda (2019) e Almeida (2020), exige do
contador o desenvolvimento de competéncias analiticas e estratégicas, incluindo a
capacidade de interpretar dados, identificar oportunidades e oferecer solucdes
personalizadas.

Seguindo esse viés, Breda (2019), por sua vez, reforca a importancia da
adaptacdo do contabilista em seu artigo, enquanto Almeida (2020) aponta que a
automacdao de tarefas repetitivas, anteriormente responsaveis por consumir o tempo
dos contadores, agora possibilita que eles direcionem seus esforcos para o
desenvolvimento de habilidades consultivas, como a elaboracdo de estratégias
financeiras, a analise de cenéarios econémicos e o0 suporte na tomada de decisdes
empresariais.

Entretanto, autores como Fernandes (2020) e Gustavo Oliveira (2024)
destacam desafios significativos na adaptacdo a Era Digital. Enquanto Fernandes

alerta para a necessidade de qualificacdo continua, Oliveira aponta, em seu estudo
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bibliografico, que medo e ceticismo relacionados ao sistema ainda sdo barreiras
importantes. Esses receios, como falhas da propria tecnologia ou perda de controle
no pessoal, podem levar a um momento monétono da profissional, prejudicando tanto
0s contadores quanto as empresas que resistem a modernidade.

A adocado de tecnologias, no entanto, ndo deveria ser vista com olhos de
ameacga, mas como uma vantagem na jornada profissional. Almeida (2020) defende
gue, eliminando tarefas recorrentes, o advento dessas tecnologias permitiu uma
concentracédo de esforcos em atividades de maior valor agregado, como consultoria
estratégica. Assim, os profissionais que abracam a transformacéo digital ganham
competitividade e se posicionam de forma mais relevante no mercado.

Diante das analises apresentadas, conclui-se que a tecnologia ndo apenas
transforma a contabilidade, mas também redefine o papel do contador. Com a
introducdo de sistemas de automacédo, inteligéncia artificial e softwares de
contabilidade avancados, a funcdo do contador vai além de tarefas operacionais
tradicionais, tornando-se cada vez mais estratégica.

Schmidt (2018) compara que, atualmente, os contadores sdo chamados para
atuar como consultores, utilizando ferramentas analiticas para interpretar grandes
volumes de dados, identificar padrées e fornecer modelos para auxiliar as
decisdes. Aléem disso, afirma que tecnologias como o blockchain oferecem maior
seguranca e transparéncia nas transacdes financeiras, o que reforca o papel do
contador na garantia da integridade dos dados contabeis.

E razoéavel concluir que, embora haja desafios na adaptacdo, como o medo do
desconhecido e a necessidade de qualificacdo continua, as oportunidades superam
as resisténcias. Por exemplo, Oliveira (2024) interpreta que a implementacdo de
machine learning e analise preditiva tem possibilitado que os contadores fornecam
previsdes financeiras mais precisas, ajudando as empresas a se prepararem melhor
para cenarios futuros.

As ferramentas de big data, por sua vez, permitem que os contadores analisem
grandes volumes de dados de maneira eficiente, identificando areas de otimizacéo e
gerando insights que antes seriam impossiveis de alcancar com métodos
tradicionais. Oliveira (2024), portanto, admite que a tecnologia se tornou um alicerce
indispensavel para a evolugdo da profissdo contabil. A capacitacdo continua e a
abertura a inovagdo sdo essenciais para que os contadores se destaquem em um

mercado em constante transformacéao.
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Oliveira (2024), ainda, afirma que a formacdo em areas como andlise de dados,
programacdo e o entendimento de novas tecnologias contabeis sera crucial para
aqueles que buscam se manter competitivos e relevantes na profissdo. Ao abracar
essas mudancas, os profissionais da contabilidade ndo s6 garantem sua
adaptabilidade, mas também se posicionam como parceiros estratégicos no sucesso

das organizagoes.

4.2 ADIGITALIZACAO, DIGITIZACAO E EFICIENCIA

A digitalizacdo, entendida como a integracdo de tecnologias digitais nos
processos empresariais, € um ponto unanime entre autores como William, Mehlecke
e Andrade. Ambos destacam sua importancia no aumento da competitividade e da
eficiéncia, pois possibilita maior agilidade, precisdo e reducéo de custos para uma
entidade.

Mehlecke (2019) observa em seu estudo de caso, ainda, que a contabilidade
digital € essencial para o mercado atual devido a necessidade de responder
rapidamente as demandas e as mudancas regulatérias, como a implementacdo de
novas normas fiscais, a exigéncia de relatérios contabeis em tempo real e a adaptacéao
as atualizacdes na legislacao tributaria e trabalhista, que exigem preciséo e agilidade
nas informacdes para garantir conformidade e minimizar riscos.

Andrade (2020) ressalta, por sua vez, em seu artigo, os ganhos que uma
entidade pode ter ao se adaptar tecnologicamente: a automacao de tarefas repetitivas
e a melhoria na gestéo de recursos denotam ganhos em lucratividade e otimizacao de
processos. Como mencionado, tarefas repetitivas, que antes consumiam o tempo dos
contadores, agora sao automatizadas, permitindo que eles direcionem seus esforcos
para outras areas.

William (2021), entdo, aponta que empresas jovens estdo mais preparadas
para lidar com a transformacao digital, ndo apenas pela flexibilidade organizacional,
mas também pela cultura de inovacdo que frequentemente esta presente nesses
ambientes. Isso significa que empresas (jovens) que foram fundadas recentemente,
geralmente com menos de 10 anos de existéncia, tendem a ter estruturas
organizacionais mais flexiveis, uma abordagem mais dindmica e uma mentalidade
voltada para inovacao e adaptacao rapida as mudancas do mercado, adotando novas

ferramentas e processos de forma mais agil.
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A luz das referéncias bibliograficas, os pontos destacados acima reafirmam
que, independentemente do estagio de digitalizacdo, a adaptacéo é imprescindivel
para a sobrevivéncia e o sucesso de uma entidade no mercado. Ou seja, € evidente
que a digitalizacdo é inevitavel. Além de trazer ganhos claros de eficiéncia e
competitividade, tal integracdo de tecnologias digitais nos processos empresariais
também enfrenta desafios e entraves na implementacdo, principalmente entre
empresas mais consolidadas.

Considera-se relevante destacar que a discussdo sobre a diferenca entre
digitalizagdo e digitizagdo, conforme Fredo (2023), é fundamental para compreender
as transformacdes tecnolégicas que impactam o0s processos contdbeis e
organizacionais. Enquanto a digitalizacdo refere-se ao processo de converter
informacdes fisicas ou analégicas em formato digital, como documentos e registros, a
digitizacéo vai além, envolvendo a aplicacdo de tecnologias digitais para transformar
e agregar valor aos processos organizacionais.

Pode-se afirmar que essa distin¢cdo € crucial para entender as transformacdes
no contexto empresarial e contabil. A digitalizacdo, como processo de converséo de
dados fisicos em digitais, € um ponto de partida importante. No entanto, é a digitizacao
gue oferece uma oportunidade significativa de inovar, indo além da simples economia
de custos para proporcionar melhorias nos processos e uma experiéncia mais
eficiente e conectada para os clientes.

No artigo, Fredo cita que a digitizacdo aproveita tecnologias digitais e as
informacdes digitalizadas para criar novas formas de agregar valor, inovando em
processos e canais de interacao.

Ele complementa, ainda, ao descrever que a digitizacdo implica a transicao de
tarefas analdgicas para digitais por meio da integracdo de Tl, muitas vezes com baixo
custo, mas com alto impacto, especialmente em termos de eficiéncia e experiéncia do
cliente. Isso é reforcado, no estudo, por Ramaswamy e Ozcan (2016), que destacam
como a digitizacao transforma as interacdes tradicionais entre empresas e clientes por
meio de novos canais online ou moveis.

Essa perspectiva de Fredo demonstra que a digitizacdo ndo se limita a
economia de custos; ela representa uma oportunidade de reimaginar processos,
melhorando a qualidade das interacfes e a experiéncia do cliente (Pardo, 2017). Essa
transformacgéo exige, portanto, que os profissionais, especialmente da area contabil,

estejam preparados para incorporar habilidades tecnolégicas que agreguem valor,

24



como apontado por Kruskopf et al. (2019), além de manter a ética e 0 conhecimento
analitico, que continuam insubstituiveis mesmo em um cenario de intensa
transformagéo digital (Riddell, 2016).

Entende-se que essa evolucéo tecnoldgica representa um desafio e, ao mesmo
tempo, uma oportunidade para os profissionais da contabilidade, que precisam nao
apenas dominar novas ferramentas tecnolégicas, mas também integrar essas
habilidades de forma estratégica em suas praticas.

Mesmo com o avanco da escrituracao contabil digital, especialmente no Brasil,
onde a complexidade tributaria e a obrigatoriedade dos contadores desempenham um
papel relevante, a adaptacdo as estratégias digitais é indispensavel para a
sustentabilidade de pequenos escritorios e para profissionais em processo de
envelhecimento.

Portanto, embora a tecnologia transforme significativamente a contabilidade, o
conhecimento analitico, a ética e a capacidade de gerar valor permanecem como
diferenciais fundamentais. Para Breda (2019), a antecipacédo e o preparo frente a
essas mudancas mostram-se essenciais para que os profissionais se mantenham
relevantes no mercado e contribuam de maneira efetiva para a evolucao do setor.

Prosseguindo com a analise das referéncias bibliograficas, Paiva (2017) cita
em seu artigo que o SPED representa uma iniciativa integrada das administracdes
tributarias federal, estadual e municipal, visando a modernizacdo sistematica do
cumprimento das obrigacGes acessorias pelas empresas.

Paiva (2017) indica que altos investimentos em TIC, Tecnologias da Informacao
e Comunicacao, além de resultarem na maior aproximacao entre fisco e contribuinte,
tornam essa interacdo mais rapida e a um custo menor. O emprego do SPED, por
exemplo, possibilita uma maior fiscalizacédo sobre os contribuintes, permitindo que as
autoridades tributarias detectem e combatam mais rapidamente as préaticas de
sonegacao fiscal, o que resulta em maior arrecadacao.

Em funcéo desses aspectos levantados, observa-se que o SPED representa
um exemplo concreto da transformacéao digital na area contabil, evidenciando como a
modernizacdo tecnolégica automatiza processos e redefine as relagbes entre
empresas e administragdes tributarias. A presente discusséo refor¢a a relevancia das
competéncias analiticas e consultivas dos profissionais contabeis, demonstrando que
0 preparo para lidar com ferramentas como o SPED é indispensavel para atender as

demandas do mercado e contribuir para a eficiéncia tributaria.
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Além disso, em conformidade com Paiva (2017), a implementacdo dessas
ferramentas destaca o papel estratégico da contabilidade no combate a sonegacao
fiscal e na promocédo de uma arrecadacao mais eficiente, o que ilustra de forma pratica
0 impacto positivo das mudancgas tecnoldgicas no setor.

Por conseguinte, infere-se, segundo Bomfim (2020), que a adocao de
tecnologias emergentes como blockchain, big data e machine learning prenuncia
transformar a contabilidade, oferecendo maior seguranca, eficiéncia e insights
estratégicos. Sob essa perspectiva, torna-se possivel constatar que essas inovacdes
vao exigir dos profissionais contabeis ndo apenas o dominio técnico das novas
ferramentas, mas também uma compreenséao das implica¢des éticas e das mudancas
nos processos de trabalho.

Como argumenta Bomfim (2020), o blockchain pode melhorar a transparéncia
e reduzir custos com auditorias, enquanto o big data permitira analises mais profundas
e preditivas. O machine learning, por sua vez, pode automatizar tarefas repetitivas e
aprimorar a precisdo das informacdes. No entanto, é viavel ponderar que equilibrar a
inovagcdo com a manutencao dos valores tradicionais da profissdo, como precisao e

ética, tornam-se um dos desafios a profissao

4.3 DESAFIOS DE CAPACITACAO E RESISTENCIA DE PROFISSIONAIS E
ENTIDADES

A contabilidade, como afirma Colares (2024), desempenha um papel central
nas organizacdes, sendo essencial para garantir o cumprimento de procedimentos
legais e fiscais. Com a digitalizacdo, a contabilidade moderna ndo sé promove a
agilidade na geracdo de informacfes, mas também contribui para a reducdo de
fraudes e sonegacoes.

No entanto, esse avanco exige que tanto os profissionais da area quanto as
empresas se atualizem constantemente, utilizando novas ferramentas e métodos de
escrituracdo (Andrade e Mehlecke, 2020). Nesse contexto, a capacitacdo continua é
um desafio crucial que se reflete diretamente na resisténcia de profissionais a
adotarem novas tecnologias.

E importante ressaltar que, em concordancia com a visdo de Xavier (2020) e
de outros autores como Vielle e Bianchi (2016), o contador tem sido visto, também,

de forma muitas vezes equivocada como um profissional resistente as mudangas. A
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realidade é que, com a evolugao tecnoldgica, o contador precisa adotar uma postura
mais dinamica e atualizada. Isso inclui ndo apenas o entendimento das normas e
legislacdes, mas também a capacidade de se adaptar as ferramentas digitais que
melhoram o desempenho e a precisédo das atividades contabeis.

No entanto, como apontado por Xavier (2020), ha uma escassez de
profissionais capacitados para assumir cargos de lideranca e decisdo, como
controladores ou gestores financeiros, o que dificulta a modernizacdo da area. A
resisténcia a transformacdao digital tem gerado lacunas significativas no mercado de
trabalho.

Xavier (2020) também cita Schwab (2016), que aponta a Quarta Revolucéo
Industrial como um divisor de aguas no mundo do trabalho, com impactos profundos
nas profissdes. Automatizar e criar demandas novas, utilizando criatividade e
cognicdo de atuantes do mercado, contadores inclusos, se adaptando
constantemente, devido ao declinio de tarefas manuais de baixa remuneracao.

Destacando uma devida alavancagem de Profissbes que exigem visdes
criativas e cognitivas, trazendo uma necessidade de uma reinvencao do papel do
contador para manter sua relevancia no mercado. Implicando na automacéo e sua
adaptacao, a inteligéncia artificial e outras inovacdes, que ndo devem ser vistas como
barreiras, mas como caminhos de crescimento profissional.

A relutancia em frente a mudanca e a falta de capacitacdo, como observado
por Franco (2020) e Luciana (2022), sdo barreiras significativas que dificultam a
ascensao de um profissional. O preconceito de que os métodos que vivem por
geracdes sdo 0s que trazem maior seguranca impede muitos profissionais de abracar
novos paradigmas. Além disso, a falta de investimentos em programas de capacitacao
e a pressdao incessante por resultados rapidos destacam-se como dificuldades para
implementacéo eficaz de treinamentos. O dado de Franco (2020) de que apenas
64,3% dos contadores recebem treinamento adequado reflete uma preocupante
lacuna na adaptacao continua dos profissionais contabeis.

Porém, como destaca Andrade (2020) em artigo ja discutido anteriormente, a
transformacéo digital vai além de uma simples implementacdo de novas tecnologias,
exigindo um rebuligo cultural de dentro das empresas. Muitas organiza¢des ainda nao
consideram a digitalizacdo como uma estratégia majoritaria, o que traz uma adaptacao

lenta e desnecessariamente complexa.
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Investir em uma devida capacitacdo, e um continuo treinamento e em uma
reestruturacdo cultural sdo passos necessarios para ultrapassar essas barreiras. No
entanto, como aponta Luciana (2022), para que os estudantes recém-formados
possam se adaptar a essas novas exigéncias, € fundamental uma reestruturacéo
institucional para o ensino traga as vertentes que a nova realidade mercadolégica
exige.

Sendo considerado o embate de pontos discutidos, € analisado que a
resisténcia a mudanca da area digital na contabilidade ndo deveria ser vista como
apenas uma barreira, mas como uma nova Vvisao para o aprimoramento e a adaptacao.
Com a adocéao de novas tecnologias oferece diversas vantagens, desde a otimizagao
processual até uma maior precisdo de relatorios e analises contabeis, no entanto,
exige uma profunda mudanca, tanto profissional quanto institucional.

E possivel observar que a ocorréncia de uma resisténcia, em muitos casos
alimentada por uma falta de compreensao sobre as ferramentas inovativas, pode ser
transformada em um motor de inovagcdo para compreensdo de oportunidades que
essas tecnologias trazem para sua atuacéao profissional.

Sob o prisma das analises realizadas, é valido analisar que a transformacéao
digital na contabilidade ndo € apenas uma questéo de atualizar sistemas ou aprender
a usar novas ferramentas; de acodo com Fredo (2023), trata-se de reestruturar a forma
COmO as empresas pensam sobre seus processos internos e a maneira como se
relacionam com os dados financeiros.

Isso exige que os profissionais contabeis assumam um papel mais estratégico
dentro das organiza¢fes, com a capacidade de influenciar diretamente nas decisdes
gerenciais por meio de analises mais rapidas e precisas. Fredo (2023) conclui que o
contador do futuro sera aquele que ndo apenas compreende as tecnologias, mas
também sabe como usa-las para agregar valor ao negdécio e facilitar o processo
decisorio.

Porém, Santos (2020) admite que, para que essa transformacdo seja
proveitosa, se faz imprescindivel um investimento por parte de entidades contdbeis
em uma devida requalificacdo de seus profissionais: treinamento constante
combinado a uma requalificacéo estrutural das organizagfes é fundamental para que
profissionais contabeis possam ndo apenas acompanhar a evolugdes tecnolégicas,

mas também utiliza-las de maneira com maior eficiéncia e eficacia.
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Além disso, fazendo-se necessario um ajuste das instituicbes de ensino as
novas demandas mercadologicas, adaptando os futuros profissionais para o0s
recorrentes desafios digitais. Seguindo por esse viés, Santos (2020) indica que a
introducdo de disciplinas mais voltadas a conceitos e aplicacbes tecnoldgicas e
inovativas, com énfase no uso de softwares contdbeis e analise de dados, pode se
tornar uma maneira eficaz para preparacéo de estudantes as exigéncias do mercado
de trabalho.

Dessa forma, a resisténcia as mudancas passa a ser um ponto de partida para
a construcdo de uma dinamicidade necessaria a contabilidade, que de acordo com
Xavier (2020), estda alinhada as exigéncias da conceituada Quarta Revolucao
Industrial.

Se faz indiscutivel a adaptacdo as novas tecnologias, mas também uma
oportunidade de reposi¢cao do contador como um profissional com uma vertente mais
estratégica, com a habilidade de gerar insights valiosos e impactantes diretamente no
resultado das organizacbes. Xavier (2020), portanto, traz a capacitacao,
reestruturacdo organizacional e a preparacdo das novas geracdes como um pilar de
fundamentacdo para garantir que os contadores ndo apenas acompanhem, mas
também liderem as transformacdes digitais que moldardo o provavel futuro da

profissao.

4.4 PASSADO E FUTURO DA PROFISSAO CONTABIL: O CONTEXTO
HISTORICO E SOCIAL DO BRASIL E SUA INFLUENCIA DIRETA NA
EVOLUCAO DA CONTABILIDADE

A profissdo contabil no Brasil, assim como em outros contextos, esta em
constante evolucdo, refletindo mudancas sociais, culturais e tecnoldgicas que
influenciam profundamente sua pratica. Como discutido por Hessler (2024) e Paulo
(2021), a contabilidade n&do é uma disciplina isolada; ela esta intimamente ligada aos
contextos econémicos, politicos e sociais de uma sociedade.

Essas transformacdes, especialmente no campo da digitalizacdo, tém
desafiado os profissionais da area a se adaptarem a novas exigéncias e a uma
realidade mais dinAmica e tecnoldgica.

A digitalizacdo tem se mostrado uma forca transformadora, mas sua

implementacédo nédo € isenta de dificuldades. Fernandes (2020), autor ja abordado na
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secao de discusséo deste trabalho, examina como os pequenos e médios escritdrios
de contabilidade enfrentam resisténcia a adogéo de novas tecnologias.

Esse fenbmeno pode ser atribuido a fatores como a falta de infraestrutura, a
resisténcia cultural dos profissionais e a percepcdo de que a contabilidade digital
compromete a esséncia do trabalho contabil. No entanto, eles também destacam que,
para a profissdo evoluir, € imprescindivel que esses obstaculos sejam superados, com
énfase na capacitacdo e na conscientizacdo sobre os beneficios da digitalizacéo,
como a reducao de erros e a maior eficiéncia nos processos.

Santos (2020) também discutem a percepc¢ao dos profissionais contabeis sobre
a digitalizacdo. Seu estudo revela que, embora seja bem reconhecivel o potencial da
digitalizacdo contabil, ainda existe uma resisténcia relevante, principalmente em
escritorios considerados tradicionais, onde as praticas convencionais dominam a
estrutura organizacional.

Isso é reforcado por Schmidt (2018), que, comparando a contabilidade
tradicional com a digital, argumenta que a digitalizacdo representa ndo apenas uma
evolucao tecnoldgica, mas uma verdadeira mudanca na forma como as informacdes
contabeis s&o abordadas e analisadas.

A contabilidade digital ndo apenas automatiza tarefas do dia a dia, mas também
oferece novas oportunidades para uma analisar uma alta quantidade de dados, o que

pode resultar em visdes novas para 0s negocios.

4.4.1 Capacitacéo profissional e a nova competéncia do contador

A formacdo do contador também precisa evoluir para atender a exigéncias
mercadoldgicas de um jeito cada vez mais interconectado. Como apontado por Souza
(2024) e Silva (2024), a transformacéo digital exige uma readaptacao periddica dos
profissionais contdbeis, sendo ndo apenas a novos sistemas, mas também a uma
nova forma de pensar e lidar com o mercado de trabalho.

A capacitacdo em ferramentas de big data, inteligéncia artificial e blockchain,
por exemplo, se torna essencial para os contadores que desejam se manter
competitivos. A adaptacdo do contador ao ambiente digital ndo significa que ele se
tornard um especialista em tecnologia, mas, sim, que ele deve ser capaz de usar

essas ferramentas de forma estratégica para agregar valor as empresas.
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Santos e Tabosa (2020), previamente discutidos neste trabalho, confirmam
essa necessidade ao discorrer sobre a formacdo académica dos alunos de
contabilidade, que muitas vezes esta defasada em relacdo as demandas do
mercado.

Apesar do crescente reconhecimento da importancia da contabilidade digital,
ainda had uma lacuna entre o ensino tradicional e as habilidades exigidas pelos
escritérios modernos. Isso sugere que o futuro da contabilidade depende ndo apenas
da evolucéo das tecnologias, mas também de uma reforma na educacao contabil, com

foco em competéncias digitais e no desenvolvimento de habilidades analiticas.

4.4.2 A especializacéo de profissionais contabeis e o futuro da profissao

O futuro da profissédo contabil, como sugerem diversos estudos, esta na criagao
de um profissional hibrido, que combine habilidades técnicas com competéncias
interpessoais e estratégicas. Estudos de Andrade (2023) e Xavier (2020), citados
anteriormente, corroboram essa visao, ressaltando que, apesar de a tecnologia ser
um componente vital para o contador do futuro, a habilidade de interpretar dados,
tomar decisbes estratégicas e comunicar informacfes complexas de maneira
acessivel sera igualmente importante.

Em funcéo destes aspectos levantados, fica evidente que o contador precisara
ser mais do que um executor de tarefas, precisando se posicionar como um consultor
estratégico, utilizando meios para impulsionar decisbes empresariais e aprimorar a
competitividade de mercado das empresas.

Nesse contexto, a conversao digital ndo deve ser vista com olhares de perigo,
mas como uma oportunidade de inovar e adaptar-se a um cenario em construcao.
Konzen (2020) observa, ainda, uma resisténcia em muitos escritorios contabeis e
entende como um obstaculo superavel, pois a chave para o0 sucesso esta na
capacitacdo continua, na conscientizacdo dos profissionais e no investimento em
infraestrutura.

Essa transicdo para a contabilidade digital deve ser inclusiva e adaptada as
particularidades culturais e sociais do Brasil, respeitando as diferencas regionais e as
necessidades dos pequenos e médios escritérios.

Tadeu (2021) acredita, entédo, que o futuro da contabilidade no Brasil dependera

da capacidade dos profissionais de se adaptarem as tecnologias emergentes e, ao
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mesmo tempo, de manterem o vinculo com os principios fundamentais da profisséo.
A contabilidade digital ndo elimina a necessidade do contador, mas exige um
reposicionamento da profissdo, com um foco maior na andlise estratégica, no
relacionamento interpessoal e na integracdo da tecnologia como um aliado.

Assim, o contador do futuro, em conformidade com Tadeu (2021), ndo seré
apenas um executor de tarefas, mas um consultor estratégico, capaz de transformar
dados em insights valiosos para decisdes empresariais. A integracdo de habilidades
técnicas e analiticas ser& essencial para atender as demandas de diferentes setores,
personalizando servigos e criando valor para as empresas.

De acordo Almeida (2021), a transformacéo digital deve ser vista como uma
oportunidade para reposicionar a contabilidade como um pilar estratégico das
organizacOes, possibilitando que escritorios de todos o0s portes se tornem mais
competitivos por meio da adocao de tecnologias acessiveis.

E concluido por Almeida (2021) que, com investimentos focados em
capacitacdo e infraestrutura, assim como uma abordagem de respeito para com as
particularidades regionais e culturais, os profissionais contabeis tém a oportunidades
de se estabelecer como pecas indispensaveis para 0 sucesso e a sustentabilidade

das organiza¢cdes em um cenario contemporaneo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise realizada neste estudo ratifica a transformacédo tecnoldgica que
permeia a contabilidade no cenéario contemporaneo verde-amarelo. O estudo destaca,
ainda, a relevancia das inovacgfes digitais, evidenciando as mudancgas significativas
provocadas no mercado e seu impacto nas praticas contabeis modernas. Além disso,
o presente TCC reforca os desafios enraizados e as oportunidades emergentes para

os profissionais da éarea.
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Por meio de uma revisdo bibliografica quali-quantitativa, analisou-se
detalhadamente os impactos e desafios da evolugdo tecnoldgica na contabilidade,
consolidando as principais correntes tedricas e empiricas sobre o tema. Os objetivos
primordiais que nortearam este estudo foram alcangados de maneira plenamente
satisfatoria, oferecendo uma visdo abrangente do estado da contabilidade digital.
Verificou-se, sobretudo, que a tecnologia ndo substitui os profissionais da éarea
contabil, mas corrobora com a redefinicdo de suas fungcfes habituais, demandando
maior qualificacdo (analitica e estratégica) do profissional.

Também foram identificados desafios, como resisténcia a mudanca, altos
custos de implementacdo e a necessidade de capacitacdo continua. Ademais, o
estudo permitiu mapear as principais evolucdes tecnoldgicas, desde os primordios dos
calculos contabeis até a realidade do século XXI, como também seus efeitos no
mercado e as competéncias necessarias para que os contadores se adaptem a um
cenario de constantes inovacgoes.

Para mais, percebe-se a importancia do entendimento sobre a evolucéo
contabil e a modernizacdo desse meio, jA que a tecnologia vem modificando os
procedimentos contabeis rapidamente e, a cada dia, tona-se mais irrevogavel. Dentre
0s principais resultados, foi constatado que a entrada de tecnologias atualizadas
oferece beneficios claros, como a eficacia e maior impacto na concorréncia, mas ainda
enfrenta barreiras em empresas de maior tradicdo. E observado que o contador do
futuro devera ser um profissional com uma maior complexidade, integrando
habilidades técnicas e interpessoais para atender demandas.

Como limitacBes, destaca-se a particularidade investigativa da revisao
bibliografica, excluindo pesquisa de campo ou coleta de dados primarios, restringindo-
se apenas as andlises com informa¢des publicadas anteriormente. Isso sugere a
oportunidade para estudos futuros que realizem pesquisas empiricas ou estudos de
caso, explorando a implementacéo pratica de tecnologias emergentes.

O estudo colhe beneficios potenciais, ou seja, fornece perspectivas no discurso
de adaptacdo para escritorios e profissionais em vista das mudancas tecnoldgicas e
serve como uma abordagem para uma provavel mudanca legislativa no pais. A
consolidacdo e categorizacdo de dados defendem politicas que impulsionam a
assimilacdo de tecnologias mais eficientes e que trazem acesso a acessibilidade.

Ao mesmo tempo, é uma questdo recomendada de analise sobre essa trajetdria

de evolucdo tecnolégica na contabilidade, por exemplo, os efeitos da inteligéncia
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artificial na contabilidade consultiva, entendida como aquela &rea que aplica andlise
na oferta de consultoria as organizagfes. Outro ponto relacionado € um exame da
efichcia das plataformas digitais em diferentes setores da economia. Em outras
palavras, quao bem as solu¢des tecnoldgicas, como ERPs e outros pacotes de
software especificos, respondem as demandas setoriais?

Além disso, comparativamente entre praticas contabeis com mais tradicao e
tecnologicas em paises com diferentes niveis de maturidade a digitalizacdo oferece
uma visdo essencial para entendimento das barreiras e oportunidades em questéao.
Paises com maturidade tecnol6gica, como os Estados Unidos, Alemanha e Japao, ja
apresentam integracdo avangada de ferramentas digitais, infraestrutura robusta e
regulamentacdes que incentivam a inovacao. Por outro lado, paises normalmente
considerados tecnologicamente atrasados, por exemplo, Mogcambique e Haiti, tém
desafios decorrentes da escassa infraestrutura e da indisponibilidade de acesso a
Internet de alta qualidade.

Pode-se concluir que a contabilidade esta vivenciando um momento decisivo,
em que exige uma transformacéo substancial nos seus paradigmas. O impacto da
integracdo tecnoldgica ndo se limita a reestruturacdo das praticas diarias, como
também visa redefinir o desempenho dos profissionais da area, transformando a
maneira como os dados financeiros sdo coletados, processados e analisados,
trazendo maior eficiéncia e inovacéo ao setor.

A contabilidade moderna, portanto, equilibra os ajustes na inovacao tecnolégica
com as habilidades analiticas e pessoais necessarias para reafirmar sua relevancia
como um elemento de apoio em todo o processo de tomada de decisdo e
planejamento estratégico.
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