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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a auditoria interna de estoque
como ferramenta de gestdo do controle interno. A auditoria interna tem se
mostrado cada vez mais util nas organizagdes, indo além da detecgdo de
fraudes e erros. Nesse contexto, a pesquisa busca compreender 0s processos
da auditoria interna voltada para o sistema de auditoria de estoque, visando
garantir a integridade das informagdes, reduzir erros nos processos de
estocagem e promover a eficiéncia e eficacia das operacdes. Através de uma
revisdo bibliografica, foram selecionados materiais que apresentam
informagdes sobre a importancia da auditoria interna, tipos de auditoria,
controle interno e suas aplicagbes nos estoques das empresas. Os resultados
indicam que a auditoria contabil de estoque desempenha um papel
fundamental na garantia da exatiddo dos registros contabeis, fornecendo
informagdes confiaveis para a gestao, permitindo a identificagcado e corre¢ao de
erros e garantindo uma qualidade melhor para o sistema de estocagem das
organizacgoes.

PALAVRAS-CHAVE: auditoria interna, estoque, controle interno.



ABSTRACT

This work aims to analyze the internal inventory audit as a tool for
managing internal control. Internal auditing has proven to be increasingly useful
in organizations, going beyond detecting fraud and errors. In this context, the
research seeks to understand the processes of the internal audit focused on the
inventory audit system, aiming to guarantee the integrity of the information,
reduce errors in the storage processes and promote the efficiency and
effectiveness of the operations. Through a bibliographic review, materials were
selected that present information about the importance of internal auditing,
types of auditing, internal control and their applications in companies'
inventories. The results indicate that the accounting audit of inventory plays a
key role in ensuring the accuracy of accounting records, providing reliable
information for management, allowing the identification and correction of errors
and ensuring better quality for the organization's storage system.

KEYWORDS: internal audit, inventory, internal control.
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1. INTRODUGAO

Auditoria € uma técnica contabil que utiliza procedimentos especificos e
especiais que se aplicam ao exame de registros, documentos e controle por
meio da obtencdo de informacgdes e confirmagao, criando as condi¢gdes para o
controle dos ativos da entidade contabil” (ALMEIDA, 2012).

A auditoria tem por objetivo evidenciar casos e situagdes dentro de uma
organizagao com a finalidade de resolver possiveis problemas que possam vir
a ocorrer em um presente futuro. Para isso, utilizam ferramentas
disponibilizadas pela propria empresa onde vao a fundo averiguar cada detalhe
e definir um resultado. (ATTIE, 2010)

Conforme Castro (2010) , a auditoria interna busca uma governanca
mais forte para desenvolver solucdes, ferramentas e esquemas que possam
aprimorar a eficiéncia e a eficacia. Os servicos de auditoria interna devem
fornecer ferramentas de gestdo para organizagcées que operam em ambientes
complexos e volateis, identificando e antecipando problemas e analisando
causas e riscos. Ele também deve reconhecer e analisar os principais
processos e apresentar solugdes para aperfeigoar a organizagao. As atividades
de auditoria interna sdo muito abrangentes a toda organizagdo, todos os

aspectos de sua atividade e todos os niveis de sua estrutura organizacional.

De acordo com Araujo (2004), a principal fungao da auditoria interna é a
avaliacdo do processo de gestdo. Nesse aspecto, difere da auditoria externa,
que se concentra mais nos aspectos financeiros e nas atividades
organizacionais que podem ter impacto direto nas demonstrag¢des financeiras.
A auditoria ndo deve ser mais vista como algo exclusivo de grandes
corporagdes que por obrigagdo precisam langar seus dados financeiros no

mercado.

A auditoria segue um rigido processo regido pelas normas brasileiras de
auditoria, que avaliam se as empresas estdo em conformidade com requisitos
estabelecidos em leis. Através de um processo de amostragem, que por fim é

representado em um parecer técnico. (OECHSLER, 2015)



No que se refere ao controle interno Almeida (2012) deixe fixado que o
controle interno retrata a organizagdo como um grupo de métodos, processos e
habitos, tendo em vista o propdsito de proteger os ativos, construindo bases
contabeis verdadeiras e segura, para que possa ajudar a administracdo na
governancga da dire¢gado dos negocios da organizagao.

De acordo com Bertaglia (2009) geralmente as informagdes do estoque
apresenta um resultado das operagdes da organizacgao, facilitando a eficiéncia
operacional, no corte de custo e na mao de obra, fazendo com que potencialize

a habilidade estabelecida.

Segundo Rocha (2013) o estoque séo todas as matérias primas, sendo
itens em movimento de confec¢do ou produtos ja finalizados, depois sendo
conservado em lugares definido pela empresa. esses produtos guardados em
estoque serdo para suprir a necessidade da empresa e do seu cliente, ou seja,

produtos que a empresa precisara para abastecer quando houver necessidade.

O objetivo desse trabalho € mapear através da analise de artigos
cientificos, os procedimentos da auditoria contabil de estoque nas empresas.
Para isso foi realizada uma revisao bibliografica onde foram levantados artigos

académicos sobre o0 assunto em questao.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 HISTORIA DA AUDITORIA.

A contabilidade surgiu a milhares de anos atras, advinda da
necessidade humana em organizar de maneira sistematica suas finangas a
ponto de projetar novos avangos e tomada de decisdo. A contabilidade
humana tem registros datados da idade antiga (6000 a.C.), em escrituras
gregas, romanas, egipcias entre outras civilizagdes, passando pela idade
média e suas partidas dobradas, idade moderna onde surgiram as primeiras
obras sobre técnicas dos registros patrimoniais com Luca Pacioli e estudos de
Francisco Villa até a contabilidade contemporéanea que teve inicio nos anos de
1840 e segue em evolugcado até os dias de hoje. Como consequéncia dos
estudos envoltos ao meio contabil, a contabilidade no ano de 1840 passa a ser

uma ciéncia, acompanhado sistematicamente a evolucdo de empresas e



mercado, podendo assim, fornecer o suporte necessario aos proprietarios e
entidades empresariais (VICENTE, 2014).

Apesar do avango do capitalismo, as empresas em sua maioria ainda
pertenciam a um grupo de capital fechado (grande parte empresas familiares).
A grande demanda de produgdo, demasiada concorréncia e espago no
mercado, fez com que essas empresas buscassem ampliar seus
empreendimentos, investindo em tecnologia e aperfeicoamento pessoal, como
consequéncia gerando um certo controle e processos internos
(ALBERTON,2002).

Logo ficou evidente a necessidade de mais investimentos para atender
a demanda e competir com a concorréncia. Surge entdo a oportunidade de
abertura de capital, com intuito de buscar novos sécios e com eles novos
investimentos. Para garantir a aplicagdo de novos capitais através de socios,
se fez necessario a analise da demonstragado contabil da empresa a nivel de
confiabilidade de liquidez, seguranga e rentabilidade do empreendimento. E foi
devido a esse processo que surgiu a necessidade da personificacdo do auditor
contabil, com a missdo de trazer confianca aos dados demonstrados pelos
proprietarios (ALBERTON, 2002, p. 13).

Diante do que se tem a respeito da auditoria ficar dificil relatar o
momento exato de seu nascimento, mas de facil compreensao de que ja faz

parte da historia contabil a muitos séculos, pode-se afirmar que:
Auditoria comega em época tdo remota quanto a contabilidade.
Sempre que o avanco da civilizagdo tinha implicado que a
propriedade de um homem fosse confiada, em maior ou menor
extensdo, a outra, a desejabilidade da necessidade de verificagdo da
fidelidade do ultimo, tornou-se clara. (BOYNTON et.al 2002).

Portanto, é facil identificar a importadncia da auditoria no processo de
monitoramento adequado e controle nas organizagdes, com fundamento em
assegurar aos proprietarios melhores decisbes a serem tomadas no futuro.
(ATTIE, 2010)

Como técnica contabil de fato, a auditoria teria emergido na Inglaterra do
século Xlll, no reinado de Eduardo |, onde os ingleses eram dominadores dos
mares e detentores dos maiores acordos comerciais a nivel mundial, sendo

assim, também a primeira a instituir a cobranca de imposto sobre os lucros das



empresas. Assim, a evolugcao da auditoria no mundo pode ser observada no
Quadro 1:

Quadro 1 — Evolugao da auditoria no mundo

ANO MUNDO

1310 Criagdo do Conselho de Londres — Inglaterra.

1314 Criagao do cargo de auditor do Tesouro da Inglaterra.

1559 Sistematizacao e estabelecimento da auditoria dos pagamentos a

servidores publicos pela Rainha Elizabeth | — Inglaterra.

1581 Criagéo do Colégio de Contadores de Veneza — Italia.

1640 Criagao do Tribunal de Contas em Paris — Franga.

1658  |Criagdo da Academia Dei Ragionieri, nas cidades de Mildo e Bolonha —

Italia.
1786 Criagéo do Guia profissional de Nova York — Estados Unidos.
1786 Criagédo do Guia Comercial inglés — Inglaterra.
1845 O Railway Consolidation Act passou a obrigar a verificagdo dos

balancos por auditores — Inglaterra.

1880 Criacdo da Associagdo dos Contadores Publicos Certificados —

Inglaterra.

1886 |Criagao da Associagédo dos Contadores Publicos Certificados (AICPA —

American Institute of Certified Public Accountants) — Estados Unidos.

1894 Criacao do Instituto Holandés de Contadores Publicos — Holanda.

1916 | Criagdo da American Accounting Association (AAA) — Estados Unidos.

1934 |Criagao do Security and Exchange Comission (SEC) — Estados Unidos.

1972 Criagéo do International Accounting Standard Board — IASB.

Quadro 1 - Acontecimentos que marcaram a histéria da auditoria no mundo Fonte:Apud
Vicente(2014), Adaptado e compilado de Alberton (2008).

A auditoria com o passar dos anos ganhou muito relevancia como
ferramenta contabil, devido sua versatilidade e facilidade em acompanhar os
progressos, atualizando normas, modificando sistemas e diretrizes conforme
exigéncias de mercado, culminando num aporte seguro com o propésito de
moldar convicgdes e orientar a lisura das empresas e instituicées. (ALMEIDA,
2003).
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2.2 CONSIDERACOES SOBRE A AUDITORIA NO BRASIL.

O avancgo da auditoria no Brasil deve-se em parte as grandes empresas
que chegaram na década de 50. A Mc-Auliffe Davis Bill & CO, atualmente
conhecida como Arthur Andersen, foi a primeira empresa de auditoria no Brasil.
Logo em seguida veio a Price Waterhouse, que recebe o nome de Arthur
Andersen S/C, que tinha como funcdo a fiscalizacdo das demonstracdes
contabeis.

Segundo Almeida (2010, p. 4):

Nas ultimas décadas, instalaram-se no Brasil diversas empresas com
associacgoes internacionais e auditoria externa. Esse fato ocorreu em
funcdo da necessidade legal, principalmente nos Estados Unidos da
América e da Europa, de os investimentos no exterior serem
auditados. Essas empresas praticamente iniciaram a auditoria no
Brasil e trouxeram todo um conjunto de técnicas de auditoria, que

posteriormente foram aperfeigoadas.

Com isso o Brasil juntamente com os 6rgdos assumiu uma fungao
importante na fiscalizagao contabil e da auditoria. O quadro 2 apresenta a

evolugao da auditoria no Brasil:

Quadro 2 — Evolugao da Auditoria no Brasil
ANO BRASIL

1909 |Mc-Auliffe Davis Vell & Co, a primeira empresa de auditoria instalada no

Brasil, atualmente com o nome Arthur Andersen.

1915 Chegada da Price Waterhouse no Rio de Janeiro.

1946 |Fundado pelo Decreto-lei n® 9.295 o Conselho Federal de Contabilidade

- CFC.
1960 Fundado o Instituto dos Auditores Internos do Brasil — AUDIBRA.
1965 Criacéo da Lei n°® 4.728, para disciplinar o mercado de capitais, que

citou pela primeira vez a expressao “auditores independentes”.
1971 |Fundado o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil — IBRACON.

1972 Criagao das normas de auditoria promulgadas pelo Banco Central do

Brasil.

1972 Resolugdo CFC n° 321/72 aprova as normas e os procedimentos de
auditoria elaborados pelo IBRACON.

1976 Lei n° 6.385 cria a Comissao de Valores Mobiliarios para fiscalizar o
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mercado de capitais.
1976 Criagéo da Lei n° 6.404 das Sociedades por Agdes.
1977 Criagédo da Ordem dos Auditores Independentes do Brasil.
1990 Instrugdo Normativa n°202/93 Art.16, item VIl da CVM exige que as
companhias abertas sejam auditadas trimestralmente.

2001 |Alteragdo da Lei n° 6.404/76 das Sociedades por Agdes.

Quadro 2 — Acontecimentos que marcaram a histéria da auditoria no Brasil Fonte: Apud Vicente (2014),
Adaptado e compilado de Alberton (2008).

Entre 1876 e 1890 as bolsas de valores iniciaram seus exercicios, em
1957, 1968 e 1971 respectivamente foram fundados os ICPB, IBAI e
IBRACON. Para ter uma boa conduta, em 1972, o CFC, criou os principios
para serem exigidos no processo de auditoria, relacionando auditor, a
execugao e o parecer técnico. Em 1976 houve a criagcdo de CVM com o intuito

de implantar as normas contabeis e a auditoria na empresa (FLORIANI, 2011).

2.3 UTILIZACAO DA AUDITORIA: EXECUGCAO E CARACTERISTICAS.

Franco e Marra (2007, p. 28), coloca a auditoria como um método
aplicado ao exame de documentos, vistorias e inspecdes, relacionados com
controle da entidade. Com objetivo de adquirir informag¢des necessarias para
julgar a conformidade com os principios e normas da contabilidade. Realizado
0 processo, O resultado tem que demonstrar a propriedade e realidade
financeira e econdbmica da empresa, demonstrando assim credibilidade ao
empreendimento frente ao mercado.

Como o sistema de auditoria surgiu com o intuito de trazer mais
confiabilidade aos dados fornecidos pelas empresas, logo se fez necessario
uma abrangéncia maior para que fosse possivel uma analise ainda mais

criteriosa e completa, foi verificado que:

Objetivo da auditoria é aumentar o grau de confianga nas
demonstragdes contabeis por parte dos usuarios. Isso é alcangado
mediante a expressao de uma opinidao pelo auditor sobre se as
demonstragdes contabeis foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, em conformidade com uma estrutura de relatorio
financeiro aplicavel. No caso da maioria das estruturas conceituais

para fins gerais, essa opinido expressa se as demonstracées
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contabeis estdo apresentadas adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, em conformidade com a estrutura de relatério financeiro.
NBC TA 200 (R1), de 19 de agosto DE 2016.

Conforme Vicente (2021), nesse cenario varios tipos de auditoria foram
criados. A ideia era ter uma cobertura total de todos os procedimentos
existentes na empresa auditada, e com isso agregar todo o sistema, através de
uma analise corporativa completa.

A auditoria contabil em geral divide-se em dois grupos: auditoria interna
e a auditoria externa. Ambas possuem caracteristicas semelhantes, o que
difere uma da outra é a intimidade com a empresa, pois enquanto a auditoria
interna tem acesso direto as informagdes da empresa e a auditoria externa
coleta informagdes que séo disponibilizadas pela organizacéo para a execugao
do servico.

A auditoria interna:

A auditoria interna é uma atividade de avaliagao independente dentro
da empresa, que se destina a revisar as operagdes, cComo um Servigo
prestado a administragdo. Constitui um controle gerencial que
funciona por meio da anadlise e avaliagdo da eficiéncia de outros
controles. (CREPALDI, 2009, p. 41).

Para Dias (2012), a realizagdo da auditoria interna do ponto de vista dos
ativos, transmite uma seguranga maior para os proprietarios, administradores,
etc. O controle pode ter varias formas de apresentar-se para a autenticagao
dos procedimentos, beneficios e resultados.

Franco e Marra (2000) e Magalhées et al. (2001), consideraram esses
tipos de pesquisas como atender a certas caréncias. Eles esclarecem que as
auditorias podem ocorrer da seguinte forma: de acordo com o escopo do
trabalho, de acordo com a profundidade da verificagdo, de acordo com a
duragédo, de acordo com os objetivos pretendidos e com base na relagéo
entidade e auditor.

Uma auditoria contabil inclui o exame de documentos, livros e registros
internos e externos relativos ao controle de ativos, verificacbes e obtencéo de
informagdes e confirmagdes visando aferir a precisdo desses registros e das
evidéncias deles derivados. (CREPALDI ,2004)

A auditoria externa:
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Externa: é a auditoria realizada por profissionais qualificados, que nao
sdo empregados da administracdo auditada, com o objetivo precipuo
(principal) de emitir uma opinido independente, com base em normas
técnicas, sobre a adequacdo ou nao das demonstragbes contabeis.
Também conceituada como auditoria independente, € a auditoria
contabil realizada por especialistas nao vinculados a organizagao
examinada. (ARAUJO, 2004, p. 20).

De uma maneira abrangente, podemos definir que a auditoria externa
trabalha com foco na saude financeira da empresa auditada, sendo realizada
por um auditor sem vinculo empregaticio com a empresa que o contratou,
sendo assim denominado de auditor independente. (ARAUJO, 2020).

Tabela 1 - Principais diferencas entre o auditor interno e o auditor externo

Auditor interno Auditor externo

- E empregado da empresa auditada; - Nao tem vinculo empregaticio com a

empresa auditada;

- Menor grau de independéncia;

- Maior grau de independéncia;

Executa auditoria contébil e operacional;

- Executa apenas auditoria contabil;

Os principais objetivos sao:

- Verificar se as normas internas estdo sendo
seguidas;

- Verificar a necessidade de aprimorar as
normas internas vigentes;

- Verificar a necessidade de novas normas
internas;

- Efetuar auditoria das diversas areas das
e em areas

demonstragdes contabeis

operacionais;

- O principal objetivo € emitir um parecer ou
opinido sobre as demonstragdes contabeis,
no sentido de verificar se estas refletem
adequadamente a posicdo patrimonial e
financeira, o resultado das operagbes, as
mutagdes do patrimdnio liquido e as origens
e aplicagbes de recursos da empresa

examinada. Também, se essas
demonstragdes foram elaboradas de acordo
com os principios contabeis e se esses
principios foram aplicados com uniformidade

em relagao ao exercicio social anterior;

- Maior volume de testes (tem maior tempo
na empresa para executar os servicos de

auditoria).

- Menor volume de testes, ja que o auditor
externo estd interessado em erros que
individualmente ou cumulativamente possam
substancial as

alterar de maneira

informacgdes das demonstragdes contabeis.

Fonte: Almeida (2009, p. 30)

Logo a auditoria interna funciona como um 6rgao dentro da prépria
empresa, ou seja, € realizada por profissionais empregados na empresa

auditada que além de financeiramente, esta ligada também a analise
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operacional e parcialmente independente. Ja a auditoria externa esta ligada ao
auditor independente e externo em relagdo ao quadro de funcionarios da

empresa com foco nos resultados financeiros da empresa. (ARAUJO,2020)

2.4 CONTROLE INTERNO

De acordo com o Comité de procedimentos de Auditoria do Instituto

Americano de Contadores Publicos Certificados:

“O controle interno compreende o plano de organizagéo e todos os
métodos e medidas adotadas na empresa para salvaguardar seus
ativos, verificar a exatiddo e fidelidade dos dados contabeis,
desenvolver a eficiéncia das operacodes e estimular o seguimento das

politicas administrativas prescritas.”

Varios aspectos sao necessarios serem atribuidos dentro de uma

organizagao:

Salvaguardar os ativos,
Garantir a eficiéncia durante o processo;

Garantir um programa com eficacia de dados;

W Dnh -

Seguir normas da administragao.

Dentre as areas de relevancia do controle interno, duas sdo de suma
importancia, devido a sua parte essencial dentro de uma empresa e que define

o futuro da organizagéo, séo elas:

Controles administrativos Voltado para os componentes da
organizacao, garantindo a
eficiéncia e eficacia e a qualidade

das operagoes

Controles contabeis Voltado para a tomada de decisao,
juntamente com o administrativo,
mantendo o0s registros contabeis
organizados, para que sejam uteis e

oportunos.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas pesquisas bibliograficas.
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Trata-se de uma ferramenta utilizada para acompanhar os
procedimentos dentro de uma empresa que garante informacdes utilizadas
para a avaliacdo das atividades. A finalidade é garantir a integridade do ativo,

de acordo com os dados contabeis.
2.5 IMPORTANCIA DO CONTROLE INTERNO.

O controle interno tem papel importante tanto para a gestdo como para
os auditores, pois apresenta e verifica se o processo esta sendo realizado
adequadamente e oferece ao auditor as informacgdes necessarias para verificar
se os controles internos estdo de acordo com o esperado. Caso haja alguma

pendéncia é necessario realizar uma verificagao para resolver os erros.

Para Gil (2018, p. 120):

Os controles séo ferramentas que podem estar integradas, ou nao, a
determinado sistema de informacgao aplicativo, visando a obtencao de
protecdo contra as ameagas presentes ou potenciais no ambiente da
organizagdo. A eficacia e a garantia de funcionamento desses
controles decorrem da revisdo e avaliagdo periddica de controle
interno, que, por sua vez, pode ser o resultado do trabalho adequado

de auditoria nos ambitos operacional e de sistemas.

Para a realizacdao de uma auditoria, o eixo principal desse trabalho, é
necessario verificar se o0s controles internos estdo em um grau de
confiabilidade, pois todo o trabalho resume-se na integridade das informacgdes

dos controles internos.

De acordo com Crepaldi (2016, p.517), a importancia do controle interno
garante a tomada de decisdo que os empresarios necessitam realizar em
certas ocasides. O fluxo de caixa s funciona se o controle interno estiver de
acordo com o esperado, caso contrario o resultado do fluxo interfira na tomada

de decisao dos proprietarios.

O controle interno € um ponto indispensavel dentro de uma organizacao,
pois garante mantendo o processo da empresa de forma adequada o resultado
dela perante as concorrentes e se aperfeicoando a realidade do mercado e

trabalhando com planos estratégicos para seu desenvolvimento.
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2.6 OBJETIVO DO CONTROLE INTERNO

Segundo Almeida (2017, p.53), o controle interno tem como funcéao

garantir os direcionamentos financeiros como também administrativos de uma
empresa, fornecendo informacgdes confiaveis. Trabalha com processos e

métodos que contribui para a seguranga do ativo da entidade.

De acordo com Attie (2018, p. 247):

O objetivo de controle interno relativo a precisdo e confiabilidade dos
informes e relatérios contabeis, financeiros e operacionais
compreende a geragdo de informacgdes adequadas e oportunas,
necessarias gerencialmente para administrar e compreender os

eventos realizados na empresa.

Ainda de acordo com Attie (2018, p. 245), O controle apresenta objetivos
basicos: “a salvaguarda dos interesses da empresa; a precisdo e a
confiabilidade dos informes e relatérios contabeis, financeiros e operacionais; o

estimulo a eficiéncia operacional; e a aderéncia as politicas existentes”.

Segundo Franco e Marra (2001, p. 269), os “objetivos primordiais dos
controles internos sao: fornecer a contabilidade dados corretos e conferir a
exatidao da escrituracao; evitar alcances, desperdicios, erros e, se ocorridos,

identifica-los”.

O controle interno garante a integridade e evidencia os erros existentes
em uma organizagao, evitando a ocorréncia de erros de nivel elevado

prejudicando a que pode vir a prejudicar a empresa.
2.7 PRINCIPIOS DO CONTROLE INTERNO.

De acordo com Sa (1998, p. 107), os principios essenciais do

controle interno:

a) existéncia de um plano de organizagdo com uma adequada
distribuicdo de responsabilidades;

b) regime de autorizagcdo e de registros capazes de assegurar um
controle contabil sobre os investimentos, financiamentos e sistema de
resultados da empresa (custos e receitas), ou de metas das

instituicbes (orgamentos);
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c) zelo do elemento humano no desempenho das fungbes a ele
atribuidas.

d) qualidade e responsabilidade do pessoal, em nivel adequado.

Segundo Nascimento e Reginato (2015, p.166) Os principios do controle
interno s&o pegas essenciais que garantem a seguranga do ativo da empresa,
contra erros e ocasides impréprias, além de garantir os dados vindos do banco

da entidade.

Principio Descri¢cao

Responsabilidade | - Assegurar que todos os procedimentos de controles
sejam executados.

- Detectar erros e irregularidades.

- Apurar as responsabilidades por eventuais omissées na

realizagao das transacdes da empresa.

Rotinas Internas | - Formularios internos e externos.

- Instrugbées para o preenchimento de destinagbes dos
formularios internos e externos.

- Evidéncias das execucgdes dos procedimentos internos
de controle.

- Procedimentos internos de diversos setores da

empresa.
Acesso aos | - Manuseio de numerarios recebidos antes de ser
ativos depositado em conta bancaria.

- Emissao de cheque sozinho.
- Manuseio de cheques assinados.
- Manuseio de envelopes de dinheiro.

- Custddia de ativos.

Segregagcdo de | - Consiste em estabelecer que uma mesma pessoa néo

funcdes pode ter acesso aos ativos e aos registros contabeis.

Confronto dos | - Contagem de caixa e comparagao com saldo da razéo
ativos com | geral.

registros - Contagem fisica de titulos e comparagdo com saldo da
conta de investimento.

- Conciliagdes bancarias.
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- Inventario fisico dos bens do estoque e do ativo

imobilizado.

Amarragdes do | - Conferéncia independente do registro das transagoes
sistema contabeis.

- Conferéncia independente dos calculos. - Conferéncia
da classificagao contabil de todos os registros finais.

- Estabelecimento de controles sequenciais sobre as
compras e vendas.

- As rotinas de controle devem ser determinadas de

modo que uma area controle a outra.

Fonte: Alimeida (2017)

O controle interno, conforme Almeida (2017), tem como fungao garantir a
transmissao de informagdes com confiabilidade, além de reduzir erros dentro

dos processos que a entidade possui.

2.8 CONTROLE INTERNO DE ESTOQUE.

Segundo Sa (1998, p. 347), para evidenciar a existéncia de estoques é
necessario fazer as anotacbes em informativos, mantendo um sistema
organizado e eficaz. Os detalhes minuciosos devem ser regidos de forma
significativa, separando estoques de carga e de gastos.

De acordo com Almeida (2017, p.193), as informacdes obtidas na forma
de estocagem na area de estoque garantem ao auditor realizar uma analise,
transmitindo dados de aprimoramento onde ha necessidade, o que resulta em
reducdo de custos e melhora no mecanismo de controle. Por isso, se faz
necessario que haja um controle interno dentro da organizagdo, garantindo a
integridade do estoque e das informagbes postadas em seus informativos
referidos.

2.9 ESTOQUES.

De acordo com Cavalcanti (2017, p. 193) Sdo bens envolvidos dentro de
uma empresa que sdo vendidos ou produzidos, dependendo do objetivo da
entidade. E considerado um dos mais importantes ativos do balanco

patrimonial, pois mexe com o indice de liquidez de uma empresa.
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Segundo Figueira (2000), os estoques s&o diferentes, devido a sua area
de atuacdo, o que muda o registro contabil e as demonstragdes contabeis e o

controle de suas atividades.

H4& inumeras empresas que atuam em ramos diferentes, o que
caracteriza a existéncia de varios tipos de estoques. Considerado um ativo de
liquidez imediata, o estoque ocupa uma posigao importante no setor financeiro

das empresas.

De acordo com Almeida et al (1996:175):

Os estoques sdo bens destinados a venda ou fabricagéo,
relacionados com os objetivos e atividades da empresa. Eles
sdo importantes na apuragdo do lucro liquido de cada
exercicio social e na determinagédo do valor capital circulante

liquido do balango patrimonial.

Dentro do ativo estoque, existem diversos segmentos de estocagem. A
finalidade € separar cada bem em seu termo especifico. A forma de estocar

pode variar dependendo do segmento da empresa e dos produtos que possui.

Podem ser classificados como:

Produtos acabados Sao bens produzidos pela propria

empresa e disponivel para venda

Produtos para revenda Atribuidos de terceiros, apenas
revender

Produtos em elaboragao Matéria-prima em processos na
empresa

Matéria-prima Sem transformagado, alocado, mais
importante.

Materiais de acompanhamento e [Produtos para embalar e manter os

embalagem produtos para remessa

Materiais de manutencéao Para manutencdo de maquinas,

equipamentos etc.

Importagdo em andamento Mercadorias em transito

Materiais auxiliares Usados no processo de fabricagao
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Almoxarifado Todos os itens gerais
Provisdo de perda de estoque Perdas registradas
Adiantamento a fornecedores Materiais incorporados no estoque

com adiamento da compra a

fornecedores

Provisdo para redugdo valor de | Registrar o valor dos produtos

mercado

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas pesquisas bibliograficas.

Segundo Marcelo Cavalcanti Almeida (2003), a atividade exercida e o
setor em que a empresa trabalha evidencia os bens e qual o destino, venda ou
fabricacdo. Tem grande importancia e valor por ser gerador de lucro liquido

para os resultados e para o balango patrimonial

De acordo com o CPC 16 (2009), a mensuragdo dos custos com
estoques deve ser reconhecida para determinar o valor concreto da venda ou
através do valor liquido, que deve ser registrado para deduzir o prego a ser

vendido no estoque.

O estoque de uma empresa independente de sua area de atuagao, esta
diretamente ligado a operagdo, como um dos ativos mais importantes e
determinantes para a saude financeira da entidade. Por ser uma das principais
contas do ativo circulante, o estoque é vital para a manutencao operacional da
empresa, visto que é através de sua utilizagao para fins de produgéo e venda,

gue a empresa obtém receita por meio da finalidade a qual foi criada.
2.10 AUDITORIA DE ESTOQUE.

O estoque é considerado um dos bens mais valiosos do ativo circulante,
pois trata-se de uma conta de liquidez imediata, perdendo apenas para caixa
ou banco. Considerados bens de vendas, sua verificagcdo e analise determina
se a empresa vai ter lucro ou perda no periodo de contabilizagdo. De acordo

com Sa:

[...] se ocorrer erros derivados de contagens, pode gerar sub ou super
avaliacdo dos estoques, e consequentemente, uma apuragéo ficticia

do resultado do exercicio ou de um periodo determinado. Além disso,
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a Lei das Sociedades Anbnimas estabelece normas para a avaliagdo
dos estoques, como as leis fiscais, pareceres normativos e

normatizagdes de entidades de classe e oficiais.

Segundo Franco e Marra (2011, p. 400), O estoque aparentando ser algo
simples em meio as outras contas do ativo, ela tem um peso muito grande.
Dependendo do setor em que a empresa atua, a sua contagem pode se tornar
uma tarefa dificii e que tem a necessidade de realizar etapas para a

estocagem, como inspegao, contagem e inventario.

O estoque é uma area que € necessario ter aprimoramento dos seus
custos e reducdo. A auditoria entra como um elemento importante para
desenvolver tais situacbes, a fim de trazer de forma declarada os bens que

existem, a avaliagao e o custeio, seguindo as normas da contabilidade.

Crepaldi (2016, p. 704), traz passo a passo os detalhes que um auditor,
seja independente ou ndo, precisa seguir para realizar uma auditoria nas

empresas:

- Determinagao de que ha bom controle sobre os estoques.

- Verificagdo de que o cliente é realmente o proprietario do estoque.

- Determinagao de quantidades de estoque em mao do cliente.

- Averiguagéo e certeza de que o cliente atribui prego adequado a seu
estoque.

- Determinagao se ha 6nus sobre o estoque. 44

- Determinagdo da possibilidade de venda do estoque existente,
atentando para indicios, tais como mercadoria danificada, itens
obsoletos etc.

- Determinagédo da forma correta de apresentagdo do estoque nas

demonstragdes financeiras.

A auditoria assume uma importancia dentro de uma organizagao por se
tratar de um ramo que auxilia na organizagao dos estoques, em quantidade e
qualidade, além de manter os dados armazenados de forma veridica e
atualizada, evitando assim erros e problemas para o resultado da empresa

apods a apuragao.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa é uma revisdo sistematica da literatura, publicada nas
bases de dados do Google Académico, seguindo a forma qualitativa,
quantitativa e exploratéria de pesquisa. Critérios de inclusdo: Foram
selecionadas fontes, com profunda discusséo e aproveitamento tedrico sobre a
tematica (exceto aqueles os quais séo histéricos e base, imprescindiveis para o
entendimento dos conceitos iniciais e de abrangéncia da tematica). Critérios de
exclusdo: serdao excluidos da analise os artigos nao publicados em bases de
dados cientificas, fontes fora do corpo teorico presente nesta investigagao,
fontes desatualizadas, textos n&o completos, artigos duplicados e artigos
pagos.

Segundo Minayo (2010), a pesquisa qualitativa tem como objetivo a
compreensao dos fendmenos sociais a partir da perspectiva dos sujeitos
envolvidos. Ou seja, a pesquisa qualitativa é uma abordagem metodoldgica
que busca compreender e interpretar as complexidades e particularidades de
um fendmeno ou situagao, por meio de descrigdes detalhadas e profundas dos
comportamentos, valores, crengas, percepg¢des e experiéncias das pessoas
envolvidas.

A pesquisa quantitativa é a pesquisa cientifica que usa dados que
podem medir ou quantificar um fendmeno. De acordo com Aliaga e Gunderson
(2002) a pesquisa quantitativa pode ser definida como uma coleta de dados
numericos, que apos analisados através de varios métodos, conseguem definir
ou explicar o fenbmeno em estudo.

De acordo com Gil (2010), a pesquisa exploratéria é utilizada para
levantar informagdes e ideias preliminares acerca de um determinado tema.
Dessa forma, esse tipo de pesquisa busca familiarizar-se com um tema,
problema ou fendmeno ainda pouco conhecido ou pouco estudado, procurando
identificar as suas caracteristicas principais, limitagdes e possibilidades.
Trata-se de uma investigacgao inicial, que utiliza técnicas variadas de coleta de
dados, como revisdo bibliografica, entrevistas informais, observagdo n&o
estruturada e analise de dados secundarios, com o propésito de formular
hipoteses e gerar novas ideias para futuras pesquisas. A pesquisa exploratoria
€ especialmente util em areas em que ha pouco conhecimento acumulado ou

em que se pretende investigar temas ainda pouco claros ou pouco definidos,
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podendo ser utilizada como um primeiro passo para a definicdo de objetivos e
métodos em pesquisas posteriores.

A coleta de dados foi feita utilizando as bases de dados do Google
Académico, em seguida separaram-se os artigos mais relevantes com o tema
auditoria contabil de estoque como ferramenta de gestdo no controle interno.
As palavras-chaves utilizadas foram: Auditoria interna; Estoque; Auditoria de
estoque. Segundo Lakatos e Marconi (2016), alguns procedimentos sé&o
importantes para a elaboracdo de pesquisas do tipo revisdo sistematica da
literatura, como por exemplo, a definicdo da tematica de estudo, objetivo de
pesquisa, problemas de pesquisa, delimitacdo dos critérios de inclusdo e
exclusao, elencar os principais estudos da area a serem analisados e a analise
dos dados tedricos de forma qualitativa todas estas etapas foram
criteriosamente seguidas e os trabalhos que abordam a tematica abordada foi o
critério de inclusao adotado.

A analise e interpretacao dos resultados foi feita de maneira inicial pela
leitura dos artigos cientificos relevantes ao tema desta pesquisa, logo apds foi
realizada uma analise criteriosa que envolve a comparagao de resultados, a
identificacdo de divergéncias e convergéncias entre os autores e a discussao
das principais limitacbes dos estudos, entdo, passando para etapa de escrita
desta pesquisa levando em conta as fontes de dados relevantes e seguindo o
critério de inclus&o estabelecido.

Foi realizado um levantamento de 19 artigos, pesquisados entra a
pagina 01 a 03 do Google académico dos quais 08 foram utilizados para coletar
as informacdes sobre o tema central do trabalho, utilizando os critérios de
inclusdo e exclusdo, seguindo uma linha temporal entre 2008 a 2021, tendo em
vista a atualizagdo da convergéncias internacional das normas contabeis
realizada no de 2007. A utilizacdo do word foi a base essencial para relatar os
dados obtidos nos artigos e para executar a escolha de quais artigos seriam
utilizados e quais seriam excluidos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A tabela a seguir apresenta os materiais bibliograficos selecionados para

compor o trabalho:
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Tabela de artigos utilizados para coleta de dados

Objetivo da Estilo de

pesquisa pesquisa Conclusao da pesquisa

Fornece uma viséo
. . Bibliografia e
técnica e pratica da
o ; documental
auditoria contabil

) Apresentar os processos da
Discorrer sobre a o
) o auditoria de estoque e sua
Valadao relevancia da auditoria o . .
2008 ) Bibliografia relevancia para o
Texeira de estoque nas
L desempenho das
organizagoes L
organizagoes

; L Apresentar a utilizagdo do
Determinar a relevancia . i .
2020 | Zanquetta ; Bibliografia | controle interno nas industrias
dos controles internos

e seus efeitos.

Realizar a

Silva ) ~ Realizar a implementagéo
implementacao das . i )
2012 Prado » o Exploratério | das praticas e procedimentos
praticas da auditoria o
Moraes da auditoria de estoque

interna no estoque
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Conforme Attie (2018), a auditoria de uma maneira geral se
contextualiza pela pratica de certificacdo de veracidade das demonstracdes
contabeis analisadas na empresa auditada. Durante a analise da empresa o
auditor precisa, através dos procedimentos, provar de forma efetiva e assertiva
os valores apresentados nas demonstragdes ou a inexisténcia deles, ou ainda

algum fato que n&o seja mencionado.

E comum que a solicitacdo dos servigos que competem a auditoria seja
realizada pelos proprietarios do empreendimento ou conselhos existentes na
empresa, nao havendo obrigatoriedade de todas as empresas auditarem, com
excegao das constantes em determinagdes legais, empresas pertencentes ao

estado ou por meio de exigéncias contratuais.

Os auditores por sua vez, para que seja iniciado o trabalho, precisam ter
conhecimento dos sistemas de controle e procedimentos internos utilizados
pela empresa, tendo em vista a necessidade de confiabilidade nos dados
apresentados em seus sistemas de coleta, levando em conta a possibilidade de
os registros estarem incompletos, errados ou fraudados. Atestado a confianga
nos controles internos, independente do sistema de coleta, ira permitir a
aplicagao da auditoria, que é realizada normalmente através de amostragens,
teste e provas seletivas que serviram de base analitica para a avaliagéo e

opinido do auditor.

De acordo Ritzel Lima (2011), o processo deve ser realizado de forma
independente e imparcial com o objetivo de avaliar e verificar a exatiddo das
informagdes contabeis recebidas da organizagao. Os auditores devem ter como
objetivo, relatar e explicar com credibilidade as informacgbes que recebem. O
processo de auditoria visa garantir a veracidade dos documentos recebidos por
meio de procedimentos padronizados. Para isso, o auditor deve cumprir as

normas e diretrizes da empresa auditada e seguir as leis vigentes no pais.

Como citado no artigo de Favorito, Vale, Alves e Caldas (2021), séo
utiizados diversos procedimentos que incluem confidencialidade de
documentos, avaliagdo, pesquisa, interpretacdo e coleta de informacgdes.
Também ha varias técnicas e ferramentas que auxiliam o auditor a

desempenhar suas funcdes, como buscar padroes de desempenho, realizar
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consultas, validar informacdées de sistemas contabeis, aplicar modelos
estatisticos, obter dados financeiros, analisar informacdes por componente,
visualizar tendéncias de mercado, investigar fraudes, comparar relatérios entre
outros. Além disso, as auditorias também incluem uma avaliagdo da qualidade
dos processos internos e controles internos, o que garante uma compreensao

clara de possiveis erros contabeis e riscos financeiros.

Ainda segundo Attie (2018), a auditoria para ser realizada deve seguir
uma série de etapas, partindo de sua solicitagao pela empresa a ser auditada,
que seria a etapa inicial da auditoria. Nessa etapa inicial além da solicitagao,
também sera dimensionado o volume de trabalho do auditor para determinar
seus honorarios, levando em conta alguns aspectos como tipo e dimensao da
empresa, ramo de atuagado, numero de funcionarios, faturamento e clientes ja
existentes, aspectos do controle interno entre outros. Uma vez verificada a
dimensao da empresa é realizada a carta proposta com os honorarios do
auditor. A segunda etapa da auditoria se dar na parte de execugado, onde &
realizado o planejamento dos trabalhos a serem executados, para que haja
adequacgao com os sistemas de controle interno da empresa e maior facilidade
no acesso a documentos necessarios, contagem fisica de estoque, avaliacbes
e inspegdes de bens fisicos, realizagdo de testes entre outros procedimentos
necessarios. A terceira e ultima etapa € a conclusdo da auditoria, onde sao
avaliadas as evidéncias encontradas na execugao por meio das analises,
testes e inspecdes realizados na empresa. Apds a avaliacdo € realizada a
emissdo do parecer do auditor, onde deve constar a opinido do auditor e

possiveis ajustes e reclassificagdes.

A tabela a seguir resume de maneira pratica as etapas realizadas pelo

auditor:

Solicitagdo da auditoria Planejamentos dos Avaliagéo das

pela empresa trabalhos evidéncias obtidas

Dimensionamento dos | Estudo dos sistemas de | Emissao do parecer do

trabalhos do auditor controle interno auditor
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Carta proposta dos Teste dos Elaboracao do relatoério
servicos de auditoria procedimentos dos final da auditoria

controles internos

Selecédo do trabalho de

auditoria

Aplicacao dos

procedimentos

Evidéncias dos exames

realizados

Fonte: Elaborado pelo autor com base no que foi apurado na pesquisa bibliografica.

Segundo Correia (2020), analisando o nivel de conhecimento dos
gestores sobre auditoria interna, chegou a conclusao que, cerca de 58,8% dos
gestores, dos dados da amostra coletada, afirmam que ndo possuiam
conhecimento de auditoria interna, enquanto 41,2% dos gestores

demonstraram conhecimento sobre auditoria interna.

Caracteriza-se como uma analise de dados contabeis, com a finalidade
de averiguar e separar as informagdes com veracidade. Oferece e elabora um
parecer técnico com resultados que auxiliam na tomada de decisdo. Ha dois
tipos de auditoria: interna e externa que se diferem pelos seus objetivos. A
auditoria interna elabora um parecer através de coleta de informagdes de
varios setores das empresas a fim de encontrar um ponto em questao que
solucione o problema em evidéncia ou que descubra alguma divergéncia no
processo. A auditoria externa utiliza as demonstracdes financeiras que sao
oferecidas pela empresa para elaborar um relatério voltado apenas para as
questdes que envolvem lucratividade, pagamentos de contas entre outras. A
base principal das analises sdo as demonstracbes contabeis, mas que
depende de multiplos fatores internos e externos que sédo canalizados em um

aprimorado controle interno.

Apesar de nao ser de responsabilidade nem objetivo principal do auditor,
ele pode por meio de relatérios identificar e solicitar reajustes em areas frageis

da empresa em relagcido a seu controle interno e controle administrativo. Nesses
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relatérios podem constar recomendag¢des de aprimoramentos, quando séo
identificadas possiveis fraquezas no controle interno da empresa. Lembrando
que esse documento pode ser denominado como papel de trabalho e ser

referenciado como pontos de sugestoes.

Foram selecionados artigos, dos quais 3 sao estudos de casos
desenvolvidos por alunos académicos no curso de ciéncias contabeis. A
finalidade desses artigos foi apresentar fatos acerca da auditoria contabil com o
controle interno voltado diretamente para empresas existentes e que executam

atividades com o auxilio desse mecanismo.

Nascimento Correia (2020), procurou apresentar em seu estudo de caso
a importéncia da auditoria interna nos estoques, juntamente com o controle
interno, para manter uma gestdo com o numero maior de resultados que
agregam no desenvolvimento empresarial. Em suas analises verificou que a
auséncia da auditoria interna pode atribuir pontos negativos para a empresa,
por se tratar de um segmento que esta diretamente ligado com a parte

econdmica e financeira da entidade.

Ja no caso de Mbdnica Zanquetta (2020), ao elaborar seu estudo de caso
focou no controle interno de entidades a fim de verificar o quantitativo de
empresas que fazem uso do controle interno para evitar problemas futuros que
possam vir a ocorrer nessas empresas. O que sua auséncia pode também

acarretar problemas para o setor de processos, econdémico e financeiro.

No artigo desenvolvido por Silva, Prado e Morais (2012), ao realizar a
analise para seu estudo de caso foi notado que inumeras empresas do ramo de
drogaria apresentam estatisticas de relevancia a serem analisadas de forma
mais atenciosa. O numero de empresas com a auséncia de auditoria interna é
quase equivalente a 40% , o que é considerado algo perigoso, pois 0s numeros

de ocorréncias de erros de informacgdes tendem a ser maiores.

As anadlises elaboradas pelos universitarios em seus artigos procuram
evidenciar a importancia da auditoria interna e do controle interno, que é uma

ferramenta essencial para que ocorra o procedimento da auditoria, a fim de
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deixar em destaque que a auséncia desse mecanismo pode mostrar problemas

futuros.

Todo o sistema de auditoria interna traz como fundamento o
gerenciamento da empresa, para assim manter organizada todas as

informacdes de forma veridica, de facil entendimento e integra.

Dentre os artigos de foram selecionados, dois bibliograficos que
mostram a auditoria de forma especifica, voltada diretamente para o titulo
central do trabalho desenvolvido. Os artigos foram desenvolvidos um para
pos-graduacédo em Auditoria e Controladoria e o outro, graduagao em Ciéncias

Contabeis.

Valadao Teixeira (2008), apresentou a auditoria de estoque e todas as
etapas que possuem para chegar ao resultado do processo de auditoria. A
finalidade foi apresentar cada etapa de forma detalhada para facilitar o
entendimento e a compreenséo sobre o tema central do artigo e apresentar a

importancia do sistema de auditoria de estoque para as empresas.

Assim foi resumido o processo de conferéncia de estoque em varias
etapas; obter a relacdo de materiais (inventario) constante no estoque; montar
composi¢cao de saldo de estoque més a més; selecionar por amostragem
algumas fichas de estoque e inspecgao fisica; obter um resumo dos estoques
por sua classificacdo e descricdo dos itens e verificar as condicbes de
armazenamento dos materiais, principalmente quanto a temperatura, umidade,

luminosidade e espaco.

Ja no artigo Fatima Silva (2020), foi evidenciado a auditoria de estoque
para promover a gestdo e garantir uma boa execugao do processo operacional
das empresas, viabilizando obter resultados positivos promovendo melhorias

em todas as areas de uma entidade.

Assim fica especificado conforme as pesquisas, que um bom
conhecimento do estoque pode proporcionar uma estabilidade ao
empreendimento, tendo em vista a capacidade de liquidez gerada por esse
departamento ao proposito das instituicbes, ja que o estoque tem

direcionamento com a finalidade da empresa.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esse trabalho buscou apresentar uma pesquisa constatando a auditoria
contabil nas empresas, a fim de mostrar os procedimentos e segmentos que
ocorrem no processo de estoque e apresentando também o sistema de

auditoria juntamente com o controle interno.

A pesquisa teve como objetivo geral apresentar a auditoria contabil, que
€ caracterizada como um dos processos mais bem qualificados para garantir a
integridade, oferecendo informagdes financeiras através de um parecer que

auxiliam na tomada de decisao de uma empresa.

O objetivo especifico trouxe a auditoria contabil de estoque, a fim de
apresentar os procedimentos da auditoria dentro do processo de estocagem. O
estoque, por ser considerado um dos ativos de maior indice de liquidez,
mostrou ser relevante para engajar-se na pesquisa elaborada. Aléem da
utilizagdo do controle interno como ferramenta auxiliadora da auditoria para a

elaboragao de seus resultados.

A partir das pesquisas efetuadas, a conclusdo é de que a realizacéo da
auditoria de estoque, pode trazer uma seguranga significativa a um dos ativos
de maior liquidez, em considerando a operagao da empresa. Além disso, aliada
ao controle interno, a auditoria de estoque serve como uma ferramenta que
garante a real situacdo do estoque do empreendimento, fazendo com que a
empresa possa realizar suas operagées com seguranga e consiga mensurar

necessidades futuras.

Conforme apurado podemos sugerir que esse tipo de auditoria possa ser
realizada em diversos portes de empresa, mesmo nao sendo obrigatorio a
todos segundo a legislagdo, mas pelos beneficios que pode trazer ao

empreendimento.
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