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‘Ha trés tipos de empresas: Empresas que
tentam levar os seus clientes onde eles nao
guerem ir, empresas que ouvem 0S Seus
clientes e depois respondem as suas
necessidades; e empresas que levam o0s
seus clientes aonde eles ainda ndo sabem
que queremir.”

(Gary Hamel)
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A CONTABILIDADE GERENCIAL APLICADA AS MICROS E PEQUENAS
EMPRESAS: Estudo bibliografico

Caio Augusto Noronha Rocha

Gleiberson David Santos Soares Lima

Sandro Elias da Silva Albuquerque

Bruno Melo Mourat

Resumo: A contabilidade gerencial € o ramo da contabilidade que tem como principal
objetivo fornecer instrumentos aos administradores de empresas para auxilid-los em
suas atividades e funcdes gerenciais. Especificamente a contabilidade gerencial pode
ser utilizada de diversas formas através de suas ferramentas de gestdo. Diante desse
contexto, o presente estudo tem como objetivo realizar uma revisao bibliogréafica sobre
a importancia da contabilidade gerencial nas micro e pequenas empresas. Seguindo
tal abordagem metodoldgica, foram coletados 16 artigos a partir das plataformas Spell
e Google Académico, entre os anos de 2013 a 2023. Ao avaliar tais publicacdes
cientificas foram constatadas duas macros teméaticas: Contabilidade gerencial e Micro
e Pequenas empresas. Estas macros tematicas indicam caminhos possiveis para
discutir os motivos que fazem essenciais 0 uso da contabilidade gerencial nesses
ramos de empresas e quais as problematicas que fazem com que muitas vezes esse

mecanismo nao seja utilizado.

Palavras-chave: Contabilidade gerencial; Contabilidade gerencial EPP; Contabilidade

gerencial MPE.

1. INTRODUCAO

A contabilidade gerencial é uma area de atuacao essencial da contabilidade
que visa fornecer informacdes aos gestores para que eles possam embasar a sua
tomada de deciséo, visando assim o aumento dos resultados e proporcionando a
empresa maiores vantagens competitivas. De acordo com Mineiro e Laurett (2022),
os instrumentos fornecidos pela contabilidade gerencial tem importante participacéo

na empresa para auxiliar em uma melhor gestéo.
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A Partir da obtencao das informacgdes disponibilizadas aos gestores, geradas
através da contabilidade gerencial, poderao ser definidas as projecfes de vendas para
0s préximos meses, o fluxo de caixa e possiveis investimentos. Porém, deve atentar-
Se e preparar-se para 0S possiveis cenarios externos como fatores politicos e
econdmicos bem como cenarios pandémicos, a exemplo, COVID-19. Segundo
Pessoa et al., (2022), o motivo de muitas empresas terem conseguido superar esse
periodo de crise foi com o uso da contabilidade gerencial em conjunto com aplicacao
das suas ferramentas.

As micro e pequenas empresas obtém um papel importante no cenario
nacional, promovendo desenvolvimento, geracdo de emprego e consequentemente a
distribuicdo de renda, dessa forma, colaborando com a economia do pais. No entanto,
de acordo com Oliveira (2021), as micros e pequenas empresas, normalmente, sdo
geridas por empreendedores com pouca formacédo em gestéo, utilizando de forma
limitada as praticas neste aspecto.

Além disso, afirma-se que a utilizagdo da contabilidade gerencial nas micros e
pequenas empresas, possuem resultados positivos, promovendo beneficios, sendo
as ferramentas gerenciais fatores significativos para o sucesso. Segundo Santos et
al.,, (2018), a principal causa da mortalidade dessas empresas € a falta de
discernimento dos gestores, no conhecimento das referidas ferramentas e do habito
do uso das informacdes contabeis.

Diante do exposto, o presente estudo tem como objetivo apresentar as
contribui¢cdes cientificas da contabilidade como instrumento contabil de suporte a
gestdo e tomadas de decisdes, sendo assim ela assume um papel importante na
saude financeira da empresa pois engloba diversas areas. Vive-se no periodo da era
da informacéo entdo a competitividade de mercado se torna cada vez maior com o
passar do tempo por isso 0 uso correto da contabilidade gerencial sera um diferencial
acarretando um melhor desempenho comercial.

A vista disso, o presente estudo se justifica, observando que a sua realizac&o
pretende atualizar e aprofundar a compreenséo sobre o tema supracitado, bem como

possivelmente destacar tendéncias entre pesquisadores do campo.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Contabilidade gerencial

Na concepc¢éao de Mineiro e Laurett (2022), a contabilidade gerencial pode ser
definida como o ramo da contabilidade que tem como principal objetivo fornecer
instrumentos aos administradores de empresas para auxilia-los em suas atividades e
funcdes gerenciais, a contabilidade gerencial preocupa-se basicamente com as
informagdes que sdo demandadas pela administracdo, que a partir desses dados
fornecidos embasam o seu processo decisoério de forma mais assertiva.

Faz-se necessario para uma melhor compreensdo do que se trata a
contabilidade; suas areas de aplicacao e usuarios situar-se sobre o tema, vale lembrar
gue a contabilidade € a ciéncia que examina as distingdes do patriménio da instituicao,
sendo assim as informacGes serdo registradas, analisadas, controladas e
interpretadas para gerar dados importantes que influenciam nas decisbes dos
usuarios. Segundo Miranda et al., (2023), esses usuarios sao divididos entre internos
e externos onde os internos sdo 0s, administradores, gerentes e o0s demais
colaboradores, ja 0s externos sédo 0s acionistas, investidores, fornecedores de bens,
governo e dentre outros interessados.

Segundo Camilo e Silva (2020), a contabilidade gerencial conta com o apoio
de alguns instrumentos como o Balang¢o Patrimonial, Demonstragéo do resultado do
exercicio e a Demonstracao do fluxo de caixa. Assim, 0 empresario passa a ter acesso
a uma informacdo de qualidade sem estar correndo o risco de prejudicar a saude
financeira da instituicdo. Portanto, através disso, vale ressaltar o objetivo da
contabilidade gerencial em fornecer informacdes, auxilio, gestdo empresarial e dessa
forma a empresa possua diferenciais competitivos.

Diante disso observa-se 0 quéo importante € a implantacdo da contabilidade
gerencial nos processos da empresa, pois € atraves dela que se tem controle de todas
as atividades financeiras, como empréstimos, contratacdes, investimentos,
financiamentos e dentre outras. Pois, de acordo com Sousa et al., (2019), a
contabilidade gerencial € o processo de identificar, mensurar, acumular, analisar,
preparar, interpretar e comunicar informacdes que auxiliem os gestores a atingir
objetivos organizacionais.

Para evitar uma crise financeira na empresa e consequentemente promover

uma longevidade para as instituices, a contabilidade gerencial possibilita através de
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algumas ferramentas de analises, que possibilitam a melhor compreenséao dos dados,
a exemplo disso, pode-se citar o Balanced Scorecard (BSC), metodologia que utiliza
as medidas financeiras tradicionais, acrescentando informac¢des que impulsionam o
desempenho futuro, desse modo, através desse conjunto de medidas ha a
possibilidade dos executivos avaliarem se a empresa esta gerando valor aos atuais
clientes e através disso, promover um direcionamento para a equipe interna na sua
atuacao, bem como nos demais investimentos (Moro de Paula et al., 2020).

Os autores supracitados complementam com algumas etapas fundamentais
para executar o BSC que séo expostos no Quadro 1.

Quadro 1 — Passos para a implantacéo de um BSC

ITEM ETAPAS DEFINICAD

Esta & uma etapa primordial e de facil execugio, poisa

maioria das empresas privadas tem um objetvo incomum gue

! Definigao dos objetivos primarios. € a busca de lucros e dessa forma define o aumento da
riqueza como objetivo primario.
Compreender como os E voltada para a o relacionamento internc da empresa e seus
stakeholders e os processos programas de incentivos para os colaboradores, algo que
2 contribuem para o alcance dos melhora o desempenho frente ao mercado e
objetivos primarios. consequentemente o aumento de lucros.
Desenvolver os objetivaos Esta & a etapa onde envolve os gastos dos processos para a
3 secundarios que levem aos melhoria do desempenho e a extensdo dos indicadores
objetivos primarios. aos niveis operacionais da empresa.

Especificar e exibir suas
4 convicgbes acerca de processos
que geram melhores resultados.

Esta atitude desperta senso de responsabilidade e podem ser|
inspiradoras para outras pessoas envolvidas.

Fonte: Moro de Paula et al., 2020

Desse modo vale também contextualizar a contabilidade gerencial e a sua
aplicacdo no ambito da pandemia de COVID-19, Sabe-se que foi um cenario
extremamente critico para as empresas pois tiveram de enfrentar diversas
dificuldades e muitas acabaram fechando as portas, e uma das situagcdes para aquelas
gue continuaram foi 0 uso da contabilidade gerencial com aplicacdo correta de suas
ferramentas as quais devem ser utilizadas de forma especifica para cada caso e assim
auxiliar e fornecer as informacgdes cruciais para as estruturar as estratégias. Segundo
Pessoa (2022), deste modo, considerando que 0s conceitos contabilidade gerencial
supracitados sdo cada vez mais relevantes e acessados para otimizar as boas praticas
de gestdo financeira, € valido compreender os determinados indices e suas

especificidades.
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2.2 Micro e Pequenas Empresas

Segundo De Castro Figueiredo et. al., (2023), as micros e pequenas empresas
tém grande importancia para a sociedade e tém forte presenga na economia, pois o0
espirito empreendedor |hes confere maior flexibilidade para se adaptarem ao
fendbmeno conhecido como globalizag&o, sendo imprescindiveis para a transformacao
dos espacos econémicos. No Brasil ndo existe uma definicdo especifica que define
conceitualmente e estruturalmente as MPEs. Contudo, existem dois critérios que
convergem para o seu enquadramento, o numero de funcionarios ou receita anual.

Sobre o primeiro critério de enquadramento citado acima, Da Costa (2020),
afirma que as micros empresas sdo as que possuem um faturamento anual de até
R$360.000,00. Ja as pequenas empresas, sao as que devem faturar anualmente entre
R$360.000,00 e R$4.800.000,00.

Sobre o segundo critério de enquadramento citado anteriormente, Figueiredo
et al., (2016), afirma que o porte societario das empresas pode também ser definido
de acordo com a quantidade de funcionarios, dependendo do seu servigco e area,
conforme classificacdo contida nos Quadros a seguir:

Quadro 2 — Critério de classificagdo do porte das empresas por funcionario

PORTE SERVICOS E COMERCIO INDUSTRIA
Microempresa Até 9 funcionarios Até 19 funcionarios
Pequena empresa De 10 a 49 funcionarios De 20 a 99 funcionarios
Media empresa De 50 a 99 funcionarios De 100 a 499 funcionarios
Grande empresa | Acima de 100 funcionarios | Acima de 500 funcionarios

Fonte: Figueiredo et al., (2016)

As empresas de pequeno porte e as microempresas, por serem de capital
menor, necessitam serem protegidas, Segundo Morais (2019), as MPEs foram
beneficiadas com a criacdo da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
qgue introduziu regimes tributarios especificos para regulamentar os calculos e
pagamentos obrigatorios feitos por essas empresas. Sendo esta, uma forma de
reduzir a informalidade dos empresarios e garantir-lhes lucros e vantagens, bem como
0 desenvolvimento econdmico do pais.

Santos e De Lima (2018), concluem que as MPEs n&do s6 contribuem

significativamente para a arrecadacdo de impostos, mas também criam muitos
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empregos. Portanto, desempenham papel fundamental na situacdo econdmica do
Brasil e ddo importantes contribuicdes para o desenvolvimento social do pais.
Entretanto, Cabral De Oliveira (2022), identifica varios fatores que contribuem
para a mortalidade prematura das micro e pequenas empresas. Esses fatores
apontam em multiplas dire¢cdes contudo as que a falta de planejamento prévio, gestao
empresarial, comportamento empreendedor e capacitacdo dos donos em gestéo

empresarial.
2.3 A importancia da contabilidade gerencial nas micro e pequenas empresas

A contabilidade Gerencial sem duvidas € uma das ferramentas mais essenciais
para o bom funcionamento das empresas, € nao seria diferente nas MPE’s. Segundo
Beuren et al., (2013), a contabilidade tem como objetivo gerar informagcdes aos seus
usuarios dentro e fora da empresa, a contabilidade gerencial visa subsidiar seus
gestores de forma a orienta-los na melhor escolha, diante de um processo decisorio.
Logo, diante do exposto, a contabilidade gerencial torna-se dentro das empresas uma
das ferramentas de grande importancia, com direcionamentos concretos que devem
ser utilizados na tomada de decisdo das entidades

De acordo com pesquisa feita por Marcelino et al., (2021), é possivel afirmar
gue a contabilidade gerencial tem uma importante funcdo nas micro e pequenas
empresas, e 0s empreendedores possuem a consciéncia dos beneficios e o0s
resultados que essas ferramentas trazem para o seu negocio. Contudo, foi observado
gue 0 seu uso se restringe a instrumentos basicos fornecidos por prestadores de
servigo contabil, mas em algumas situacdes esses nao prestam o apoio devido para
gque a empresa tenha aproveitamentos das ferramentas e alcance de maiores

resultados.

Essa questdo pode ser apontada de forma comum nas MPMEs, segundo
Santos et al., (2018), a falta de discernimento dos gestores das MPMEs para
compreender e utilizar os instrumentos fornecidos pela contabilidade gerencial tornou-
se caracteristica, tendo em vista que os gestores de empresas de pequeno porte ndo
obtém o hébito do uso da informacéo contabil, faltando-lhes a compreenséo sobre a
relevancia da contabilidade gerencial.

De acordo com pesquisa realizada pelo Sebrae (2014), as principais causas da
mortalidade dessas empresas, séo as faltas de planejamento, ma gestao empresarial

e ndo comportamento do empreendedor, pecando com a falta de um levantamento de
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informacdes sobre o mercado que estardo investindo e nao realizando um
planejamento de fatores basicos para dar inicio e continuidade nas atividades da
empresa (Marguezan, 2022). Com isso, 0s processos de planejamento, combinados
com o0 aprimoramento da gestdo, sdo fatores significativos para o sucesso de um

empreendimento.
3. METODOLOGIA

O presente estudo baseia-se na metodologia de pesquisa Revisédo
Bibliogréfica, metodologia esta que é caracterizada pela utilizacdo e andlise de
documentos cientificos, como livros, teses, dissertacdes e trabalhos de pesquisa, sem
usar diretamente fatos empiricos (Cavalcante, 2020). Este trabalho foi fundamentado
na abordagem qualitativa, que através da coleta de dados secundarios o referido
estudo propde mapear discussdes académicas, pois, a pesquisa qualitativa tenta
fornecer respostas a questdes muito especificas e especificas que requerem uma
explicacdo mais analitica e descritiva (Rodrigues et al., 2021).

A forma com que o estudo é realizado é importante para o direcionamento de
maneira clara ao objetivo proposto. Através da elaboracédo do projeto seguindo os
caminhos propostos por uma revisao bibliografica, o presente estudo visa sintetizar
diversos resultados, pois, através da forma em que foi construido, se caracteriza como
uma das técnicas mais potentes para avaliacdo e sintese da literatura em diversos
campos de conhecimento (Fraga et al., 2022).

Para o estudo proposto foi utilizado a combinacdo de duas plataformas. A
primeira plataforma em que foi realizada a busca do material para o corpus de
pesquisa foi o SPELL, que € uma base de dados da ANPAD — Associacao Nacional
de Pos-Graduacéo e Pesquisa em Administracdo — criada em 2012, cujos indicadores
de impacto séo utilizados na classificacédo de peridédicos do Qualis/Capes da area de
Administracdo Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo, segundo
Albuquerque et al., (2022).

A segunda foi o Google Scholar, que de acordo com Murakami (2014), o Google
Scholar, atualmente, é um dos maiores repositérios bibliométricos, devido a sua ampla
cobertura, inclusive no caso das Humanidades e Ciéncias Sociais Aplicadas, de outros
materiais além de artigos — como livros, capitulos de livros, trabalhos de eventos etc.

Para construcdo do presente estudo, considerando o seu objetivo, a tematica

a ser abordada na revisdo bibliografica € “A importancia da contabilidade gerencial



16

nas pequenas e microempresas”. Foram utilizados integralmente 16 artigos
cientificos, separados por ano, relevancia e abordagem, que foram indexados ao
corpus de pesquisa. Utilizando como estratégia de coleta de dados as palavras-chave
|”; 11}

“contabilidade gerencia
MPE”.

contabilidade gerencial + EPP”; “contabilidade gerencial +

A priori, a coleta dos artigos para elaboracéo do vigente estudo, iniciou-se nas
plataformas Spell e Google académico, com o objetivo de buscar artigos de relevancia
para a construcdo do trabalho, dividida em duas em duas etapas, sendo a primeira a
coleta dos artigos, e a segunda a aplicacao dos critérios de exclusdo. A primeira etapa
para selecdo do material foi realizada com a busca das palavras chaves gerando um
total de 213 artigos na plataforma Spell e 406 artigos na plataforma Google
Académico.

Figura 1 - Pesquisa dos artigos cientificos

Etapas de pesquisa

!
Utilizacao das
palavras-chave

I
' !

Google Scholar SPELL
406 resultados 213 resultados

Fonte: elaborado pelos autores

Consequentemente, iniciou-se a segunda etapa, sendo aplicado o primeiro
filtro, a selecao dos artigos publicados no periodo de dez anos (2013-2023) no idioma
portugués, onde os numeros de artigos foram reduzidos para 359 na plataforma
Google Académico e 123 na plataforma Spell.

O segundo filtro de exclusao aplicado foi a analise dos titulos dos artigos e suas
relevancias, e verificacado dos artigos em duplicidade entre as plataformas, obtendo o
resultado de 147 na plataforma Google Académico e 108 na plataforma Spell. O
terceiro filtro de exclusao aplicado foi a leitura dos resumos, chegando a um resultado
de 43 na plataforma Google Académico e 25 na plataforma Spell. Por fim, o quarto
artigo aplicado foi a leitura dos artigos, chegando a um resultado de 10 na plataforma
Google Académico e 6 na plataforma Spell, onde foram utilizados apenas 16 artigos

para elaboragéo do corpus.



Figura 2 - Aplicagédo do filtro de excluséo

Aplicagao dos filtros
de exclusdo

1° FILTRO

J—I—l

Google Scholar
359 resultados

SPELL
123 resultados

2° FILTRO

J—I—l

Google Scholar
147 resultados

SPELL
108 resultados

3°FILTRO

I—I—L

Google Scholar
43 resultados

SPELL
25 resultados

4° FILTRO

l—l—l

Google Scholar
10 resultados

SPELL
6 resultados

TOTAL:
16 ARTIGOS

Fonte: elaborado pelos autores
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Assim, considerando o corpus da pesquisa, 0 objetivo desta pesquisa é

compreender as estruturas semelhantes dos materiais revisados do assunto, para

poder explicar as ideias e contribuicbes de outros trabalhos que possam gerar

discusséao. Pois, segundo Santos e Morossini (2021), todo pensamento cientifico deve

sofrer mudancas diante de novas experiéncias.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apos leitura dos artigos que podem ser observados no quadro abaixo serao

inicialmente discutidos os assuntos referentes a contabilidade gerencial e sua

importancia para a gestdo e tomada de decisbes nas empresas e apresentando

também o que os autores falam sobre a sua aplicagdo nas empresas de micro e

pequeno porte.

Quadro 3 - Quadro de resultados

meio de empresas de servigos

contabeis.

Ano Titulos dos artigos Autores Palavras-chave
Barreiras e possibilidades de N )
L - ) Contabilidade gerencial;
aplicacdo da contabilidade gerencial
) o Pequenas Empresas;
2013 | em micro e pequenas empresas por | Beuren, Barp e Filipin

Empresas de servicos

contabeis




2017

Uso dos Instrumentos de
Contabilidade Gerencial em
Pequenas e Médias Empresas e seu
Fornecimento pelo Escritério de
Contabilidade

Santos, Bernnert,

Figueiredo e Beuren
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Instrumentos gerenciais.
Pequenas e médias
empresas. Escritério de

contabilidade.

2018

Fatores de impacto para
sobrevivéncia de micro e

pequenas empresas (MPES)

Santos e De lima

Sustentabilidade de
empreendimentos, Micro e
pequenas empresas,

Negdcios.

2019

Contabilidade gerencial: Ferramenta

de decisdo empresarial

Sousa, Rodrigues e
Bilio

Contabilidade gerencial,
contabilidade de custos,

informacéo.

2019

A Importéncia da Contabilidade
Gerencial
para Microempresas e Empresa de

Pequeno Porte

Morais e JUnior

Contabilidade gerencial.
Modelos contabeis. Tomada

de decis@o. Empresas.

2020

Utilizacdo da contabilidade gerencial

nas micros e pequenas empresas.

Da Costa,
Silva,Oliveira,

Almeida e Silva

Contabilidade gerencial;

Empresas; Desenvolvimento.

2020

Desenvolvimento de um balanced
scorecard para uma empresa

comercial de pequeno porte.

Moro De Paula,
Almeida, Silva,

Portulhak e De Paula

Contabilidade gerencial,
pequenas empresas,
avaliacdo de desempenho,

Balanced Scorecard.

2020

O uso da contabilidade gerencial

para auxilio no processo decisorio.

Camilo e Silva

Contabilidade gerencial.
Ferramentas contabeis.

Tomada de decisao.

2021

Contabilidade Gerencial como
Ferramenta de Apoio a Gestao de

Pequenas Empresas.

Marcelino, Santos,

Silva e Prado

Contabilidade; Administracéo
financeira; Administracéo;

Planejamento.

2021

Orcamento de vendas: adequacéo
de informac@es e fontes ao uso por

pequenas empresas

Marquezan, Manfio,

Zonatto e Velho

Orcamento. Pequenas
Empresas. Contabilidade
Gerencial. Modelo de

Orgamento.

2022

A Contabilidade Gerencial na gestéo
de empresas durante a pandemia da
COVID- 19.

Pessoa, Silva, Dantas

e Santos

Enfrentamento da pandemia.
Relatérios Gerenciais.

Estratégias de negocios.
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Normas internacionais de

contabilidade para empresas de o
o o . Pequenas e Médias
pequeno porte do Distrito Federal: | Figueiredo, Martins e _
2022 . L o ) Empresas; CPC PME; Teoria
identificac@o dos principais Rodrigues
dos Stakeholders.
obstaculos quanto a adocdo do CPC

PME
Ensino de Contabilidade
Ensino da Contabilidade Gerencial: Gerencial; Analise
2022 uma Andlise Descritiva e Mineiro e Laurett Bibliométrica; Acoplamento
Bibliométrica Bibliografico; Co-ocorréncia

de palavras chave.

. . Cabral de Oliveira, | micro e pequenas empresas,
Os Desafios de Sobrevivéncia das _
2022 ] Andrade, Sena e desafios, mercado de
Micro e Pequenas Empresas

Mota trabalho.
A relevancia da contabilidade Contabilidade Gerencial;
2023 |gerencial para as micros e pequenas Silva e Nunes Micro empresa;
empresas. Contabilidade.

Desafios das Micro e Pequenas o
De Castro Figueiredo,

Empresas no Brasil: ) ] Micro e Pequenas Empresas.
2023 . Lima, da Silva e o
Uma Analise sobre o Papel do Gestdo. Administracgéo.
Andrade
Gestor

Fonte: elaborado pelos autores
Para sintetizar os achados da presente pesquisa o quadro abaixo exibe a
distribuicdo temporal dos artigos coletados, mostrando a relevancia das pesquisas
com o passar dos anos sobre os temas a serem discutidos, podendo ser possivel notar
um maior nimeros de pesquisas no ano de 2022.

Figura 3: Distribuicdo temporal das publicacbes

Distribuicao temporal das publicagoes

2023
2022
2021
2020
2019
W Total
2018
2017

2013

Fonte: elaborado pelos autores
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4.1 A importancia da contabilidade gerencial

De acordo com pesquisa realizada por Silva e Nunes et al., (2021), a
contabilidade gerencial € vista como uma area indispensavel para as empresas de
micro e pequeno porte. Logo, os autores frisam que independentemente de seu ramo
de atuacao sendo ela uma ferramenta de apoio a gestao, atuando como uma fonte de
informacdes para a tomada de decisdo e consequentemente como maximizadora dos
resultados da organizagéo torna-se essencial.

Dessa forma, o estudo realizado por Camilo e Silva (2020), destaca a
importancia do uso das ferramentas gerenciais para auxiliar os gestores nos
processos decisérios. Com isso, € visto a significancia do emprego da contabilidade
gerencial para orientar e prestar esclarecimentos aos usuarios por meio dos seus
instrumentos como o balanco patrimonial que possibilita 0 acesso a dados relevantes
sobre os indices da organizacéo.

No mesmo sentido, a pesquisa feita por Moro De Paula et al., (2020),
demonstra como o BSC auxilia a empresa atingir o sucesso e obter excelentes
resultados levando o gestor para uma decisdo alinhada e com o foco em melhores
resultados. Portanto, nota-se que por muitas das vezes essas ferramentas sao
responsaveis por livrar a empresa de uma crise financeira, pois elas fornecem uma
previsibilidade sobre possiveis cenarios.

Como é mostrado na pesquisa realizada por Pessoa et al., (2022), durante os
anos de pandemia de COVID-19 muitas empresas sofreram com as crises e acabaram
fechando. Entretanto, foi possivel observar que o escape para muitas delas foi 0 uso
da contabilidade gerencial, pois a partir das informacfes que eram geradas pelas
ferramentas era possivel tracar estratégias e replanejar os objetivos e superar 0s
desafios promovendo dessa forma uma boa salude para empresa.

Dessa forma, conclui-se que a contabilidade gerencial se tornou uma
ferramenta indispensavel para a gestdo das empresas, corroborando ainda mais para
0 seu crescimento frente ao mercado. Além disso, tudo é possivel devido as
excelentes ferramentas de gestdo que proporcionam uma melhor assertividade nas

tomadas de decisoes, levando a empresa a superar os desafios em meio as crises.
4.2. Micro e Pequenas Empresas

No decorrer da pesquisa, pode-se perceber o quanto as micro e pequenas

empresas sdo importantes no cenario nacional, pois, de acordo com De Castro
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Figueiredo et al., (2023), essas empresas possuem forte presenca na economia do
Brasil, dessa forma, colaborando diretamente com o desenvolvimento da sociedade.

De acordo com Da Costa (2020), um dos critérios determinantes para o
enquadramento da definicho de uma micro ou pequena empresa € o faturamento
anual. Diante disso, a partir dos dados adquiridos no presente estudo, nota-se que €
necessario seguir alguns critérios para se enquadrar como micro ou pequenas
empresas.

No entanto, segundo Figueiredo et al., (2016), a quantidade de funcionarios em
gue a empresa apresenta também € importante citar como critério para definir esses
tipos de empresa. Logo, observa-se que a definicAo depende da quantidade de
funcionarios que ela apresenta, e que podera variar de acordo com o servi¢o e area
de atuacéo delas.

De acordo com Moraes (2019), através da criacdo da lei n° 123, essas
empresas foram beneficiadas, tendo em vista que foi introduzido um modelo
especifico para regulamentar os calculos e pagamentos obrigatérios feitos por essas
empresas.

Segundo Santos e De Lima (2018), as micro e pequenas empresas nao so
colaboram significativamente com a arrecadagédo de impostos, mas também geram
muitos empregos. Dessa forma, vale salientar a importancia das MPEs na economia
brasileira, tendo em vista que contribuem com o desenvolvimento da economia do
pais.

Entretanto, de acordo com Cabral de Oliveira (2022), um dos fatores que se
tornou objeto de estudos de diversos especialistas foi a taxa de mortalidade das
MPEs. Ademais, juntamente com a falta de utilizacao da contabilidade gerencial diante
das atividades das empresas foi apontado como grande causador desse indice de
mortalidade.

Face o exposto, pode-se concluir que as micros e pequenas empresas estao
crescendo cada vez mais no mercado brasileiro gerando diversos empregos para
variadas areas. Além disso, contribuem para o desenvolvimento econémico do pais,
e para que possam ter uma longevidade no mercado faz necesséario o bom uso das

ferramentas gerenciais.
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4.2. Aplicacao da contabilidade gerencial nas Micro e Pequenas Empresas

Com os desdobramentos apresentados, é possivel notar o quanto torna-se
essencial o uso da contabilidade gerencial nas micro e pequenas empresas. Pois,
conforme Beuren et al., (2023), a contabilidade gerencial visa socorrer seus gestores
com melhores tomadas de decisoes.

De acordo com Marcelino et al.,, (2021), alguns prestadores de servi¢os
contabeis ndo prestam o devido apoio as empresas que necessitam desses servicos.
Com isso, é possivel observar que mesmo diante da grande necessidade da utilizacdo
da contabilidade gerencial nas empresas, alguns prestadores desses servi¢os ainda
pecam nesse quesito em relacdo ao devido suporte.

No entanto, segundo Santos et al., (2018), é possivel observar a falta de
compreensdo sobre a relevancia da contabilidade gerencial nas empresas de
pequeno porte. Diante dos dados obtidos, a falta de discernimento dos gestores das
micros e pequenas empresas € notorio quando se trata de entender e utilizar os
mecanismos disponibilizados pela contabilidade gerencial, desse modo, fazendo com
gue muitas das vezes a melhor decisdo nao seja tomada no dia a dia.

De acordo com Marquezan et al., (2022), a maioria das Micro e pequenas
empresas tomam suas decisdes baseadas na experiéncia do proprietario, sem o
auxilio dos instrumentos gerenciais. Através disso, é possivel salientar diante das
informacgBes adquiridas, que as principais causas dos fatores que levam a morte
dessas empresas € a falta da utilizacdo dos controles gerenciais.

Diante de todo contetdo apresentado, pode-se concluir que a contabilidade
gerencial € um fator determinante para a longevidade das MPEs, promovendo atraves
de suas ferramentas dados que sd@o capazes de direcionar seus gestores a uma
melhor tomada de decisédo, dessa forma, fazendo com que a empresa progrida

financeiramente e alcance os resultados esperados.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo do estudo constatou-se que os artigos analisados
diante da abordagem bibliografica propde algumas discussdes: os reflexos do uso da
contabilidade gerencial nos resultados da empresa; e 0 porqué os empresarios das
micro e pequenas empresas nao utilizam a contabilidade gerencial como ferramenta
de gestao, tendo em vista que os donos das empresas possuem um facil acesso a

esse mecanismo que deve ser utilizado para promover desenvolvimento ao negécio,
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além disso, auxilia natomada de decis6es tornando as atividades da organiza¢do mais
fluidas.

Nesse contexto, € possivel concluir que os resultados apresentados no capitulo
anterior demonstram o quéo é indispensavel o uso da contabilidade gerencial para
gue uma empresa possa ter uma longevidade frente ao mercado e possa ter uma boa
saude financeira. Quando é falado de micro e pequenas empresas é notorio que a
falta das ferramentas gerenciais leva as mesmas a terem uma menor desempenho
aumentando a taxa de mortalidade dessa categoria.

Ainda é valido salientar que as discussbes académicas no campo da
contabilidade sobre o tema abordado na presente pesquisa reforcam como a
contabilidade gerencial e suas ferramentas sao de extrema importancia para a
organizacao e no que se refere as micros e pequenas empresas pode-se observar as
vantagens como a maximizacdo dos seus resultados o que favorece ainda mais o
crescimento da empresa e reforca a importancia desse mecanismo para a sua
sobrevivéncia.

Contudo, vale ressaltar as limitagdes deste estudo. Sendo a principal limitagéo
€ por se tratar de um trabalho de coleta de dados secundarios, pois se baseia na
metodologia de revisdo bibliografica. Essa limitacdo também oferece uma
oportunidade para pesquisas futuras. Todavia, € interessante que estudos posteriores
busquem aprofundar a compreensao da aplicabilidade da contabilidade gerencial
como ferramenta de gestdo nas micros e pequenas empresas, bem como, propor
solidificar essa pratica no cotidiano das referidas empresas em territdrio nacional,
através de entrevistas e aplicacdo de questionarios com profissionais com pratica, e

gue possam dar continuidade ao que foi encontrado neste estudo.
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