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RESUMO: A transformagao para a era digital por meio da internet afetou a forma
de se viver e trabalhar atualmente. A contabilidade ndo é excecao, gracas as
novas tecnologias, o0 mundo contabil de forma mais rapida e eficaz gracas aos
novos softwares contabeis. Portanto, este trabalho tem como objetivo avaliar as
mudancas causadas pelos softwares do setor publico, como o Sistema Integrado
de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) e o Tesouro Gerencial
(TG), através de um estudo no Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco para
obter informacdes quanto a produtividade gerada pelos sistemas, a facilidade do
uso e aprendizado, a qualidade da interface, da seguranca e sua importancia para
a gestdo publica. Dessa maneira, através dos dados obtidos, foi possivel avaliar
que o uso dos softwares, SIAFI e TG, facilitam o trabalho das atividades contabeis
trazendo maior produtividade e menor margem de erros.

Palavras-chave: Contabilidade Digital, Software Contabil, Contabilidade Publica,
SIAFI, Tesouro Gerencial, Sped.

Abstract: The transformation to the digital age through the internet has affected
the way people live and work today. Accounting is no exception, thanks to new
technologies, the accounting world more quickly and efficiently thanks to new
accounting software. Therefore, this work aims to evaluate the changes caused by
public sector software, such as the Integrated System of Financial Administration
of the Federal Government (SIAFI) and the Gerencial Treasury (TG), through a
study in the Regional Electoral Court of Pernambuco to obtain information
regarding the productivity generated by the systems, the ease of use and learning,
the quality of the interface, security and its importance for public management.
Thus, through the data obtained, it was possible to assess that the use of software,
SIAFI and TG, facilitate the work of accounting activities, bringing greater
productivity and a smaller margin of errors.

Key-word: Digital Accounting, Accounting Software, SIAFI, Gerencial Treasury,
Sped.
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1. INTRODUCAO
A contabilidade € utilizada desde os primérdios da civilizacdo, havendo

indicios de seu surgimento ha 4000 A.C., os povos primitivos jé& utilizavam da
contabilidade basica através de pecas de argila para gerir seus rebanhos e
ferramentas. No Egito, era utilizado papiro para administrar atividades de troca
e venda, assim criando uma maior facilidade de guardar os registros de
informagéo (TABOSA, 2020).

Com o caminhar dos anos, ja no século XX, houve o comec¢o da ajuda
tecnolégica na vida da contabilidade, mudancas e evolucbes gracas as
calculadoras com capacidade de somar e subtrair, e os Kardex, maquinas de
datilografia, que eram fichas para melhor administrar os estoques (SILVA, 2020).

Nas ultimas décadas, a contabilidade passou por diversas mudancas, se
antes era composta por documentos fisicos, necessidade de locomocéo do
contador e cliente para uma reunido e todo o trabalho repetitivo do profissional
ao passar horas revendo as mesmas informagdes, hoje, é inegavel a quantia de
beneficios tragos pelo avanco tecnoldgico. A seguranca dos documentos
gravados em servidores ou 0 acesso remoto para uma comunicacao mais rapida,
sao apenas alguns exemplos dessas vantagens (BREDA, 2019).

Os profissionais contabeis estdo se adaptando a nova competicdo e
ingressando no mercado de uma cultura digital, se por um lado a informética
facilitou o fluxo de dados através de sistemas, por outro 0 mercado passou a
exigir mais habilidades ligadas ao profissional. O contador passa a assumir um
papel de consultor, tendo grande relevancia no desenvolvimento da empresa. O
gerenciamento, a analise e a gestdo de acdes e procedimentos a serem
efetivadas, detém de uma assertividade e amplitude informacional que o
contador compreende muito bem, se tornando mais preparado para atuar
executivamente nos processos (FREDO, 2021).

Mediante a necessidade de agilizacdo de processos e vislumbrando o
risco de erros humanos na apuracdo de dados, a integracéo contabil revelou-se
uma 6tima op¢ao na era digital para a classe contébil. Softwares estdo sendo
usados nessa integracdo na apuracao de dados e eles também s&o utilizados
para o processamento das atividades, essa atividade deve permear todos 0s

setores para que a integracao obtenha éxito (CANAL, 2021).
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O método usado para resguardar todas as informacdes apuradas é
conhecido como “Cloud Computing” que sdo os servigcos de computagdo em
nuvem, disponibilizando de servidores on-line que fazem esse armazenamento
de dados trazendo a seguranga tanto ao contador como ao cliente de que mesmo
acontecendo algo com seu computador os dados estardo armazenados.
Podendo ser acessados de outra maquina comprovando assim o facil uso a
qualquer momento diferentemente do papel que pode ser afetado por um maior
namero de intempéries (RODRIGUES, 2020).

Revela-se cada vez mais necessario o uso de tais softwares dentro do
setor publico, que precisou modificar-se para satisfazer as solicitacbes da
sociedade por um maior controle, transparéncia, eficiéncia e eficacia na gestéo
dos recursos publicos (MENDES; COSTA, 2022).

Dito isto, o objetivo deste estudo é abordar a transformacéo digital em
relacdo ao profissional contabil e como essas novas tecnologias ajudam o
gerenciamento das atividades publicas, por meio de um estudo de caso no

Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco.

2 REFERENCIAL TEORICO

Atualmente observa-se uma sociedade imersa na conectividade, gracas
as novas formas de comunicacao, e com grande acesso a informacédo. Conforme
0 avanco, a contabilidade também precisou evoluir para além do presencial,
adotando novas modalidades digitais. Com o avanco da tecnologia e o advento
da internet, houve um crescimento de atividades dentro de uma empresa assim
gerando uma maior quantia de dados. Assim tem-se o inicio da era digital,
surgindo no Brasil em 2015, que pode ser totalmente on-line, sendo mais rapida
e prética ela fornece um conforto tanto para o cliente quanto para o profissional
(ARAUJO, 2022).

De acordo com Breda (2019), o contador precisa se manter em constante
aprimoramento, pois as rapidas mudancas e avancgos estéo inseridos em todas
as areas do atual mercado, exigindo maior qualificacdo técnica, visao de
negocios e habilidades analiticas e de comunicacdo. Assim, forcando os
escritérios contdbeis a se atualizarem diante de tais mudang¢as nos processos,

trazendo mais fungdes e responsabilidades para dentro do escritério contébil.
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2.1 O PAPEL DO CONTADOR NA ERA DIGITAL

Gracas a troca de informacéo, a contabilidade pode ser vista como um
processo de comunicagdo, 0 contador como emissor, 0 processo contabil a
mensagem, e o cliente como receptores. Sendo responsabilidade do contador
transmitir uma mensagem clara. A tecnologia de informacéo e novas ferramentas
contabil, como computadores, softwares, sistemas de informacéo, linguagem de
programacao, afetaram positivamente o avanco e facilidade entre as partes
(SILVA, 2020).

Segundo Breda (2019), o contador nesse contexto atual tem como desafio
se adaptar a tecnologia e por isso apresenta varios motivos para que oS
contadores sejam encorajados a continuar aprendendo sobre tecnologia. Com
habilidade requintada em temas como estatistica, ciéncia da informacdo e
andlise gerencial de dados, os futuros contadores continuardo a ocupar um papel
imprescindivel no desenvolvimento sustentavel das economias.

De acordo com Konzen (2020), o processo de digitalizacédo das atividade
contabeis trouxeram grandes vantagens para o profissional, que deve assimilar
essa nova forma de contabilidade como algo natural a ser utilizado, tanto para
uso pessoal quanto para o cliente.

Segundo o World Economic Forum (WEF), quando analisado o setor dos
servicos financeiros, onde se enquadra a profissdo do contador, serd um dos
mais afetados pela revolugdo digital. Estima-se que mais de 40% das
competéncias necessarias para executar a profissdo se tornardo redundantes.
Por esse motivo a especializacdo e adaptacdo a transformacdo que esta se
evidenciando, tornar-se-a de extrema importancia (WEF, 2020).

Segundo estudos da Federacao de Auditores da Dinamarca, é perceptivel
gue a implementacao de novas estratégias para assegurar que 0s uso de novas
tecnologias, melhorar seus negécios e reforcar as relagdes com clientes e
governo é essencial. A solucdo é implementar o uso de solugbes digitais,
treinamento para a atual realidade digital e a devida regulamentacéo para essa
nova forma (FELICIANO, 2019).

Atualmente quase nao € possivel dissociar a contabilidade das
tecnologias, por este motivo a capacitacdo, a adaptacédo e a habilidade de se

reinventar a este cenario ganha grande relevancia, é desejavel que o profissional
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sinta a necessidade em ter uma educagao continuada com relagéo a utilizacao

da tecnologia, principalmente para usa-la ao seu.

2.2 OS SOFTWARES DO SETOR PUBLICO (GOV)

Para as atividades publicas, a contabilidade ndo funciona apenas como
forma de registro e acompanhamento de informacdes. Ela foca em fornecer
dados precisos e atualizados, facilitando uma tomada de decisdo dentro da
legalidade atual, e transparéncia nas atividades publicas para melhor
fiscalizacédo social e desempenho. Dentre os varios sistemas, se tem destaque,
no setor publico, do Sistema Integrado de Administracéo Financeira do Governo
Federal (SIAFI), Sistema Integrado de Patriménio e o Tesouro Gerencial, que se
utilizam padronizacdo criada pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital
(TOME, 2019)

Devido o crescente uso de softwares no dia a dia de uma empresa, cada
vez mais 0 uso de documentacOes fisicas foi substituido por meios digitais
ligados a internet, trazendo mudancas, ndo s6 para o meio de trabalho, mas
também para o servico publico e a legislacdo brasileira. Entdo, em 2007, foi
criado, pelo Governo Federal, o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped),
através do Decreto 6.022/2007 (NOVAES, 2019).

Com o intuito de fiscalizar por meio da padronizagcdo dos processos
contabeis e fiscais, e incentivar o uso de ferramentas digitais, o Sped também
tem como objetivos a racionalizacdo e uniformizacdo da responsabilidade do
contribuinte e facilitar a identificacdo de atividades ilicitas tributarias, fraudes, e
erros, por meio de uma fiscalizagdo mais rapida e efetiva através do cruzamento
de dados e auditoria eletronica (BRASIL, 2000).

Toda via, houve uma repercussao por parte do empresarial do setor
privado, pois as exigéncias de se ater as novas normas instituidas pelo Sped
trouxeram gastos para mudar o método de trabalho e a utilizacdo de novos
sistemas para que gerem os dados necessarios para suprir a demanda cobrada
pelo Estado (PADILHA; MOUREIRA; RODRIGUES, 2018).
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Segundo o Sistema Estadual de Geoinformacéo (SIEG), atualmente o

Sped conta com 13 modulos, sendo 0s mais importantes:

Quadro 1 — Modulos do Sped e suas respectivas funcoes

Médulos

Descricdo da Funcéo

Sped Contabil

Funcdo de oficializar os arquivos contabeis e fiscais digitais e

padronizéa-los.

Sped Fiscal

Incentiva a integrag&o dos fiscos na contabilidade digital, aproveitando

a padronizacédo e transparéncia de dados contabeis e fiscais.

Nota fiscal eletrbnica
(NF-e)

Tem como fungé@o de acelerar os envios e trocas de informacoes,
agindo como a antiga nota fiscal. Facilita o gestor contabil a evitar
erros e pagar multas. Servem como comprovante contabil das

atividades de compra, venda e transacdes comerciais.

Nota fiscal de
servigos eletrbnica
(NFS-e)

E o documento que formaliza a prestacdo de servigos, devendo ser
emitida por toda companhia que prestem servicos para pessoa
juridica ou fisica. Trazendo, também, um aumento no controle sobre

arrecadacgdo de Impostos sobre Servigos (ISS).

eSocial

Utilizado como unificador de informagfes contébeis, facilitando o

trabalho do contador e tornando os processos mais transparentes.

EFD Contribui¢cdes

Utilizado por pessoas juridicas de direito privado para escrituracéo de
Contribuicdo do Programa de Integracdo Social (PIS)/Programa de

Formatagdo do Patrimbnio do Servidor Publico (Pasep) e da

Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins).

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2000

Outro software disponibilizado pelo setor publico é o Sistema Integrado de

Administracdo Financeira do Governo (SIAFI) que foi desenvolvido pelo Servico

Federal de Processamento de Dados (Serpro) e implantado em 1987. O SIAF

veio para sanar os problemas administrativos que atrasavam as gestdes de
recursos publicos (SERPRO,2015).

Sendo um sistema que oferece o controle de resultados, utilizando-se da

transparéncia e da visibilidade das a¢des dos programas governamentais. Pois

as atividades do Governo Federal que utilizam recursos publicos séo registradas

no SIAFI, cumprindo a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que obriga a

publicagcdo dessas informacées em um portal que toda a sociedade tenha

acesso, sendo o Portal de Transparéncia do Governo Federal um exemplo dessa
visibilidade (PEGORARO et al., 2018).
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O SIAFI é composto, atualmente, por duas modalidades, a operacional,
que visa as atividades de transacdes contabeis rotineiras como pagamento de
diarias, e a gerencial, como a formacao de relatorios, foi criada para suprir a
demanda que a operacional ndo atendia, tem o intuito de ajudar na tomada de
decisdo administrando informacdes or¢camentarias, financeiras e de controle.
Sendo sistemas complementares, torna possivel executar 0S processos
orcamentarios e financeiros, através do SIAFI operacional, e posteriormente a
fiscalizacdo das atividades por meio de relatérios gerados pela movimentacao
de dados, realizada no SIAFI gerencial (SOUZA, 2019).

Utilizando-se de notas de empenho, a Administracdo Publica consegue
assegurar o valor para os gastos com a compra de bens e servi¢os contratados.
O funcionario publico responsavel pelo setor orcamentario € o responsavel em
utilizar o sistema SIAFI para gerar o empenho dando garantia do procedimento
contabil evitando possivel erro no gasto de recursos publicos (GUILHERME;
SILVA, 2018).

Ja em 2015, é lancado o Tesouro Gerencial (TG) que se configura como
um sistema de consulta de informagdes do SIAFI Operacional e Gerencial,
permitindo a criacdo de relatérios e painéis originados da retirada de dados,
através do software business intelligence, cuja base é o SIAFI, da execucéo
financeira, contabil e patrimonial (DOS REIS; PERTEL, 2019).

Sendo basicamente um sistema de geracdo de relatérios, o TG tem as
suas informacgfes validadas e inseridas pelo SIAFI Operacional. Traz como
beneficios o fato de ser o sistema mais avancado em termos de seguranca e
reaproveitamento de cddigo de programacdo, podendo com isso facilitar a
integracdo com outros sites da internet fomentando ainda mais as péaginas de
transparéncia e prestacdo de contas (FONSECA, et al 2020).

Criando relatérios a partir de relatérios em branco, o Tesouro Gerencial
permite ao usuario moldar os relatorios da melhor maneira para o entendimento,
tudo isso em tempo real e de maneira sistematica moldada de acordo com os
padroes orientados e solicitados. Podendo assim possibilitar uma maior
gualidade nos atos de gestdo, cumprindo assim as exigéncias normativas
relacionadas a transparéncia ativa e passiva (DOS REIS; PERTEL 2019).

Os relatérios contabeis, trazem a funcdo de simplificar e exemplificar a

importancia da geracdo de dados e informacfes contabeis para os clientes e
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investidores, pois os julgamentos de compra ou venda tomados por eles, sao
baseadas nas informacfes reais dos dados, que séo visiveis pelos relatérios
contabeis (MACHADO; TIOSSI, 2018).

Vale ressaltar a importadncia da transparéncia da gestdo publica, que
segundo Santos e Rocha (2019), ela esta relacionada a visibilidade dos gastos
efetuados pelo governo com as devidas informacGes. A divulgacdo aberta
dessas informacdes é de total importancia para o exercicio social, pois traz maior
confiabilidade nas atividades publicas, podendo assim, trabalhar com mais

eficiéncia.

3. METODOLOGIA
3.1 TIPO DE PESQUISA

Para este trabalho realizou-se o um estudo de caso de cunho qualitativo
descritivo, que é definido pela analise de um ou varios objetos, trazendo um
relato para uma determinada investigacdo. Podendo, assim, gerar um maior

detalhamento do objeto de estudo em questéo (GIL, 2011).

3.2 OBJETO DE ESTUDO

O estudo sera realizado na cidade de Recife, Pernambuco, no Tribunal
Regional Eleitoral (TRE), que se utiliza dos sistemas contabeis SIAFI e Tesouro
Gerencial. Os dados extraidos da pesquisa foram através de um questionario,
aplicado juntamente com os servidores publicos que trabalham na area da
contabilidade, foi transcrito para o Google Forms para ser entregue conforme as
normas.

O questionario foi dividido por etapas, conforme mostra o apéndice A, e
as teméticas abordadas foram: o conhecimento do sistema, a seguranca dos
dados, a interface, a satisfacéo, a transparéncia das informacdes, a importancia
para o setor publico, 0 quéo afeta a produtividade, a prevencdo de erros e se

esta de acordo com as exigéncias do Sped.

3.3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS
Seré feita uma comparacéo entre os procedimentos, antes e depois, da

implementacdo SIAFI do TG, na atividade publica, através de um questionario
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salientando os impactos causados por eles na geréncia, ha aquisicdo de dados

e na transparéncia.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 DESCRICAO SOCIAL DO GRUPO DE PROFISSIONAIS

O questionario feito via google forms foi entregue aos profissionais do
Tribunal Superior Eleitoral de Pernambuco (TRE-PE), com o intuito de obter o
total de 20 participantes, entretanto sé foi possivel obter apenas o retorno de 13
delas que faziam parte dos seguintes setores: Secretaria de Orgamento
Financeiro (SOF), Secdo Executiva Financeira (SEEXFIN), Coordenadoria
Orcamentaria (COR), Secédo de Programacao Orcamentaria (SEPOR), Secao de
Gerenciamento Or¢camentario e de Custos e Secédo de Programacédo Financeiro
(SEPROGFIN).

Foi verificada a quantidade de usuarios dos sistemas de cada software no
TRE-PE e foi justificado que 10 usavam apenas o SIAFI, 1 usava apenas o
Tesouro Gerencial e 2 usavam ambos os softwares.

A idade dos entrevistados varia de 24 a 55 anos de idade como mostrado
no gréafico a segquir:

Gréfico 1 — Faixa Etéaria dos Participantes

= De20a30
m De30a40
= De40a50

= Mais de 51 anos

Fonte: Préprio Autor
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4.2 NIVEL DE CONHECIMENTO, PRODUTIVIDADE E FACILIDADE DO SIAFI
Para os 12 participantes que utilizavam o SIAFI, o nivel de conhecimento,
a produtividade e a facilidade acerca do sistema foram bem interessantes,

conforme mostra o gréfico 2:

Gréfico 2 — Nivel de Conhecimento, Produtividade e Facilidade do SIAFI

83%
75%

25% 25% 25% 25%

8% 8% % 8%
t% 0% % 0% %
Muito baixo Baixo Imparcial Alto Muito alto
Conhecimento Produtividade  m Facilidade

Fonte: Préprio Autor, 2022

Segundo os dados retirados da pesquisa, 58%, que remete a soma de
muito baixo, baixo e imparcial, dos usuarios do SIAFI possuem apenas um
conhecimento béasico do programa, contudo, 83% afirmam que seu trabalho é
facilitado pelo sistema e 75% acreditam serem mais produtivos gracas ao
programa. Sendo assim, é possivel dizer que o SIAFI traz beneficios até para
agueles que ndo possuem o devido estudo do sistema.

Severo (2018) diz que os problemas referentes ao grau de eficiéncia do
usuario estado ligados com a falta ou a tarde qualificacdo dos agentes publicos,
levando em consideragcao que a capacitacéo leva a reconhecer novos recursos
gue néo seria possivel aprender sozinho. Deste modo, o grau de produtividade

dos servidores esté ligado ao nivel de conhecimento.
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4.3 AVALIA(;AO DA INTERFACE E SATISFA(;AO DO SOFTWARE
Os entrevistados também foram questionados sobre a interface do SIAFI
e a satisfacdo com seu uso, os resultados obtidos podem ser visualizados no

grafico 3, a seguir:

Gréfico 3 — Avaliacdo da Interface e Satisfagdo como uso do SIAFI

42%

|
33% 33%
-
25%
17% 17% 17%
|
8% 8%
Al

Insatisfeito Pouco Satisfeito Imparcial Satisfeito Mutio Satisfeito

Satisfagdo M Interface

Fonte: Préprio Autor, 2022

Através dos dados obtidos na pesquisa, € possivel notar que o somatorio
daqueles que respondem insatisfeito e pouco satisfeito equivale a 25%, ao passo
que 25% disseram estar muito insatisfeitos com a interface do SIAFI e apenas
25% demonstram satisfacdo plena. Em contrapartida, ha um alto indice de
satisfacdo com o sistema, sendo 42% muito satisfeitos e apenas 8% demonstram
insatisfacao.

A compreensdo de um software é percebida através de sua interface.
Boas interfaces afetam na aceitacdo de um sistema pelo usuario. Uma boa
interface consegue promover a qualidade de trabalho, ajudando o usuério a
compreender melhor o sistema e realizar seus objetivos com maior eficiéncia e
satisfacdo (MELO et al, 2020).

De Souza et al (2019) conclui um alto nivel de satisfacdo perante os
usuarios do SIAFI, contudo, € perceptivel um eminente percentual de
insatisfacdo quanto a ociosidade do sistema, pois 0 mesmo fica ativo por um

periodo muito curto.
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4.4 QUANTO A IMPORTANCIA, EXIGENCIAS DO SPED E PREVENCAO DE
ERROS

Também foi levantado o questionamento em consideracdo a importancia
do SIAFI para o setor publico, as exigéncias do Sped e a prevenc¢do de erros,
onde os resultados podem ser observados no gréfico 4, a seguir:

Graéfico 4 — A Importancia, as Exigéncias do Sped e a Prevencéo de erros

100%

42% 42%

.
33% 33
25%
8% 8% 8%
0% ﬂ 0% 0% ﬂ 0% 0% 0%
/ 4

1 - Muito baixo 2 - Baixo 3 - Médio 4 - Alto 5 - Muito alto

Importancia Exigencias H Prevencdo de erros

Fonte: Préprio Autor, 2022

Dentro do universo da pesquisa, todos os entrevistados concordam que 0
SIAFI é essencial para o setor publico e apenas 16%, somatério de muito baixo
e baixo, ndo acreditam que as exigéncias do Sped estejam previstas no
programa. Entretanto, 33% nao sentem ajuda do SIAFI na prevencédo de erros
contabeis. Assim, é possivel avaliar que mesmo seguindo a padronizacao do
Sped, o sistema ndo esté isento do erro humano.

De acordo com Rodrigues (2020), o uso do SIAFI é feito por toda a
administracdo publica brasileira, este sistema € um exemplo do quao importante
€ a continua evolucao da administracéo publica, pois sua criagéo tem o foco de
tratar varios problemas referentes a gestao de recursos publicos como o controle
de registro patrimoniais e contabeis do Governo Federal e o controle da

execucgao orcamentaria e financeira da Uniéo.
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4.5 SEGURANCA DE DADOS
Foi indagado aos entrevistados o quao seguro sdo as informacfes

geradas no SIAFI, segue os resultados obtidos no gréafico 5, a seguir:

Gréfico 5 — Seguranca de Dados

67%
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Fonte: Préprio Autor, 2022

Quanto a seguranca do SIAFI, 67% dos usuarios do sistema, dentro do
TRE-PE, afirmam confiar na prevencéo de invasdes de hack. E notavel que a
soma daqueles que responderam imparcial e seguro é equivalente a 33%, dito
isto, € possivel dizer que 33% acreditam nao ser possivel prevenir todo tipo de
invasao.

Mesmo que o Brasil seja considerado um dos paises mais seguros do
mundo quanto a invasdo cibernética. H4 uma auséncia de estudos sobre a
seguranca na area de contabilidade, trazendo a responsabilidade para o
contador, que utilizando de tecnologias, podera garantir a seguridade das
informagdes (RIBEIRO et al, 2020).
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4.6 TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES
Por fim, foi perguntado sobre a transparéncia das informacdes geradas

pelo sistema, podendo visualizar os resultados no gréafico 6, a seqguir:

Grafico 6 — Transparéncia das Informacdes

33%
|
25% 25%
| |
8% 8%
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Fonte: Préprio Autor, 2022

Diferente do setor privado, o setor publico tem o dever de informar onde
€ COmMO seus recursos estdo sendo gastos, essas informacoes sao divulgadas
através do portal de transparéncia que divulga os dados e relatérios finais do
SIAFI. Onde 33%, referente a soma de muito baixo e baixo, dos entrevistados
no TRE-PE demonstram uma leve insatisfacdo com o0 acesso a esses dados
para a populacao, ja& a soma de alto e muito alto, equivalente a 33%, acreditam
que o acesso atual as informacdes é suficiente e os outros 33% ndo sabem
definir esse acesso a informacéo.

Segundo Souza (2020), o emprego no SIAFI no Exército Brasileiro gerou
um excepcional avanco em direcdo a transparéncia orcamentaria, causando um
aumento nas informacdes gerenciais em todos os niveis hierarquicos da gestao
publica. Gragas ao uso desse sistema, foi possivel garantir que o Exército
Brasileiro ndo desvie de seu objetivo de entregar dados administrativos de forma
apropriada e eficiente para a sociedade.

Regly (2022) conclui que o portal de transparéncia apresenta as devidas

informacdes de forma satisfatoria. Contudo, foi percebida uma dificuldade em



22

navegar pelo site por falta de auxilio para o usuéario aprender a encontrar

informacdes com maior facilidade.

4.7 TESOURO GERENCIAL

Com os dados obtidos através do questionario, foi possivel perceber que
o0 sistema alcanca as expectativas, trazendo facilidade, aumentando a
produtividade de seus usuarios, havendo uma interface agradavel e de féacil
concepcao e garantindo as exigéncias do Sped. Devido ao baixo numero de
usuérios do Tesouro Gerencial no TRE-PE, ndo foi possivel tirar resultados mais
conclusivos.

Davila (2019) conclui que o Tesouro Gerencial trouxe grande auxilio para
0 usuario por possuir varias fungcbes trazem uma maior eficiéncia. Porém, o
sistema possui uma pertinente complexidade para novos usuérios, o que exige
treino para usufruir de ferramentas de forma mais competente, como
compartilhar relatérios e montar grupos.

Matos (2018) afirma que, através de um estudo em institutos Federais de
educacao, que o uso do SIAFI e do Tesouro Gerencial sdo essenciais para a
promocdo da transparéncia por atender a Lei de Responsabilidade Fiscal e

enaltecer o Principio da Publicidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa foi realizada com a intencéo de avaliar as mudancas geradas
pelos softwares contabeis no setor publico, em especifico o SIAFI e Tesouro
Gerencial, para os servidores do TRE-PE. Tendo em vista que tais programas
possuem a finalidade de melhorar a produtividade e eficiéncia.

Quanto aos servidores do TRE-PE, avaliaram de forma positiva 0 uso dos
sistemas no meio de trabalho, mesmo que ndo seja visualmente agradavel e que
nao exista uma valorizagcdo para aperfeicoar o uso da ferramenta, ainda €&
possivel tirar beneficios, gracas a padronizacdo exigida pelo Sped, o
aprendizado se torna mais pratico e como tudo é feito digitalmente, também ha
uma maior eficiéncia na quantidade de processos realizados.

Foi possivel perceber que o uso do SIAFI se mostrou bastante eficiente e

gue os profissionais possuem facilidade de utilizar o sistema mesmo com pouco
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conhecimento, mostrando ser um software que cumpre o papel que Ihe foi
designado.

Quanto ao Tesouro Gerencial, ndo foi possivel trazer informacbes
suficientes, por razao de ndo haver usuarios bastantes para gerar uma avaliacdo
de sua eficacia. Porém, levando em consideracdo apenas 0s 3 entrevistados,
verificou-se que o sistema € de suma importancia para a gestdo publica,
trazendo uma boa produtividade, uma interface que gere facilidade no trabalho
e confiabilidade quanto a seguranca dos dados.

Com isso pode-se afirmar que houveram mudancas no setor publico
contabil devido ao uso das ferramentas estudadas, ajudando o profissional a
tratar os processos com maior eficiéncia e garantir a diminuicdo de erros,

facilitando o trabalho do usuario.
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LISTA DE APENDICES

Nome:

Texto de resposta longa

Idade:

Texto de resposta curta

Qual setor vocé trabalha?

Texto de resposta curta

Vocé faz uso de guais softwares?

Apenas Tesouro Gerencial
Apenas Siafi

Ambos

De 1 a 5, qual seu nivel de conhecimento com o Tesouro Gerencial?

Caonhego pouco O O O O O Conheco totalmente

De 1 a5, o quanto o Tesouro Gerencial ajuda a tornar o seu trabalho mais produtivo?

N&o me ajuda O O O O O Me ajuda muito
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De 1 a 5, qual seu nivel de satisfagdo com o Tesouro Gerencial?

Pouco satisfeito O O O O O Muito satisfeito

De 1 a 5, o quanto o Tesouro Gerencial facilita o seu trabalho?

N&o me ajuda O O O O O Ajuda muito

De 1 a 5, o quéo agradavel vocé avalia a interface do Tesouro gerencial?

Pouco agradével O O O O O Muito agradavel

Como vocé classifica a8 importancia do Tesouro Gerencial, para o setor publico como uma
ferramenta contabil?

Pouco importante O O O O O Muito importante

De 1 a5, quanto o Tesouro Gerencial esta de acordo com as exigéncias do SPED?

Pouco de acordo O O O O O Muito de acordo

De 1 a 5, o quanto o Tesouro Gerencial ajuda a prevenir erros contabeis?

Ajuda pouco O O O O O Ajuda muito

29



De 1 a 5, 0 quanto vocé considera protegido Tesouro Gerencial?

Pouco protegido O O O O O Muito protegido

Como vocé julga o acesso as informacgdes do Tesouro Gerencial para a populacio?

1 2 3 4 5

Muito ruim O O O O O Muito bom

De 1 a 5, qual seu nivel de conhecimento com o SIAFI?

1 2 3 4 3

Conhego pouco O O O O O Conhego muito

De 1 a 5 o quanto o SIAFI ajuda a tornar o seu trabalho mais produtiva?

MNao me ajuda O O O O O Me ajuda muito

De 1 a 5, qual seu nivel de satisfagdo com o SIAFI?

Pouco satisfeito O O O O O Muito satisfeito

De 1 a 3, quanto o SIAFI facilita o seu trabalho?

N&c me ajuda O O O O O Me ajuda muito

30



De 1 a3, 0 qudo agradavel vocé avalia a interface do SIAFI?

Pouco agradével O O O O O Muito agradavel

Como voceé classifica a importancia do SIAFI para o setor publico como uma ferramenta contabil?

Pouco importante O O O O O Muito importante

De 1 a 5, quanto o SIAFI esta de acordo com as exigéncias do SPED?

Pouco de acordo O O O O O Muito de acordo

De 1 a 5, o quanto o SIAFI ajuda a prevenir erros contabeis?

1 2 3 4 5

N&o evita erros O O O O O Evita muitos erros

De 1 a 5, 0 quanto vocé considera protegido o SIAFI?

1 2 3 4 5

Pouco protegidos O O O O O Muito protegidos

Como vocé julga o acesso a informacgées do SIAFI para a populacéo?

Muito ruim O O O O O Muito bom
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