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A LOGISTICA E SUA VANTAGEM COMPETITIVA NA IMPORTACAO DOS
MAQUINARIOS

HERIC DE SOUZA DA COSTA
JOSE BRUNO C. VASCONCELOS
ROBSON BARBOSA DA S. JUNIOR

Orientadora: Pascalle Siqueira

Resumo: A logistica é o meio pelo qual uma empresa se organiza estrategicamente para
ampliar seus servicos e, assim, atender as necessidades dos clientes. A logistica é responsavel
por organizar 0S processos operacionais internos e externos de uma empresa, ter maior controle
do fluxo de produtos e ter um valor agregado para transformar a empresa em uma entidade de
qualidade qualificada para competir no mercado. Com tecnologia, logistica e competitividade,
é possivel abrir todo um mundo de possibilidades para atender as inimeras necessidades dos
clientes e a satisfacdo do mercado. A importacdo e nacionalizacdo de maquinario pode ser uma
entidade diferenciadora de competitividade gracas ao desenvolvimento de processos na
estruturacdo do abastecimento no momento, quantidade e local, garantindo rentabilidade e
eficiéncia dentro da cadeia de abastecimento. O principal objetivo deste trabalho é analisar a
logistica e a sua vantagem competitiva na importacdo dos maquinarios. De modo especifico
este trabalho busca falar sobre o setor téxtil nacional e sua relevancia; descrever o que é a
vantagem competitiva; e, por fim, identificar como a importacdo de maquinario atua como
diferencial competitivo em uma empresa. Esse estudo buscou relacionar autores que permeiam
seus estudos nessa esfera. Além de livros, foram examinados sites e artigos que fundamentam

a clareza da tematica.

Palavras-chave: Modelo Logistico; Importacdo; Cadeia de Suprimentos.

Abstract: Logistics is the means by which a company strategically organizes itself to
expand its services and thus meet the needs of customers. Logistics is responsible for organizing
the internal and external operational processes of a company, having greater control over the
flow of products and having an added value to transform the company into a quality entity
qualified to compete in the market. With technology, logistics and competitiveness, it is possible

to open up a whole world of possibilities to meet the numerous needs of customers and market
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satisfaction. The import and nationalization of machinery can be a differentiating entity in terms
of competitiveness thanks to the development of processes for structuring supply at the time,
quantity and location, ensuring profitability and efficiency within the supply chain. The main
objective of this work is to analyze the logistics and its competitive advantage in the importation
of machinery. Specifically, this work seeks to talk about the national textile sector and its
relevance; describe what competitive advantage is; and, finally, to identify how the importation
of machinery acts as a competitive differential in a company. This study sought to relate authors
who permeate their studies in this sphere. In addition to books, websites and articles that support

the clarity of the theme were examined.

Keywords: Logistic Model; Import; Supply chain.

1. INTRODUCAO

As empresas enfrentam hoje niveis crescentes de pressdo competitiva e dificuldade em
manter e melhorar a rentabilidade. As administracdes dessas empresas estdo sendo obrigadas a
buscar e implementar estratégias inovadoras para aumentar a vantagem competitiva de sua
empresa, bem como sua lucratividade (BRITO , 2012). Essas circunstancias e a natureza
cada vez mais complexa das operacGes logisticas estdo fazendo com que as empresas se
concentrem em suas competéncias essenciais, enquanto outras fornecem, por exemplo, algumas
ou muitas de suas atividades logisticas. As empresas também estdo cada vez mais percebendo
a importancia e o papel da logistica em suas organizagdes e, portanto, a necessidade de
informagdes especializadas (CAJAVILCA, 2018).

O principal objetivo deste trabalho é analisar a logistica e a sua vantagem competitiva
na importacao dos maquinarios. De modo especifico este trabalho busca falar sobre o setor téxtil
nacional e sua relevancia; descrever o que é a vantagem competitiva; e, por fim, identificar
como a importacdo de maquinario atua como diferencial competitivo em uma empresa.

A logistica visa atender as crescentes demandas dos clientes com o menor custo possivel,
gerenciando o fluxo de materiais e informac6es em todas as atividades que compdem o sistema
logistico, desde o fornecedor até o consumidor final. A logistica tornou- se uma atividade
primordial para as empresas que se preocupam em obter uma gestdo adequada de matéria prima
e produtos, bem como fornecer a quantidade necessaria de mercadorias em condicdes ideais
(HURTADO, 2018).

Diante do contexto, verifica-se a relevancia em ampliar e aprofundar os conceitos
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relativos a logistica e importacdo como vantagem competitiva. Por meio de bases tedricas e
pesquisas relevantes sobre o tema, este estudo poderd beneficiar o meio académico
disponibilizando uma base tedrica sélida e uma investigacao coesa e responsavel que poderédo
contribuir com futuros estudos acerca da tematica, bem como com o engrandecimento

intelectual e tedrico de possiveis futuros leitores.

2. DELINEAMENTO METODOLOGICO

A metodologia deste trabalho foi embasada, de modo geral teve abordagem descritiva,
exploratéria e qualitativa. Para fundamentacdo, realizacdo e conclusdo do estudo o
levantamento de referéncias bibliograficas foi imprescindivel. Portanto, este trabalho
desenvolveu-se por meio de pesquisas bibliograficas. Desse modo, esse estudo buscou
relacionar autores que permeiam seus estudos nessa esfera. Além de livros, foram examinados

sites e artigos que fundamentam a clareza da tematica.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. O Setor Téxtil Nacional e Sua Relevancia

O setor téxtil nacional é, sem duvida, um dos mais relevantes para a economia brasileira.
Possui uma cadeia produtiva extremamente longa, que vai desde a producdo da fibra até o
produto final. Levantamento realizado pela Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de
Confecgdo - ABIT? mostra a pujanca e a relevancia deste setor para a economia nacional.

No Brasil sua industria possui mais de 200 anos de histéria e é, atualmente, a maior
cadeia téxtil completa do ocidente, pois se inicia no plantio do algoddo, passando pelo
beneficiamento da fibra, tecelagem, malharia, acabamento até chegar nas confecgdes e,
posteriormente, no forte varejo nacional e também em outros setores da industria como, por
exemplo, o automobilistico, aeroespacial, médico-hospitalar, a construcdo civil, entre outros.

Para realizar este feito, o setor téxtil possui uma forca produtiva composta por 24,6 mil
empresas instaladas somente no territrio nacional e que geraram um faturamento anual de R$
161 bilhdes de reais em 2020. Emprega, aproximadamente, 1,36 milhdo de trabalhadores
diretos, sendo, com isso, o segundo maior empregador da industria de transformac&o brasileira,
perdendo apenas para o setor de alimentos e bebidas.

Ao adicionarmos os trabalhadores indiretos chegamos ao nimero de 8 milhdes de
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trabalhadores, sendo 60% destes formados por mé&o de obra feminina. Segundo dados apurados
pela ABIT, em 2020, este setor representava 19,8% do total de trabalhadores alocados na
producdo industrial e 5% do valor total da producdo industrial brasileira de transformacéo.
Importou no ano de 2021, sem considerar a fibra de algoddo, US$ 5,1 bilhGes de ddlares
e exportou, no mesmo ano, US$ 1,06 bilhdo de ddlares, apresentando um saldo na balanga
comercial, também sem considerar a fibra de algoddo, de US$ 4,1 bilhdes de dolares negativos.
No ano de 2020 os investimentos no foram na casa de R$ 4,5 bilhdes de reais e sua producao,
considerando vestuario, meias, acessorios, linha lar e artigos técnicos, foi de 7,93 bilhGes de
pecas no mesmo ano, estando entre os quatro maiores produtores de malha do mundo. O Brasil
é referéncia mundial no design de moda praia, jeans e casa e € um dos cinco maiores
produtores e consumidores de denim do mundo. Estes niUmeros comprovam a relevancia
deste setor para a economia nacional. Embora seja um setor extremamente relevante do ponto
de vista econémico, o setor téxtil gera grandes impactos ao meio ambiente. Pelo fato de possuir
uma cadeia produtiva grande, verticalizada e que utiliza muitos recursos naturais, como &gua e
fibras, e também pelo fato de o grande varejo adotar estratégias de vendas que induzem o
consumidor a substituir ~ constantemente e desnecessariamente seus produtos este setor

também é visto como pouco sustentavel.

3.2. Vantagem Competitiva

Atualmente, as empresas utilizam muitas ferramentas ou estratégias que lhes permitem
obter uma vantagem competitiva sobre os seus concorrentes (BRITO, 2012). Cajavilca (2018)
indica que vantagem competitiva é qualquer valor que permita a empresa gerar lucros, em um
contexto moderno, globalizado de alta competicdo, valores como prestigio, marca, preco,
qualidade, que promovam a competicdo por custos ou diferenciacdo, permitira um
posicionamento da empresa no mercado, que garanta sua validade econémica, tecnologia,
inovacéo, investimento em pesquisa e desenvolvimento de novos produtos séo as variaveis mais
dindmicas para gerar valor na empresa.

A vantagem competitiva tem como base as estratégias de como a empresa procura
diferenciar-se de seus concorrentes atuais e futuros e como procura ser percebida e
compreendida em termos de valor que proporciona para os clientes. E do ponto de vista do
consumidor e tendo como referéncia a concorréncia que se define vantagem competitiva. A
empresa pode, contudo, ser centrada com maior énfase na concorréncia, no consumidor, ser

autocentrada, ou combinar, com pesos diferenciados, essas trés possibilidades (TAVARES,



13

2013 p. 292).

A vantagem competitiva é uma particularidade da empresa que a diferencia das demais,
colocando-a em um ponto que a permite competir. Portanto, uma empresa tem vantagem
competitiva em relacdo as demais quando possui determinadas caracteristicas que a diferenciam
e que facilitam a obtencdo de um lucro relevante ao competir. Além disso, a vantagem
competitiva é fundamental porque cria a dire¢do ou o foco estratégico de todo um plano de
marketing; portanto, devem estar associados ao aprimoramento das estratégias de uma unidade
de negdcios (VASCONCELOS; CYRINO, 2015).

Além disso, a vantagem competitiva é uma técnica que possui um valor caracteristico,
onde confere supremacia sobre 0s concorrentes nos campos de atividade empresarial, técnica e
organizacional, a capacidade de gerir eficazmente os recursos disponiveis. Essas caracteristicas,
que sdo os atributos, podem ser diferentes e sdo utilizadas tanto para o produto em si, que é 0
servico basico, quanto para os servicos adicionais que 0 acompanham. Portanto, essas vantagens
competitivas permitem que a empresa seja reconhecida no mercado e os efeitos das forgas
competitivas sejam preservados (PORTER, 2013a; 2013b; 2014).

Diz-se que uma empresa possui uma vantagem competitiva quando esta implementando
uma estratégia de criacdo de valor que ndo esteja sendo simultaneamente implementada por
Seus concorrentes ou concorrentes potenciais, 0s quais sdo incapazes de repetir os beneficios
dessa estratégia (BARNEY, 2013 p. 102).

Vantagem competitiva na area empresarial € aquela caracteristica que faz uma empresa
se destacar das demais, essa diferenca pode ser feita no processo ou desenvolvimento de um
produto; que permite que a empresa se beneficie e tire vantagem de seus concorrentes ao

competir no mercado.

3.3. Logistica e Competitividade

Reduzida ao bésico, a logistica trata de capturar vantagem competitiva e criar valor para
o cliente, ndo apenas otimizar custos. Essa proposta de valor fundamental abrange micro e
macro unidades de andlise, desde o monitoramento e a resposta eficazes as mudancas de
comportamento de consumidores individuais, até a melhoria dos processos de gerenciamento
da cadeia de suprimentos (SCM, Supply chain managemen) das empresas, até a conexao
eficiente de empresas em toda a economia global (KASARDA, 2016).

A expansdo da pesquisa em logistica nas Gltimas duas décadas refletiu em grande parte

a proliferacdo de empresas estendidas, inovagdes tecnoldgicas e avangos em transporte e
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telecomunicagdes em todo o mundo. Um foco significativo da pesquisa em logistica no ultimo
quarto do século 20 foi 0 aumento da produtividade e lucratividade da empresa, principalmente
por meio de melhorias operacionais/taticas na integracdo do planejamento. Mas mesmo aqui,
0s estudiosos cada vez mais reconhecem que as redes multiempresariais estavam suplantando a
empresa como a unidade concorrente efetiva (HANDFIELD; NICHOLS JR., 2014).

O crescimento explosivo do e-commerce no século 21, especialmente o comércio
eletrbnico, e a ascensdo dos dispositivos mdveis inteligentes colocaram a captura e o
atendimento de consumidores individuais como prioridades operacionais e de pesquisa.
Simultaneamente, no nivel macro, a globalizacdo acelerada levou a um interesse
substancialmente maior de pesquisa sobre interrupcdes na cadeia de suprimentos e medicdo do
desempenho logistico de entidades geopoliticas, como cidades e paises, como chave para a
facilitacdo do comércio e competitividade geral (ARVIS, J. F. et al., 2014).

A medida que as unidades analiticas de pesquisa em logistica se ampliaram, também
foram abordados os tdpicos substantivos, com os estudos indo além das questdes tradicionais
de negdcios. A consciéncia ambiental e social contemporanea, os desenvolvimentos nos setores
farmacéutico e biomédico e as inovagdes tecnoldgicas transformadoras, como a impressédo 3-D
( € um processo de prototipagem rapida), estdo gerando novas ondas de pesquisa e escritos
substantivos sobre questdes como logistica verde, logistica de desastres e humanitaria,
biologistica e alternativas para produtos envio. A cadeia de refrigeracdo, a temperatura
garantida e a logistica aérea estdo recebendo mais atencdo a medida que uma crescente classe
média mundial deseja alimentos frescos e produtos de saude de onde quer que sejam adquiridos.
A carga aérea (atualmente responsavel por 35% do valor do comércio internacional) esta
simultaneamente apoiando cadeias de suprimentos globalmente integradas de microeletrénicos,
flores frescas, medicamentos e outros pereciveis de alto valor (KASARDA; LINDSAY, 2019).

Preocupacdes com comércio justo, direitos dos trabalhadores, esgotamento de
combustiveis fosseis e minerais criticos, emissdes de carbono e a sustentabilidade de toda a
cadeia logistica entraram em jogo, moldando as atitudes de consumidores, empresas e governos
em relacdo a origem do produto, juntamente com a distancia e 0 modo de embarque.A logistica
influenciada pelo valor e o gerenciamento da cadeia de suprimentos estdo ganhando tragdo
significativa como campos de pesquisa. Essa tracdo é corroborada por Wieland, Handfield e
Durach, que entrevistaram 141 pesquisadores lideres de SCM solicitando que eles
identificassem os topicos que eles acreditam que terdo maior impacto no campo nos proximos
cinco anos (WIELAND; HANDFIELD; DURACH, 2016).

A “‘sustentabilidade”, que inclui aspectos ecoldgicos, econdmicos, éticos e sociais, foi a
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mais mencionada. Quando esses lideres de pensamento foram questionados sobre o que eles
acreditavam que deveria se tornar importantes tépicos de pesquisa futura, questdes de
sustentabilidade/verde mais uma vez ficaram no topo. Dois desenvolvimentos transformadores,
no entanto, provavelmente terdo as maiores implicacdes para as futuras pesquisas e operacoes
logisticas. A primeira é a computacdo em nuvem, pois esta influenciando o big data e a anélise
preditiva, a internet das coisas e o aprendizado de maquina. Isso esta permitindo analises muito
mais detalhadas das mudancgas no comportamento do consumidor e previsdes mais precisas e
oportunas de possiveis lacunas na demanda e oferta dos produtos desejados. A nuvem também
permite visibilidade, rastreamento e controle de ativos em tempo real para melhorar a
velocidade de resposta do cliente utilizando processos como atendimento omnicanal®, ao
mesmo tempo que reduz os custos totais de entrega e melhora a capacidade de resposta a
interrupcao do fornecimento (KASARDA, 2016).

Para o autor, o segundo desenvolvimento transformador é o surgimento de empresas
gigantes de comércio eletrénico (B-to-C: business-to-customer), como Amazon e Alibaba, que
estdo reescrevendo as regras da concorréncia no varejo. Essas empresas também estdo
reescrevendo as regras da concorréncia logistica, entrando nos dominios do mercado de
provedores de servicos logisticos e oferecendo servigos abrangentes de ponta a ponta, incluindo
entrega rapida de longa distancia por meio de aeronaves de carga dedicadas e entrega de Gltima
milha por drones, embora ainda esteja na fase experimental. Parece apenas uma questdo de
tempo até que Google, Uber e Virgin Galactic se tornem players no espaco de transporte de
mercadorias e servicos de logistica. solucbes finais movendo-se internamente, a quimica de
recursos humanos da logistica terd que mudar.

Um grande desafio para embarcadores e prestadores de servigcos logisticos sera
incorporar os (geeks: giria inglesa que se refere a pessoas peculiares ou excéntricas, fas de
tecnologia, eletrdnica, jogos eletronicos ou de tabuleiro), do mundo analitico com seus “caras
de operagdes” que tém culturas de trabalho diferentes e ndo se sentem a vontade para falar sobre
nuvem, algoritmos ou computacgéo cognitiva (KASARDA, 2016).

No estudo realizado por Mohan em 2013, foi demonstrado que a gestdo logistica tem
efeito sobre a competitividade global. Além disso, o artigo também examinou as principais
caracteristicas dos sistemas logisticos indianos. As empresas indianas precisam optar por
servigos 4PL, que devem gerar economias por meio do uso de ferramentas, sistemas e
colaborac@es de alta tecnologia. Finalmente, o provedor de servicos logisticos deve reduzir o
custo logistico para os clientes, a0 mesmo tempo em que melhora o padrdo de servigo.

Sandberg e Abrahamsson (2019) exploram como gerar vantagem competitiva
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sustentavel nas duas melhores empresas suecas que exploram com sucesso a logistica como
fonte de vantagem competitiva. Utilizando um referencial tedrico baseado nos recursos
resultantes da revisdo de uma empresa, a pesquisa elabora a ligacéo entre capacidades logisticas
operacionais e dinamicas e vantagem competitiva sustentavel. O estudo identificou as cinco
capacidades dindmicas, a saber, conhecimento e presenga gerencial, trabalhno em equipe
multifuncional, controle, aprendizado e relacionamentos na cadeia de suprimentos. Todos eles
sdo vitais para o desenvolvimento continuo do pacote de processos logisticos e sistemas de
Tecnologia da Informacao (TI).

Tongzon (2013) examina os determinantes da competitividade em logistica e identifica
os fatores-chave necessarios para o sucesso de um hub logistico. Para o polo logistico, a analise
dos determinantes da competitividade € feita utilizando Cingapura como estudo de caso antes
de tracar algumas implicacdes para os paises da regido do Sudeste Asiatico. Os clientes dos
servicos logisticos prestam mais atencdo a eficiéncia da operacdo ao selecionar os servigos. Os
operadores logisticos do setor de servicos devem entender bem a exigéncia de seus clientes e
envidar esforcos para atender e possivelmente superar suas expectativas.

Founou (2015) desenvolveu um framework para analisar a contribuicdo da Tl no setor
logistico. O artigo concluiu que a TI contribuiria para a vantagem competitiva em casos
limitados e que na maioria das vezes a hipétese da necessidade estratégica se aplicaria. O artigo
sugere uma abordagem dupla para o gerenciamento estratégico de tecnologia da informacéo:
primeiro, a empresa deve desenvolver a capacidade de implementar com eficiéncia algumas
solucgdes padrdo em uma abordagem baseada em oportunidades; segundo, deve incorporar seu
sistema de Tl na organizagdo com um forte compromisso da alta administracdo e um
alinhamento estratégico claro. Para criar uma vantagem competitiva, as aplicacbes de Tl de
logistica foram predominantemente terceirizadas.

Hoje, na arena do comércio global onde a concorréncia de precos por si s6 ndo faz
sentido e os custos de producdo convergem juntos, a importancia dos servicos e estratégias
logisticas ganhou igual importancia. Os paises que passam do transporte para a logistica estao
conquistando uma fatia maior do mercado internacional. E entendido com mais clareza pelos
paises que assumem a lideranca sobre os concorrentes com regulamentagdes feitas sobre
atividades logisticas e estratégias logisticas abrangentes (ERKAN, 2014). De fato, segundo
Erkan (2014), diante do aumento do desempenho logistico de um pais, o crescimento
econémico, o nivel de emprego e a produtividade aumentaram, a pobreza diminuird. Além
disso, como a logistica suporta 0 movimento e o fluxo de muitas transacdes econdmicas, todas

as atividades econémicas ao longo da cadeia de suprimentos serdo influenciadas por esses



17

efeitos de producéo.

3.3.1. Estratégias logisticas de empresas

A estratégia de uma empresa é definida e compreendida de muitas maneiras diferentes.
Isso decorre da esséncia desse conceito, que se refere ao comportamento de vérias organizagdes
em diversos ambientes e com diversos impactos do ambiente nessas organiza¢fes (KUBON;
KRASNODEBSKI, 2013). Segundo Ciesielski (2014), a estratégia de uma empresa ¢ um
conceito de atividades sistémicas que consiste na formulagcdo de um conjunto de objetivos de
longo prazo de uma empresa e sua modificagdo em fungéo das mudangas em seu ambiente, da
especificacdo de recursos necessarios para a consecucao destes objetivos e 0s procedimentos
gue assegurem a otimizacdo da distribuicdo e utilizacdo dos recursos para uma resposta flexivel
aos desafios do mercado.

Qualquer empresa que queira sobreviver em um ambiente competitivo e se desenvolver
deve formular e implementar estratégias em varios niveis e em muitos perfis de gestdo
especializada (BIELIK et al. 2013). De acordo com este principio, as estratégias referem- se as
areas individuais de operacdo de uma empresa e sua funcdo. Essas estratégias incluem
(CIESIELSKI, 2014):

e Estratégia de uma empresa — formulada no nivel da alta administracao
e definindo quais tipos de operagcdes devem ser realizadas para alcangar uma
vantagem estratégica;

e Estratégia do modo de operacdo — formulada no nivel médio para os
tipos particulares de operagdes (para os grupos de produtos, mercados, grupos de
clientes);

e Estratégia funcional — formulada com referéncia as fungdes especificas
de uma empresa (marketing, producéo, vendas, financeiras, logisticas e outras).

e Dentre as estratégias funcionais, um papel muito importante é
desempenhado pelas estratégias logisticas, que devem estar subordinadas a
estratégia de uma empresa e garantir o alcance de seus objetivos logisticos. Eles
também devem ser coordenados com outras estratégias funcionais de uma empresa
e adaptados a sua situagdo interna e ao ambiente (KUBON; KRASNODEBSKI,
2013)
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As estratégias logisticas podem ser analisadas no contexto do modelo de Porter (2013),
que contém trés estratégias basicas: lideranca em custos, diferenciacdo e concentracdo. A
estratégia de lideranca em custos € implementada através da reducdo de custos de operacGes da
empresa, enquanto a estratégia de distin¢do é implementada pela oferta de produtos ou servigos
aparentemente diferentes de outros produtos ou servi¢os dos concorrentes. A estratégia de
concentracdo baseia-se no pressuposto de que uma empresa que se concentra em um segmento
especifico de compradores ou gama de produtos pode fornecer um melhor servico para o seu
segmento estreito do que os concorrentes atuando em uma escala mais ampla.

A concepcao de Kay (2013) também ¢ interessante, pois define a vantagem competitiva
como a capacidade de diferenciacdo da empresa colocada em uso e introduzida no mercado.
Segundo Kay, as habilidades distintivas incluem inovacao, reputacdo, recursos estratégicos e
“arquitetura”, ou seja, as relagdes entre as pessoas da empresa e as relacdes da empresa com
seus clientes, fornecedores e outras empresas do setor. Essa interpretacdo permite uma
compreensdo mais flexivel da relacdo entre a vantagem competitiva e 0s concorrentes.

Além disso, de acordo com Kubon e Krasnodebski (2013), é muito util para a analise da
relacdo entre a logistica e a vantagem competitiva da empresa. Em muitas empresas, a gestao
passou a reconhecer a logistica como uma oportunidade estratégica para suas empresas ha muito
tempo. A logistica pode determinar 0 método de aquisi¢cdo da vantagem competitiva, de forma
independente ou em combinacdo com outros tipos de operacdes, em termos de acOes

competitivas, negociacdes ou processos licitatorios.

3.4. A Importancia da Importacéo e Nacionalizacdo da Maquina de Tingimento

A logistica é uma importante fonte de crescimento econdmico e também um campo que
oferece grande potencial de oportunidades de negocios. Em um mundo globalizado, a logistica
empresarial tem uma tendéncia cada vez maior de ser em rede, especializada e padronizada, e
a gestdo eficaz dos custos logisticos tornou-se um fator chave para a empresa obter vantagens
competitivas (WANG, 2014).

As importacOes sdo de grande importancia para um pais, pois permitem que ele adquira
bens ou servicos que ndo sdo produzidos nele, aumentando assim as exigéncias dos
consumidores, ja que muitos desses produtos ou servigos possuem alto padrdo de qualidade.
Uma das modalidades com que um pais pode realizar suas compras no exterior é a importagdo

ordinéria, que se refere a introducdo de mercadoria no pais, a qual se destina a permanecer
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indefinidamente no territério nacional em livre disposicdo, com o pagamento de tributos
aduaneiros especificos a cada caso.

De acordo com as novas teorias de comércio internacional e crescimento endégeno, e
estudos empiricos, a diversidade de produtos ou servigos importados, especialmente insumos
intermediérios e bens de capital, contribuem para o aumento da produtividade, crescimento e
renda de um pais em trajetdria de desenvolvimento, como o Brasil.

Ao avaliar a atual situacao brasileira, fica evidente a importancia de promover a industria
do pais através do uso de maquinario industrial em seus processos, com o qual se busca
aumentar o indice de competitividade frente aos mercados mundiais. Portanto, e respondendo a
necessidade atual de um grande nimero de industrias de obter um melhor desempenho em suas
operacdes, valorizado a partir da relacdo entre o consumo médio de energia e o beneficio em
sua cadeia de valor, o processo caracteriza-se pela importacdo na Brasil de compressores
industriais e é feita uma analise comparativa de alguns casos latino- americanos. Fala-se em
importacdo porque os compressores produzidos no Brasil ndo oferecem a mesma ou maior
eficiéncia que os compressores importados.

Cabe destacar que a preocupacdo por parte do setor industrial no consumo de energia
tem sido um fator relevante nos custos operacionais, porém, e devido ao racionamento de
energia que a Brasil esta passando no momento, a diminui¢cdo do consumo deste recurso e
tornou-se um fator critico de sucesso, por isso a pesquisa toma os compressores industrial como
estudo de caso, devido ao impacto que esse tipo de maquinario tem nos processos produtivos
de um grande numero de indUstrias representativas para a economia do pais.

A caracterizagao inicia-se com a necessidade do cliente, e termina com a entrega porta-
a-porta do compressor industrial, com a qual se busca reconhecer deficiéncias ao longo do
processo de importacdo, a fim de realizar uma analise comparativa com processos em paises
que se caracterizam por sua eficiéncia na atividade de comércio internacional, isto para
considerar fatores determinantes para alcancar maior eficiéncia e eficacia nas importacoes
brasileiras.

O valor das importacGes para uma economia esta no seu objetivo de adquirir bens e/ou
servicos que ndo sao produzidos no pais, bem como tecnologia de ponta; Isso gera um aumento
na demanda dos consumidores, uma vez que os produtos ou servigos importados geralmente
apresentam bons padrdes de qualidade. Recentemente, a CEPAL (Comissdo Econdmica para a
América Latina) também enfatizou o papel das importacGes: para o crescimento € importante
diversificar ndo apenas as exportagdes, mas também as importagdes, tanto em termos de

produtos quanto de origens. De acordo com as novas teorias de comércio internacional e
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crescimento enddgeno, bem como estudos empiricos, confirma-se que a diversificacdo das
importacdes, especialmente de insumos intermediarios e bens de capital, contribui para o
aumento da produtividade, crescimento e renda.

Por outro lado, a abertura econdémica oferece ao pais a possibilidade de se especializar
naqueles produtos em que tem maior eficiéncia, com 0 que se consegue um melhor
aproveitamento de recursos humanos e ndo humanos, e o aumento do padrdo de vida dos
trabalhadores e habitantes. No caso especifico do Brasil, as importacdes significaram
crescimento em varios aspectos, que ndo se limitam apenas a questdes econémicas, mas também
politicas, como a melhoria das relagdes diplomaticas com outros paises, o que tem contribuido
para o crescimento da qualidade da producéo brasileira.

Ao decidir pela importacdo de maquinas industriais, seja para uso proprio, como é o
caso das organizacdes produtoras de bens, ou para aquelas cuja atividade econémica é a
comercializacdo de bens de capital, € importante levar em consideracdo a capacidade dos
fornecedores que oferecem este tipo de produto no mercado.

Para isso, devem ser levadas em consideracdo as variaveis de peso, volume, tempo e
dinheiro, que sdo explicadas a seguir através da logistica da cadeia de suprimentos.

Uma consideracao preliminar a ser feita a esse respeito € que ndo existem regras
comuns para todos os paises. O que existe sdo as normas internacionais, como as da
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), que apenas definem os limites que os diversos
Estados devem observar em relacdo ao controle dos fluxos comerciais. Ou seja, tanto os
procedimentos em si (especialmente as operacdes de importacdo) quanto a carga tributaria a ser
aplicada sobre tais mercadorias variam de um pais para outro.

O que se percebe é um conjunto de mecanismos legais que, por um lado, agilizam o
tramite dos pedidos de importacdo e, por outro, permitem extinguir os tributos federais e
estaduais incidentes sobre a importacdo de alimentos e bebidas a serem apresentados em feiras
realizadas no brasil. O Sistema Integrado de Comercio Exterior (Siscomex), por exemplo, €
visto hoje como referéncia internacional em termos de facilitagdo do comércio. Esse sistema
torna todo o processo de importacdo-exportacdo no Brasil acessivel eletronicamente a todos 0s
poderes publicos envolvidos no comércio exterior.

Realizar uma importagéo no Brasil apresenta um nivel de complexidade semelhante ao
processo importador em outros paises do mundo. Todos os procedimentos séo realizados online
em um sistema denominado SISCOMEX (System Comércio Exterior Integrado), em que 0s
0rgdos governamentais estdo inter-relacionados com todos os agentes que tém participacao

ativa nos processos de exportacdo e importacdo. A Secretaria de Comércio Exterior (SECEX),
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do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), € o 0rgéao
responsavel pela gestdo dos mecanismos e instrumentos de acompanhamento e controle das
operacdes de exportacao e importacéo.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB), também tem papel fundamental. O
Ministério da Fazenda, responsavel pelas areas aduaneira, fiscal e tributéria; e o banco Banco
Central do Brasil (BACEN), responsavel pelas &reas financeira e cambial. O processo

administrativo de importacéo no Brasil inclui o cumprimento das seguintes estagios:

Q) Autorizacdo do importador no SISCOMEX;

(i) Posicdo tarifaria das mercadorias a serem importadas;

(iii) Emissdo da Nota Fiscal Pro Forma;

(iv) Registro da operacdo no SISCOMEX;

(V) Licencga de importagdo (a maioria dos produtos ndo precisa de licenga);

(vi) Embarque da mercadoria no pais de origem;

(vii)  Emissao de documentos internacionais e desembaraco aduaneiro (detalhado na
parte V);

(viii)  Contratagdo de cambio;

(ix) Pagamento de impostos (detalhado na parte 1V)

(x) Emissédo de Declaracdo de Importacéo;

(xi) Liberacdo de carga no Brasil.

O Sistema Integrado de Comércio Exterior (Siscomex) é o instrumento administrativo
que integra as atividades de registro, acompanhamento e controle das operacGes de comércio
exterior, através do fluxo Unico e informatizado de informacBes. O Siscomex promove a
integracdo das atividades de todos os 6rgdos gestores do comércio exterior, permitindo o
acompanhamento, orientacdo e controle das diversas etapas do processo de exportacdo e
importacéo.

Os 6rgdos governamentais envolvidos no Siscomex sdo classificados como: gestores
(SECEX, SRFB e BACEN) e anuéncia (6rgaos que, dentro de sua area de competéncia,
analisam e aprovam (ou ndo) determinadas operacOes de exportagdo ou importacdo de
determinados tipos de mercadorias, seja pelo produto que se pretende comercializar, seja pela
natureza da operacdo em questao).

Para que a exportacdo ou importacdo de mercadorias seja viabilizada por meio do

Siscomex, a empresa ou seu representante deve estar habilitado, por meio de senha, para
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operacdo no Siscomex. A atuacdo da pessoa juridica nas operagdes de comércio exterior
depende de uma anélise previamente pela SRFB de suas informagdes cadastrais e fiscais.

Em geral, as importacdes brasileiras ndo necessitam de licencas, devendo o importador,
ou seu representante legal, apenas administrar o registro da Declaragcdo de Importacéo (DI) no
Siscomex para dar inicio aos procedimentos de desembaraco aduaneiro. No entanto, existem
mercadorias que necessitam de licencas, nos casos em que a legislacao exige autorizagao prévia
de 6rgdos especificos da administracdo publica brasileira, ou quando condi¢des especificas
devem ser respeitadas.

A licenca pode ser automatica ou ndo automatica dependendo de sua classificacéo fiscal
na Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM). Nesses casos, o importador devera formular
uma Licenca de Importacdo (LI) no Siscomex, com informacbes de natureza comercial,
financeira, cambial e fiscal pertinentes a operacdo que se pretende realizar. A LI deve ser
registrada com a precedéncia prevista na legislagéo e antes do inicio do desembaraco aduaneiro.

Embora o importador seja responsavel pelo atendimento as normas brasileiras, é
necessario que o exportador forneca prontamente todas as informacBGes necessarias,
principalmente detalhes técnicos do produto que definirdo ndo apenas a correta classificacéo,
mas também a verificacdo de exigéncias prévias dos érgdos anuentes. Em alguns casos, sera
necessaria a inspecao fisica da mercadoria no pais de origem e a emissdo do respectivo
certificado.

"Danitech Engineerin and Solutions", é o resultado para o desenvolvimento continuo
em instituicGes envolvidas na finalizacdo e enriquecimento de fibras téxteis, para combater 0s
obstaculos de um comércio em crescimento, competitivo e complicado. Obstaculos que nao
devem mais ser tratados apenas adquirindo maquinario com sua producéo técnica comum. Os
atuais dispositivos da "Danitech Engineerin and Solutions™, primeiro lugar inovando em
tecnologia, sdo produzidos, criados, projetados para proporcionar resolu¢des que conseguem
comunicar de maneira interativa nas diferentes fabricas. Cenario do ramo téxtil. O
desenvolvimento, estudo, producéo e design sdo feitos em na producao italiana.

No carater tatico da instituicdo, a naturalizacdo do maquinério distinto ser& de valor
gigantesco para a posi¢do e reputacdo da industria e do setor de mercado. Tendo em vista que,
a mesma a adicionaram maior eficécia, é ainda aumentara o grau de exceléncia dos servigos
oferecidos e dos produtos, como reparos, visitas técnicas e instalagdo. Com a naturalizacéo, a
instituicdo diminuird as taxas pagas em comparativo aos impostos de impostos de importacéo
das mercadorias finalizadas, e em comunhdo com o ganho do privilégio fiscal junto ao Estado,

ganhara entdo um lugar tatico no comércio, ndo apenas na mercadoria naturalizada como nos
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outros que ja estdo no portfolio da industria. Todos esses elementos em comunh&o serdo de
grande relevancia na administracdo tatica da instituicdo, que obteve relevancia no comeércio do

pais e no comércio exterior.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A logistica é o meio pelo qual uma empresa se organiza estrategicamente para ampliar
seus servicos e, assim, atender as necessidades dos clientes. A logistica é responsavel por
organizar 0S processos operacionais internos e externos de uma empresa, ter maior controle do
fluxo de produtos e ter um valor agregado para transformar a empresa em uma entidade de
qualidade qualificada para competir no mercado. Esta como uma ferramenta eficaz tem sido o
boom da nova era, para formar esquemas de negdcios estratégicos resultando na durabilidade e
eficacia dos negdcios, a fim de contribuir para a sustentabilidade da sociedade e contribuir para
a economia mundial.

Com tecnologia, logistica e competitividade, é possivel abrir todo um mundo de
possibilidades para atender as inumeras necessidades dos clientes e a satisfacdo do mercado. A
importacdo e nacionalizagdo de maquinério torna-se uma entidade diferenciadora de
competitividade gragas ao desenvolvimento de processos na estrutura¢do do abastecimento no

momento, quantidade e local, garantindo rentabilidade e eficiéncia dentro da cadeia de

abastecimento.
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