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GABRIEL DA SILVA CARDOSO
LUCAS MACHADO SANTOS
RENATO JOSE CUSTODIA DA SILVA

Prof. Bruno Moura

Resumo: O futebol, além de ser um esporte, é uma grande indUstria que movimenta
bilhdes globalmente. Dada a sua magnitude, uma gestéo eficaz, fundamentada nos
principios da administracdo, € crucial. O objetivo geral deste trabalho é analisar a
aplicacao dos principios da administracdo na gestéo esportiva no contexto do futebol.
A pesquisa realizada teve como meétodo determinante a revisdo integrativa da
literatura, levando-se em consideracdo artigos publicados nos ultimos 5 anos. Os
principais resultados desta pesquisa demonstram que a administracao é fundamental
para auxiliar o processo de gestéo esportiva dos times de futebol.

1. INTRODUGAO

A gestéo desportiva aborda a aplicacéo de principios e técnicas de gestdo a
industria desportiva, englobando o planejamento, organizacéo, direcdo e controle de
atividades, eventos e entidades relacionadas ao esporte. No contexto do futebol, a
gestdo desportiva € primordial para assegurar a boa operacdo da modalidade,
gerenciando financas, instalacfes, pessoal e outros recursos essenciais para conduzir
uma organizacédo de futebol com éxito (Freitas, 2022).

A relevancia da gestédo desportiva no futebol é promissora, sendo um pilar para
0 sucesso da modalidade, sublinhar a relevancia da gestdo desportiva no futebol é
imperativo. Uma gestdo eficiente pode resultar em ampliacdo das receitas,
aprimoramento de desempenho e maior engajamento dos adeptos. Essa gestao
implica na implementacao de estratégias que auxiliam as organizacdes futebolisticas
a alcancarem seus alvos, como vencer campeonatos ou ampliar sua base de fas
(Matias-Pereira, 2018).

Além disso, a gestdo desportiva é crucial para garantir a aderéncia das
organizacdes futebolisticas as normas e legislacdes vigentes no esporte, mantendo
assim sua integridade e reputacdo, para o éxito da gestado desportiva no futebol, a
aplicacéo de principios administrativos € vital (Freitas, 2022).

Neste aspecto, pode-se destacar que diversos principios podem ser aplicados

na administracdo empresarial, tais como: comunicacdo eficaz, planejamento



estratégico, gestdo de recursos, lideranca e motivacdo, gestdo financeira,
gerenciamento de riscos (Matias-Pereira, 2018).

Desta forma, o objetivo deste trabalho é realizar um mapeamento das
discussbes académicas acerca da gestdo esportiva entre estudos da éarea de
administracdo e ciéncias correlatas. Tal objetivo busca indicar como 0s gestores
desportivos devem buscar um maior entendimento das praticas de gestédo, buscando

otimizar o resultado das organiza¢cdes que administram.

2. REFERENCIAL TEORICO

De modo a elencar os principais conceitos a serem abordados pelo presente
estudo, o capitulo de referencial tedrico foi subdividido em trés partes: Gestédo
Desportiva, Principios Aplicados na Administracdo da Gestdo Esportiva e Estrutura

Organizacional dos Clubes de Futebol.

2.1 Gestao Desportiva

Um dos principios basicos da gestédo desportiva no futebol é o planejamento e
organizacédo eficazes de eventos esportivos. Isto envolve diversos aspectos, como a
agenda de jogos e treinos, coordenacdo de viagens e assegurar que todos o0s
equipamentos e instalacbes necessarios estejam disponiveis (Moraes, Amaral e
Bastos, 2021).

O planejamento e a organizacao eficazes sdo cruciais para assegurar que 0S
eventos esportivos transcorram sem problemas e que todas as partes interessadas,
incluindo jogadores, treinadores e adeptos, tenham uma experiéncia positiva. Este
principio também se refere ao desenvolvimento de planos de contingéncia para lidar
com circunstancias imprevistas, como cancelamentos devido ao clima ou lesbes
inesperadas (Bastos, 2016).

Outro principio vital da gestédo desportiva no futebol é a gestao financeira. Esta
aborda a gestdo de orcamentos, a negociacdo de contratos com jogadores e
patrocinadores e a certificacdo de que o clube atue dentro de suas capacidades
financeiras (Bastos, 2016).

Uma gestao financeira eficiente é crucial para a sustentabilidade de um clube

de futebol no longo prazo, assegurando que a organizacdo possa manter



investimentos em jogadores e instalacdes, permanecendo financeiramente saudavel.
Cursos de gestédo desportiva no futebol, oferecidos por varias instituicbes, equipam
aspirantes a executivos com as competéncias necessarias para se destacarem nesta
area (Cérdenas et al., 2017).

A gestdo de recursos humanos é outro pilar da gestdo desportiva no futebol.
Ela aborda a gestédo do pessoal do clube, como treinadores, jogadores e equipe de
apoio, assegurando motivagcéo, engajamento e alinhamento aos objetivos do clube.
Uma gestao de recursos humanos eficaz pode potencializar o desempenho do time,
resultando em melhores performances em campo. Este principio também envolve a
implementacéo de politicas e procedimentos para que o clube atue de maneira justa
e ética, respeitando todos os envolvidos (Moraes, Amaral e Bastos, 2021).

Assim, uma gestdo desportiva eficaz no futebol requer a incorporacdo de
diversos principios administrativos, desde o planeamento de eventos até a gestao
financeira e de recursos humanos. Ao adotar esses principios com eficiéncia, os
clubes de futebol podem otimizar seu sucesso tanto dentro quanto fora do campo,
mantendo-se competitivos e financeiramente estaveis no longo prazo (Gaffrée et
al.,2017).

Outro aspecto relevante, diz respeito a direcdes tematicas de estudos sobre a
gestdo do esporte, sendo elas: Gestdo de Clubes e Associacbes Esportivas;
Capacitacéo do Profissional em Administracdo Esportiva; Economia e Marketing no
Esporte; e Gestao, Politicas Publicas de Esporte e Terceiro Setor. Em relacdo a
formacdo de profissionais para a area, ela recomendou uma abordagem mais
profunda em conhecimentos multidisciplinares necessarios para uma atuacao eficaz
(Gaffree et al.,2017).

A Gestéo do Esporte também envolve a coordenacéo de atividades e entidades
que tém como foco principal oferecer e promover servigos ligados ao universo
esportivo. Os autores ressaltam, contudo, que ainda falta uma definicdo clara sobre o
tema no Brasil (Gaffrée et al.,2017).

Assim, pode-se inferir a falta de reconhecimento da area no contexto das
Ciéncias do Esporte no pais, parece que a producao ligada a Gestdo do Esporte,

particularmente a gestédo de entidades esportivas. (Gaffrée et al.,2017).



2.2.Principios aplicados na administragao da gestao esportiva

A gestéo desportiva refere-se a aplicacéo de principios e préticas de gestédo no
contexto das organizagcdes desportivas, envolve varias fungdes, incluindo
planejamento, organizacao, direcdo e controle, para garantir o funcionamento eficaz
e eficiente das organizacbes esportivas. A gestdo desportiva é vital na industria
desportiva, pois ajuda a garantir a utilizacdo ideal dos recursos, a realizagdo dos
objetivos organizacionais e a prestacdo de servicos de qualidade as partes
interessadas (Fontana, 2018).

Varios principios-chave sdo aplicados na gestéo desportiva para garantir o bom
funcionamento das organizacbes desportivas. Um dos principios essenciais € o
marketing, que envolve a aplicacdo de processos e principios de marketing a produtos
e servicos desportivos (Gaffrée et al.,2017).

Outro principio crucial € a promoc¢éo da saude, que enfatiza a importancia de
se manter saudavel e praticar atividades fisicas, além disso, os principios de gestao
geral, administracdo e transparéncia financeira também sdo aplicados na gestédo
desportiva. Estes principios ajudam a garantir a gestdo eficaz e eficiente das
organizacdes desportivas, a realizacdo dos objectivos organizacionais e a prestacao
de servicos de qualidade as partes interessadas (Coelho, 2020).

Para aplicar eficazmente os principios da gestédo desportiva, os profissionais da
indUstria desportiva devem possuir competéncias e técnicas especificas, devem ter
uma compreensao clara dos principios fundamentais da administracdo, tais como
planear, organizar, dirigir, coordenar e controlar, eles também devem possuir
habilidades em gestéo financeira, marketing, comunicacéo e lideranca (Coelho, 2020).

Ao aplicar estes principios e possuir as competéncias e técnicas necessarias,
os profissionais de gestdo desportiva podem garantir o bom funcionamento das
organizagbes desportivas e a prestacdo de servicos de qualidade as partes

interessadas (Fontana, 2018).

2.2.1 Planejamento e Organizagao

O planeamento estratégico € uma componente critica da gestao desportiva,
pois fornece uma estrutura para alcancar metas e objetivos de longo prazo, isto

envolve definir a missdo da organizacao, identificar as principais partes interessadas



e estabelecer uma visédo clara para o futuro. Na gestdo desportiva, o planeamento
estratégico pode envolver o desenvolvimento de planos para: expandir o alcance e o
impacto da organizagao; desenvolvimento de novos programas ou iniciativas;
melhorar a qualidade dos servicos existentes e melhorar a reputagéo e a marca da
organizacédo (Fontana, 2018).

Ao estabelecer objetivos claros e um roteiro para alcanca-los, os gestores
desportivos podem alocar melhor os recursos, tomar decisdes informadas e garantir
gue os seus esforcos estdo alinhados com a missdo e os objetivos globais da
organizacéao (Coelho, 2020).

A organizacdo de eventos e competicbes desportivas € outro aspecto
importante da gestdo desportiva. Isso envolve coordenar a logistica, gerenciar
orcamentos e garantir que todos os aspectos do evento ocorram sem problemas. Os
gestores esportivos também devem considerar fatores como: selecao e preparacao
do local; cadastro e comunicacéo de participantes; medidas de seguranca e protecao
e ainda, o marketing e promocéo do evento (Mascarenhas, 2008).

O gerenciamento eficaz de eventos requer uma combinacdo de habilidades
organizacionais, atencao aos detalhes e capacidade de trabalhar sob pressédo. Ao
organizar eventos e competicbes com sucesso, 0s gestores desportivos podem
aumentar o envolvimento do publico, gerar receitas e melhorar a reputacdo da
organizacéo (Fontana, 2018).

O desenvolvimento e a gestdo de instalacdes desportivas é outra area
fundamental da gestdo desportiva. Isso envolve supervisionar o projeto, construcéo e
manutencdo de instalacbes como: campos e quadras esportivas; ginasios e centros
de fitness; piscinas e centros aquaticos; estadios e arenas (Coelho, 2020).

Portanto, com instalacbes seguras e de alta qualidade para atletas e
espectadores, 0s gestores desportivos podem estar melhorando a experiéncia geral
dos participantes e dos torcedores, a0 mesmo tempo que podem garantir uma

sustentabilidade para a organizacéo (Coelho, 2020).
2.2.2 Gestéo financeira
A orcamentacao e a previsao sao principios essenciais de gestdo financeira

cruciais para as organizacdes desportivas. O orcamento € um plano financeiro que

descreve as receitas e despesas esperadas para um periodo especifica, na gestao



desportiva, a orcamentacao envolve a previsao de receitas provenientes de diversas
fontes, incluindo vendas de bilhetes, patrocinios, vendas de mercadorias e direitos de
transmissao (Coelho, 2020).

A previsdo € um componente critico do orgamento e envolve a previsdo de
receitas e despesas futuras com base em dados historicos e tendéncias atuais, ao
prever com precisdo as receitas e despesas, as organizacdes desportivas podem
tomar decisfes financeiras informadas, alocar recursos de forma eficaz e garantir a
sustentabilidade financeira (Fontana, 2018).

As estratégias de geracdo de receitas sdo outro principio crucial de gestao
financeira na gestdo desportiva. As organizacdes desportivas geram receitas
provenientes de diversas fontes, incluindo vendas de bilhetes, patrocinios, vendas de
mercadorias e direitos de transmissao (Nakamura, 2021).

Estratégias eficazes de geracdo de receitas envolvem a identificacdo e o
aproveitamento de oportunidades para maximizar as receitas de cada fonte. Por
exemplo, as organizagcdes desportivas podem aumentar as vendas de bilhetes
oferecendo descontos em compras em grupo, criando programas de fidelizacéo e
melhorando a experiéncia dos adeptos transmissédo (Mascarenhas,2008).

Da mesma forma, os patrocinios podem ser maximizados através da criacéo
de pacotes de patrocinio personalizados que se alinhem com a marca e os objetivos
do patrocinador. Os relatérios e analises financeiras sao outro principio critico da
gestdo financeira na gestdo desportiva. Os relatérios financeiros envolvem a
preparacdo de demonstracdes financeiras, incluindo demonstracées de resultados,
balancos e demonstracfes de fluxo de caixa (Coelho, 2020).

Estas declaracdes fornecem uma visdo abrangente da situacdo financeira da
organizacdo desportiva e sdo essenciais para a tomada de decisdes. A analise
financeira envolve a interpretacdo de dados financeiros para identificar tendéncias,
oportunidades e areas de melhoria (Mattar,2014).

Ao realizar analises financeiras, as organizacdes desportivas podem identificar
areas onde podem reduzir custos, aumentar receitas e melhorar o desempenho
financeiro. Relatérios e analises financeiras eficazes sdo cruciais para garantir a
transparéncia financeira, a responsabilizacdo e a sustentabilidade nas organizacdes
desportivas (Coelho, 2020).



2.3 Estrutura organizacional dos clubes de futebol

A estrutura organizacional € um pilar central em qualquer organizacao,
definindo a dindmica de como as tarefas sdo divididas, a hierarquia das decisdes e a
direcéo do fluxo de informagdes, no mundo dos clubes de futebol, a relevancia desta
estrutura torna-se ainda mais palpavel. Afinal, € ela que, em grande parte, dita o ritmo
de sucesso e a longevidade sustentavel do clube, impactando ndo apenas as
operacdes de bastidores, mas também o desempenho em campo (Coelho, 2020).

O papel fundamental da estrutura organizacional nos clubes de futebol é
multifacetado. Uma organizacdo bem definida e eficiente abre portas para atrair e
manter talentos, seja em forma de jogadores ou de membros da equipe técnica e
administrativa. Ela fortalece os canais de comunicacgao, otimiza a tomada de decisao,
impulsiona receitas e solidifica a estabilidade financeira, 0 que, por consequéncia,
pode traduzir-se em vitdrias e titulos no campo. Em contraste, sem uma fundacéo
organizacional robusta, os clubes podem se ver navegando em aguas turbulentas,
enfrentando obstaculos que ameagam sua vantagem competitiva (Nakamura, 2021).

Dentro deste panorama organizacional, varios departamentos emergem como
vitais. Estes incluem a administracéo e gestdo, que cuida do funcionamento diario do
clube; o treinamento e desenvolvimento de jogadores, que € o0 coracdo da
performance do time; o marketing e comunicacéo, garantindo que o clube mantenha
um relacionamento saudavel com seus fas e patrocinadores; financas e contabilidade,
gue assegura que as contas estejam equilibradas; e instalacbes e operacoes,
cuidando da infraestrutura que permite que tudo funcione (Fontana, 2018).

Naturalmente, a configuracdo destes departamentos pode variar. Clubes
maiores, com mais recursos, podem se dar ao luxo de ter fun¢des mais especializadas.
Em contraste, clubes menores podem operar com uma estrutura mais enxuta. No
entanto, independentemente do tamanho ou da fama do clube, entender sua estrutura
organizacional € imperativo para uma gestéo eficaz (Coelho, 2020).

O panorama dos clubes de futebol esta repleto de historias de sucesso e falhas.
Analisando de perto os modelos organizacionais dos clubes que prosperam, dirigentes
e stakeholders podem extrair licdes valiosas, delineando estratégias para alcancar
seus objetivos e garantir que o legado do clube continue forte no futuro
(Mascarenhas,2008).



O conselho de administracdo € o nivel mais alto da estrutura hierarquica dos
clubes de futebol, é responsavel por definir a direcdo estratégica do clube e tomar
decisbes que afetam toda a organizacdo. O conselho € normalmente composto por
um grupo de individuos com experiéncias e conhecimentos diversos, incluindo
executivos, ex-jogadores e outras partes interessadas, este conselho é responsavel
por nomear a equipe de gestdo executiva que supervisiona as operacdes diarias do
clube (Coelho, 2020).

A equipe de gestdo executiva é responsavel pela implementacéo das politicas
e estratégias definidas pelo conselho de administracdo, esta equipe normalmente
inclui um CEO ou gerente geral que supervisiona toda a organizacdo, bem como
outros executivos-chave que gerenciam areas especificas do clube, como marketing,
financas e pessoal dos jogadores (Nakamura, 2021).

Destaca-se que essa equipe é responsavel por garantir que o clube funciona
de forma eficiente e eficaz e que permanece financeiramente viavel, eles trabalham
em estreita colaboracéo com os gerentes departamentais para garantir que as metas
e objetivos do clube sejam alcancados (Fontana, 2018).

Os gerentes departamentais sao responsaveis por gerenciar areas especificas
do clube, como a comissao técnica, o desenvolvimento de jogadores, o olheiro e a
equipe meédica, eles trabalham em estreita colaboracdo com a equipe de gestéo
executiva para garantir que seus departamentos estejam alinhados com a estratégia
e 0s objetivos gerais do clube (Moraes, Amaral e Bastos, 2021).

Este profissionais sdo responsaveis por contratar e gerenciar pessoal,
desenvolver e implementar programas de treinamento e garantir que seus
departamentos operem de forma eficiente e eficaz. Eles desempenham um papel
fundamental no sucesso do clube, pois sé@o responsaveis por desenvolver e manter o
talento que impulsiona o sucesso do clube em campo (Nakamura, 2021).

Concluindo, a estrutura hierarquica dos clubes de futebol é complexa e
multifacetada, com cada nivel da organizacdo desempenhando um papel critico no
sucesso do clube (Moraes, Amaral e Bastos, 2021).



3 DELINEAMENTO METODOLOGICO

Uma pesquisa de revisdo integrativa da literatura foi realizada, de carater
qualitativo, visando explorar a aplicacdo dos principios da administracdo na gestao
esportiva no futebol. O estudo seguiu uma abordagem qualitativa, tendo como objetivo
principal compreender os significados ao invés de meramente quantificar informacgdes.

Conforme delineado por Menezes (2019), a pesquisa qualitativa foca em
aspectos nao mensuraveis numericamente, como significados, motivacoes,
aspiracoes, crencas, valores e atitudes, 0 que proporciona uma compreensao mais
aprofundada das relagdes, processos e fendmenos.

A fim de descobrir estudos pertinentes sobre a aplicacdo dos principios da
administracdo na gestéo esportiva no futebol, conduziu-se uma revisao bibliografica.
Essa revisao teve como base os trabalhos de pesquisadores anteriores que tinham
interesses tematicos similares. Seguindo a orientacdo de Menezes (2019), a revisédo
bibliografica implica a procura por artigos, livros e seus respectivos capitulos. Neste
processo, reconhecemos a contribuicdo do orientador, dado seu vasto conhecimento
que ajuda a direcionar para caminhos pertinentes.

Para compreender a literatura existente sobre a aplicacdo dos principios da
administracdo na gestao esportiva no futebol, realizamos um levantamento em bases
de dados eletrdnicas como SciELO e Google Académico. Durante esta busca,
empregamos 0s descritores: "gestdo esportiva", "futebol", "principios da
administragao”.

Os critérios adotados para a selecao de artigos incluiram: 1) estudos publicados
entre 2017-2023; 2) estudos que se alinham com a tematica proposta; 3) artigos
redigidos em Lingua Portuguesa ou em outras linguas, desde que pertinentes; 4)
artigos originais. Os critérios de exclusdo adotados foram: 1) estudos que nao
estavam disponiveis em sua totalidade; 2) estudos que apresentaram falhas
metodoldgicas; 3) estudos repetidos ou duplicados.

Foi realizada uma pesquisa nas seguintes plataformas de dados: SciELo,
Google Académico e SPELL, apés aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao,

foram selecionados 15 artigos para analise.



Figura 1: Fluxograma de busca dos trabalhos

ARTIGOS LOCALIZADOS
SCIELO:15
GOOGLE ACADEMICO:8.820
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Fonte: Elaboracédo do autor (2023).



4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Quadro 1: Resultados encontrados nos levantamentos bibliograficos.

emergem dos estudos
sobre gestdo esportiva
nos clubes de futebol em
nivel mundial, tendo como
l6cus de pesquisa a base
de dados SCOPUS (2016-
2020).

AUTORES OBJETIVOS RESULTADOS
Medeiros e | Descrever as | Este estudo destacou destaca a necessidade de uma
Sayeg semelhancas entre os e- | abordagem legal matizada, considerando o rapido
(2022) Sports e o0s esportes | desenvolvimento e a globalizagdo dos esportes
convencionais, a fim de | eletrbnicos, enfatizando a importancia da incorporacéo
emular a viabilidade do | de principios ético-sustentaveis nas relagbes em
direito desportivo | evolucdo entre entidades esportivas e ciberatletas. O
convencional para regular | estudo antecipa o caminho irreversivel de
as relagbes formalizadas | desenvolvimento no campo dos e-Sports, instando os
com os ciberatletas, pelo | legisladores a integrar essas consideragcbes nas
menos até o surgimento | regulamentacdes estaduais.
de uma
regulamentacao legal
especifica sobre e-Sports.

Silva, Investigaram-se 0s | A pesquisa examinou a eficiéncia financeira e esportiva
Silveira e | métodos de eficiéncia e 0 | em clubes de futebol profissional de 2015 a 2018,
Mouré&o efeito das transferéncias | utilizando os modelos de Fronteira Estocastica e DEA-

(2022) de jogadores na eficiéncia | BCC. Os resultados indicaram que n&o houve diferengas

financeira e esportiva em | estatisticamente significativas nos escores de eficiéncia
clubes de futebol | entre os modelos, evidenciando ineficiéncia no uso dos
profissional de 2015 recursos medidos pelas despesas de transferéncias de
a 2018. jogadores para gerar retorno financeiro.
Coutinho et | Validar a aderéncia dos | Destacam que a presenca de controles culturais, de
al., (2022) | controles gerenciais | planejamento e cibernéticos, demonstrando aderéncia ao
propostos pelo modelo | modelo proposto por Malmi e Brown. Os resultados
dos Sistemas de Controle | também indicaram a necessidade de ajustes na estrutura
Gerencial (SCG) como um | organizacional para promover inovacdo e flexibilidade,
pacote a luz do estudo de | alinhando-se as caracteristicas institucionais do clube.
Malmi e Brown (2008), em | Embora o estudo tenha limita¢cdes devido & abordagem
Clubes Poliesportivos. de caso Unico, oferece contribuicbes empiricas para
futuras intervencbes na gestdo do Esporte Clube
Pinheiros e sugere a expansdo do estudo para incluir
clubes com diferentes estruturas administrativas.
Ferreira, Analisar a influéncia do | Os resultados da regressdo multivariada revelam
Andrade desempenho esportivo e | relagbes complexas entre varidveis, destacando a
Junior e da adesdo ao Profut no | influéncia positiva do desempenho esportivo e a relagcdo
Pivas nivel de endividamento | inesperada da adesdo ao Profut com o aumento do
(2022) dos clubes de futebol | endividamento. Esses achados fornecem contribui¢cdes
brasileiros. importantes para a compreensao da dindmica financeira
e de gestéo de clubes de futebol no Brasil, apresentando
implicagbes relevantes para praticas de controle
gerencial e tomada de decisbes estratégicas.
Luz etal.,, | Compreender quais sdo | Os principais resultados indicam um aumento
(2022) 0s principais temas que | significativo no ndmero de publicagdes sobre gestdo

esportiva em clubes de futebol durante o periodo
analisado. Os temas mais abordados nos estudos foram
economia, governanca e relacionamento. O periddico
European Sport Management Quarterly destacou-se
como o mais prolifico nesse campo. Além disso, os
pesquisadores Daniel Plumley e Robert Wilson foram
identificados como os mais produtivos. A andlise dos
paises revelou a proeminéncia da Inglaterra, destacando
interrelagdes significativas no continente europeu,
enquanto a presenca de trabalhos brasileiros foi
considerada escassa.




Monteiro e
Pereira
(2022)

Os programas de
fidelizacdo de torcedores
séo exemplos de como 0s

Os resultados indicam que fatores como o custo do
plano, idade, proximidade geografica e presenca de
dependentes estdo significativamente associados as
probabilidades de inadimpléncia. A observacéo de que o
sexo feminino apresenta menor probabilidade de
inadimpléncia sugere nuances interessantes sobre a
dindmica de pagamento entre os géneros. Além disso, a
constatacdo de que a presenca de dependentes esta
associada a uma menor probabilidade de inadimpléncia
destaca a influéncia de aspectos sentimentais nas
relacdes familiares.

Cruz (2022)

clubes adaptaram
ferramentas bem-
sucedidas do mundo
corporativo para
impulsionarem suas
marcas, visando uma
alternativa perene de
receitas.

Discussao sobre a

administracdo e impactos
em um clube de futebol.

Em resumo essa pesquisa destaca a conexao entre a
gestdo adequada de um clube de futebol e seu sucesso
em campo, usando o Cruzeiro Esporte Clube como um
estudo de caso para ilustrar as consequéncias de uma
gestéo ineficaz.

Avila et al., | No presente estudo, | Este estudo revela que o servigo esportivo municipal na
(2021) caracterizamos o servico | provincia de Barcelona é predominantemente conduzido
esportivo dos municipios | por interacdes entre a Diputacion de Barcelona,
da provincia de Barcelona | entidades esportivas e a Generalitat de Catalufia. A
com base na perspectiva | transferéncia de responsabilidades para entidades
dos gestores esportivos. locais, como os clubes, destaca a complexidade dessa
dindmica, especialmente considerando possiveis
limitagBes em outros contextos. A falta de um padréo
claro nas estruturas organizativas adotadas pelos
municipios aponta para a necessidade de flexibilidade na
gestdo esportiva para atender as diversas necessidades
da comunidade local. A sele¢do de profissionais por meio
de licitag8es publicas é considerada uma pratica positiva,
contrastando com sistemas baseados em indicacfes
politicas.
Moraes, Revisdo integrativa | O estudo aponta que o panorama da producdo
Amaral e | metodoldgica de teses de | académica sobre a area revela defasagens coerentes
Bastos doutorado em gestdo do | com as do desenvolvimento cientifico da area no pais.
(2021) esporte no Brasil.
Fernandes | Analisar as | A pesquisa apresentou que, apesar dos altos
e Amorim | administracdes dos dez | investimentos, muitos clubes ndo conseguem alcancar
(2021) clubes de futebol | resultados positivos, enquanto outros, com menos
melhores colocados no | investimento, conseguem superar expectativas. Através
Ranking Nacional de | da andlise de indicadores financeiros, observou-se que a
Clubes da Confederacao | saude financeira de muitos clubes brasileiros é
Brasileira de  Futebol | insuficiente. A volatilidade financeira impacta diretamente
(CBF). no desempenho em campo, onde vitdrias e titulos podem
ser essenciais para a salde financeira de um clube. A
gestdo é um fator primordial, e a énfase excessiva na
lucratividade, muitas vezes em detrimento do
desempenho esportivo, pode ter repercussdes negativas.
Coelho Analisar as caracteristicas | A Sociedade Esportiva Palmeiras, ao longo dos anos,
(2020) da gestdo profissional e | demonstrou uma evolugdo significativa na gestdo de

esportiva desse clube,
que passou de
futebolistico para clube-
empresa e que é, na

atualidade, detentor de
uma gestdo financeira
eficiente.

suas financas e estratégias de marketing esportivo.
Financeiramente, a gestdo reduziu consistentemente as
dividas com fornecedores e conseguiu gerenciar seus
empréstimos e financiamentos de curto prazo até liquida-
los em 2018. No entanto, os empréstimos de longo prazo
aumentaram devido a reclassificagdo dos aportes pela
principal patrocinadora. A inauguracao do estadio, Arena
Allianz Parque, tornou-se crucial para aumentar as
receitas, ndo apenas através dos jogos, mas também
como uma sede multifuncional para outros eventos. Em




termos de patrimdnio liquido, o clube mostrou déficits até
2017, mas conseguiu reverter o cenario em 2018,
demonstrando uma recuperacao financeira notavel.
Estrategicamente, o Palmeiras buscou parcerias, como a
com a Crefisa, e exclusividade com marcas como a
Puma, para ampliar sua presenca global. Tais
movimentos sdo reflexos de uma visdo do futebol ndo
apenas como esporte, mas também como um produto
comercial, colocando o Palmeiras como um destaque na
transformacdo de um clube tradicional em um clube-
empresa no cenario brasileiro.

Salari e | Investigar o efeito de | Os resultados do estudo indicam que a identificacdo com
Mazyari atributo semelhante coma | o time exerce um efeito significativo e positivo nas
(2020) equipe sobre atitudes em | intengcdes comportamentais através das redes sociais,
relacdo as midias sociais | corroborando pesquisas anteriores. A pesquisa de Gray
e intencbes | & Wert-Gray (2012) e Song & Ryu (2016) sustenta a
comportamentais associacdo entre a identificacdo com o time e as
baseadas nas midias | inten¢cdes comportamentais, como comparecimento aos
sociais. jogos, consumo de midia, compra de produtos
promocionais e propaganda boca a boca.
Cuoghi Identificou as marcas que | Os resultados destacam a complexidade do cenério de
(2017) patrocinaram os 20 clubes | patrocinio esportivo, onde a presenca de varias marcas
da Série Al do referido | associadas a um Unico evento pode dificultar a
campeonato no ano de | consecucdo dos objetivos de patrocinio. Apesar do
2012. aumento médio no nimero de patrocinios para clubes
com menor frequéncia no campeonato, as diferencas néo
foram tdo discrepantes, sugerindo que, mesmo com
algumas disparidades, a variagdo média entre o niimero
de patrocinadores nos grupos nao foi tdo alta.
Cérdenas Identificar Esta pesquisa destacou que 0s gestores esportivos
et al., | dificuldades/desafios na | enfrentam diversas dificuldades em sua atuagdo, sendo
(2017) atuagdo profissional de | que muitas dessas adversidades estdo ligadas a
gestores esportivos. auséncia de experiéncia ou a falta de conhecimento
especifico na area de gestado. Desafios adicionais, como
0 acumulo de funcdes, a necessidade de um
relacionamento eficaz com pessoas e a captagdo de
recursos, foram igualmente identificados como
obstaculos comuns. Consequentemente, o estudo
sugere um aprimoramento na formacao e preparacéo dos
gestores esportivos para que estejam mais capacitados
a enfrentar esses desafios no contexto profissional.
Visto que um planejamento/ gestdo estratégica é
primordial para o sucesso empresarial, nos dias atuais,
notou-se a relevancia do tema e com isso verificar a
dimenséo deste indicador dentro do clube de futebol
profissional, analisando desta forma a existéncia,
implantacéo e relacdo de um planejamento com alguns
Gaffrée, Estudo de caso sobre o | topicos, entre eles: segmentacdo e estratégia de
Jorge e | planejamento estratégico | mercado; fidelizagdo; posicionamento; crescimento;
Albano em clubes de futebol | sdcios/ torcedores; importancia do estadio e marcas;
(2017) profissional. entre outros.

Fonte: Elaborag&o dos autores (2023).

4.1 Gestéo Financeira e Desempenho Esportivo




O estudo de Medeiros e Sayeg (2022) compara esportes convencionais e e-
Sports, destacando a necessidade de legislacdo especifica no Direito Desportivo.
Aborda a falta de regulamentacdo para direitos de transmissao, liberdade de
negociacdo na distribuicdo de lucros e aspectos compensatorios relacionados aos
direitos de imagem dos atletas nos e-Sports. Apesar das diferencas, argumenta que
as habilidades de coordenacéo nos e-Sports ndo devem impedir sua equiparacao aos
esportes convencionais. A andlise de questdes contratuais destaca a importancia de
distinguir atividades relacionadas a entidade esportiva e aquelas que beneficiam
exclusivamente o atleta. Defende a intervencao legislativa, especialmente na idade
minima para a participacdo de adolescentes, visando garantir seguranca juridica.
Reconhece a evolucdo dos e-Sports de ambientes domésticos para competicées
internacionais com infraestrutura comparavel aos esportes convencionais.

Para Silva, Silveira e Mouracédo (2022) O estudo destaca a tendéncia de menor
eficiéncia associada a maiores gastos nesse contexto. As contribuicbes gerenciais
recomendam a atencdo as despesas de transferéncias para a eficiéncia financeira e
a gestdo efetiva dos ativos intangiveis para otimizar a eficiéncia esportiva, com
sugestdes para pesquisas futuras explorando diferentes modelos e inputs em diversos
campeonatos nacionais.

No estudo de Coutinho et al., (2022) destaca-se a relevancia da pesquisa ao
validar a aderéncia dos controles gerenciais no Esporte Clube Pinheiros ao modelo
dos Sistemas de Controle Gerencial (SCG) como um pacote proposto por Malmi e
Brown (2008). A analise criteriosa dos controles culturais, de planejamento e
cibernéticos evidenciou a consisténcia do clube com os elementos fundamentais do
referido modelo. A observacdo da necessidade de ajustes na estrutura organizacional
para promover inovacdo e flexibilidade ressalta a importancia da adaptacdo dos
controles gerenciais as caracteristicas especificas da instituicdo. A discusséo
demonstrou que a gestdo de clubes poliesportivos é fundamental tendo em vista,
enfatizando a aplicabilidade do modelo SCG como um guia eficaz para orientar
praticas de controle gerencial em organiza¢fes dessa natureza.

Para Ferreira, Andrade Junior e Piva (2022) ao analisarem as estatisticas
descritivas das variaveis relacionadas ao desempenho financeiro e estrutura de capital
de clubes de futebol no Brasil no periodo de 2013 a 2017. A analise descritiva revela
gue a estrutura de capital desses clubes é majoritariamente composta por capital de

terceiros, indicando que a maior parte dos clubes tem mais de 100% de seu ativo total



financiado por terceiros. No entanto, observa-se uma reducdo gradual no
endividamento médio dos clubes ao longo dos anos, acompanhada por uma
diminuico no desvio padrdo, sugerindo uma convergéncia nos niveis de
endividamento entre os clubes.

Segundo Luz et al.,, (2022) demonstram que a prevaléncia da economia,
presente em 37,6% das publicacGes, destaca a importancia atribuida a questdes
financeiras, regulagédo orcamentaria e investimentos no contexto da gestédo esportiva.
Embora a governanca e abordagens sobre lideranca e gerenciamento também
tenham recebido atencdo significativa, a distribuicdo cronoldgica das publicacdes
confirma o crescente interesse nesse campo ao longo dos anos. A concentracdo de
estudos em periddicos como o European Sport Management Quarterly e a forte
representacédo de pesquisadores ligados a instituicdes do Reino Unido indicam uma
tendéncia geografica na pesquisa, enquanto a escassa representatividade brasileira
aponta para uma lacuna que merece atencao.

Os autores Monteiro e Pereira (2022) apresentam uma analise abrangente
sobre a inadimpléncia em programas sécio-torcedores, utilizando a ferramenta Credit
Scoring no contexto do Ferroviario Atlético Clube-CE. O estudo destaca a
complexidade da gestdo de clubes de futebol, sublinhando a necessidade de
estratégias financeiras inovadoras para garantir a sustentabilidade diante da
volatilidade nas receitas. A pesquisa destaca a eficacia do programa sécio-torcedor
como uma ferramenta crucial para equilibrar as receitas, oferecendo vantagens aos
torcedores fidelizados em troca de mensalidades duradouras. A analise de género
também é reveladora, sugerindo possiveis correlagcdes entre o comportamento de
pagamento e a representacdo feminina na base de sécios. No entanto, a pesquisa
aponta para a necessidade de investigacdes futuras para compreender melhor essas
relagcbes complexas, destacando a possibilidade de expansédo do modelo para um
Behaviour Scoring.

A pesquisa de Avila et al. (2021) proporciona uma caracterizacdo abrangente
da gestdo esportiva em quinze municipios da provincia de Barcelona, sob a
perspectiva dos gestores municipais. Os resultados indicam que, embora a promogao
do esporte seja uma competéncia do Estado, essa responsabilidade tem sido
transferida em grande parte para as entidades esportivas locais, como os clubes.
Apesar de funcionar eficientemente na provincia de Barcelona, os autores ressaltam

a incerteza quanto a replicagdo desse sistema em outros contextos, citando potenciais



desafios, como corrupcdo e limitacdes nos servicos publicos, que poderiam
comprometer a eficacia desse modelo, especialmente em paises como o Brasil. A
diversidade nas estruturas organizativas adotadas pelos municipios para fornecer
servigos esportivos sugere uma necessidade de flexibilidade na gestdo para atender

as necessidades especificas de cada localidade.

4.2 Papel social do futebol

O estudo de Salari e Mazyari (2020) destaca a relevancia das redes sociais na
comunicacdo com o0s torcedores, mostrando que times e atletas utilizam essas
plataformas para incentivar ou reagir a eventos relacionados ao desempenho da
equipe. Os resultados indicam que a identificacdo com o time tem um impacto
significativo e positivo na atitude em relacéo as redes sociais. A pesquisa destaca que
a atitude em relacéo as redes sociais também tem um impacto positivo nas intencfes
comportamentais, destacando a influéncia dessas plataformas na compra de produtos
promocionais do time, incentivo a outros para assistir aos jogos e familiarizagdo com
0s apoiadores financeiros.

O futebol desempenha um papel social significativo em diversas comunidades
ao redor do mundo, sendo mais do que apenas um esporte, mas um fenémeno cultural
gue transcende fronteiras e gera um profundo impacto na sociedade. Este jogo, que
envolve paixdo, competicdo e colaboracdo, desempenha varios papéis importantes
no contexto social. Em primeiro lugar, o futebol serve como um poderoso catalisador
de identidade nacional e regional. Torcer por uma equipe de futebol muitas vezes esta
intrinsecamente ligado ao orgulho nacional, proporcionando as pessoas uma maneira
tangivel de expressar seu amor pelo pais. Além disso, o futebol frequentemente reflete
e fortalece identidades regionais, criando lagos comunitarios e culturais que se
manifestam nos estadios e além (Salari; Mazyari 2020)

Outro aspecto crucial é a capacidade do futebol de promover a incluséo e a
diversidade. Nos estadios, torcedores de diferentes origens sociais, econdémicas e
culturais se unem em um objetivo comum: apoiar sua equipe. Essa diversidade de
torcedores cria um ambiente Unico de camaradagem e aceitacdo, transcendendo
barreiras que podem existir fora do campo.

Para Monteiro e Pereira (2022), o futebol desempenha um papel vital no

desenvolvimento comunitério. Muitos clubes de futebol estdo profundamente



envolvidos em iniciativas sociais, oferecendo programas educacionais, clinicas de
salude e projetos de responsabilidade social. Essas a¢fes ndo apenas impactam
positivamente as comunidades locais, mas também destacam o potencial
transformador do esporte como um agente de mudanca social.

Os jogadores de futebol, muitas vezes considerados herdis locais,
desempenham um papel importante como modelos a serem seguidos. Sua influéncia
vai além do campo de jogo, inspirando jovens a perseguirem seus sonhos e
acreditarem em seu potencial. Isso é particularmente significativo em comunidades
onde as oportunidades podem ser limitadas

Assim, o futebol ndo é apenas um esporte; € um fenbmeno social que molda
identidades, promove a diversidade, impulsiona o desenvolvimento comunitario e
inspira geracdes. Seja nos campos de jogo ou nos coragdes das comunidades, 0
futebol continua a desempenhar um papel crucial na tapecaria social de muitas

sociedades, conectando pessoas e deixando um impacto duradouro.

4.3 Desafios de gestao e financeiros no futebol

Os estudos de diferentes autores apresentam uma variedade de perspectivas
sobre a gestédo esportiva. Coelho (2020) destacou a evolucéo da gestédo da Sociedade
Esportiva Palmeiras, ressaltando melhorias na gestdo financeira e estratégias de
marketing esportivo. Cardenas et al. (2017) identificaram desafios enfrentados por
gestores esportivos, enfatizando a necessidade de uma formacdo mais robusta.

Cruz (2022) discutiu a relacdo entre uma gestédo eficaz e o sucesso em campo,
usando o Cruzeiro Esporte Clube como estudo de caso. Fernandes e Amorim (2021)
analisaram a administracdo de clubes de futebol de alto nivel, destacando a
importancia da saude financeira para o desempenho esportivo.

Gaffrée, Jorge e Albano (2017) conduziram um estudo de caso sobre o
planejamento estratégico em clubes de futebol profissional, destacando a importancia
do planejamento para o sucesso empresarial. Moraes, Amaral e Bastos (2021)
realizaram uma revisao integrativa de teses de doutorado em gestdo do esporte no
Brasil, apontando defasagens na producdo académica em relacdo ao
desenvolvimento da area no pais.

As organizacfes bem-sucedidas e reconhecidas adotam modelos de gestao

eficazes, especialmente em um ambiente em rapida transformacdo e repleto de



incertezas, esse cenario é evidenciado no futebol, onde clubes brasileiros
originalmente operavam sob uma gestdo amadora. Entretanto, a globalizacdo e as
mudancas econOmicas pressionaram por uma gestdo mais estratégica
(Nakamura,2021).

O Brasil tentou responder a esses desafios com leis como a Lei Zico (n.
8.672/1993) e a Lei Pelé (n.9.615/1998), ambas buscaram modernizar e
profissionalizar o futebol brasileiro, com a Lei Pelé, em particular, propondo modelos
de neg6cio distintos para os clubes. Estas leis almejavam introduzir maior
transparéncia, seguranca juridica e profissionalismo ao esporte (Brasil, 1993; Brasil,
1998).

Entretanto, a adesado completa a essas mudancas foi desafiadora, e muitos
clubes optaram por permanecer como sociedades sem fins lucrativos ou adotar
modelos hibridos de gestéo, apods a introducdo da Lei Pelé, que inicialmente tornava
obrigatéria a transformacdo de clubes em empresas, houve intensa pressdo dos
dirigentes de clubes (Gaffrée et al.,2017).

Em consequéncia, em 2000, essa exigéncia foi alterada, tornando-se facultativa,
destaca-se que o modelo predominante de clubes no Brasil ainda € o de associagéo
sem fins lucrativos, incluindo clubes renomados como Flamengo, Palmeiras e
Corinthians. O Sociedade Esportiva Palmeiras, apds um periodo de adversidades em
2013, revitalizou-se nos anos subsequentes, ampliando sua presenca na midia,
conquistando titulos e renegociando direitos de transmissdo de TV, uma receita vital
para a saude financeira do clube (Coelho, 2020).

Em relac&o ao patrocinio, a entrada da Crefisa em 2015 foi decisiva, embora
tenha havido implicacdes fiscais que requereram uma reclassificagcdo contabil dos
aportes feitos para aquisicao de jogadores. No contexto da infraestrutura, o Palmeiras
estabeleceu uma parceria com a WTorre para a construcao da Arena Allianz Parque,
gue se tornou um local multifuncional, elevando significativamente as receitas de
bilheteria a partir de sua inauguracdo em 2014, junto com o desempenho positivo da
equipe (Cruz, 2022).

A pesquisa de Cuoghi (2017) analisou o contexto do patrocinio esportivo em
equipes da Série A-1 da Liga Paulista de Futebol em 2012. Os resultados revelaram
a presenca significativa de 14 marcas relacionadas a empresas de patrocinio técnico
e 80 marcas vinculadas a empresas de patrocinio comercial entre os 20 times

analisados. A média de aproximadamente 5 marcas por clube destaca a relevancia



do campeonato para o mercado e para numerosos clubes, especialmente aqueles fora
dos quatro principais. A separacdo em grupos distintos com base na frequéncia no
campeonato revelou que os patrocinadores comerciais dos quatro principais clubes,
embora em menor numero, eram majoritariamente empresas multinacionais,
enguanto os dos outros grupos eram empresas locais variadas.

O Programa Avanti, programa de fidelizacdo do Sociedade Esportiva Palmeiras,
teve um aumento significativo de socios com a inauguracdo do Allianz Parque,
tornando-se uma fonte vital de receitas para o clube. Paralelamente, o licenciamento
da marca e da franquia, embora tenha sofrido retracdo devido a crise econémica
brasileira, se manteve como uma receita importante (Moraes et al.,2021).

Assim, a comercializacdo de jogadores também se revelou um fator
determinante nas financas do clube, com destaque para as vendas de jogadores
renomados para o exterior, desta forma, o Palmeiras tem mostrado uma gestéao
profissional eficiente, o que lhe permitiu alcancar bons resultados financeiros e
esportivos. O novo estddio e parcerias estratégicas, como a com a Crefisa,
consolidaram a visdo do clube ndo apenas como uma entidade esportiva, mas
também como uma empresa no mercado de futebol. (Fontana, 2018).

A pesquisa realizada por Céardenas et al., (2017) procuraram desvendar 0s
desafios e dificuldades enfrentados por gestores esportivos em sua atuacao
profissional. Através de entrevistas, foi identificado que existem diversas dificuldades
em sua atuagdo. Contudo, uma particularidade observada foi que algumas
dificuldades citadas por certos gestores ndo eram percebidas da mesma maneira por
outros. Isso pode ser devido a diferencas em sua formacdo, experiéncia e até na
maneira como percebem seu cotidiano profissional (Gaffrée et al.,2017).

O estudo adotou uma abordagem ampla do termo "dificuldade”, abarcando
desde problemas e situacdes criticas até os desafios inerentes a profissdo de gestor
esportivo. Dentre as principais dificuldades, muitas estavam relacionadas a auséncia
de experiéncia em determinadas areas ou a falta de conhecimentos especificos
necessarios para uma atuacéao profissional eficiente. Por exemplo, foi comum entre os
entrevistados mencionar desafios no relacionamento com colaboradores,
especialmente quando ainda ndao possuiam experiéncia suficiente (Cardenas et al.,
2017).

Outra dificuldade mencionada frequentemente foi a falta de conhecimento

técnico ou académico, esta lacuna levou muitos gestores a buscarem cursos



adicionais para complementar sua formacdo e melhorar sua atuacdo, um aspecto
ressaltado no estudo foi o acumulo de fun¢des que muitos gestores enfrentam. Em
diversas organizagbes, especialmente aquelas com restricbes financeiras, 0s
gestores acabam tendo que desempenhar varias fungdes simultaneamente. Isso,
naturalmente, se torna um obstaculo para uma gestéo eficaz (Lino, 2022).

Além disso, o relacionamento e a interacdo com pessoas, tanto internas quanto
externas a organizacdo, surgiram como grandes desafios, em particular para aqueles
gestores mais jovens ou com menos experiéncia no cargo, a questao da qualificacao
também foi um ponto de destaque. Muitos gestores expressaram dificuldade em
encontrar profissionais qualificados para trabalhar na gestao esportiva. Paralelamente,
a captacado de recursos, tanto humanos quanto financeiros, foi apontada como um
desafio continuo (Cardenas et al., 2017).

Desta forma, ressaltou-se a necessidade de uma formacdo mais robusta e
abrangente para gestores esportivos. Esta formacdo deve considerar tanto os
conhecimentos técnicos e praticos, quanto a preparacao para os desafios inerentes a
profissdo. Além disso, dada a diversidade de desafios identificados em diferentes
contextos esportivos, mais pesquisas sdo recomendadas em varias regides e
configuracdes organizacionais para obter uma compreensao mais completa do campo.

O estudo também observa que 0s megaeventos esportivos, como 0s Jogos
Panamericanos e a Copa do Mundo de Futebol, desempenharam um papel
significativo na valorizagdo do esporte no Brasil, dando-lhe uma dimensao social,
mercadoldgica e cultural sem precedentes (Freitas, 2022).

Por outro lado, existem fragilidades que ndo podem ser ignoradas. Bastos
(2016) identifica uma auséncia notavel de clareza e definicdo em aspectos conceituais
e epistemologicos nas publicacbes da area. Além disso, ha uma tendéncia
preocupante de confundir os conceitos de gestdo e marketing. Outra observagéo
relevante é o predominio de determinados temas, como o marketing, em varias frentes
da gestao esportiva, seja em publicacdes, cursos ou grupos de pesquisa.

Assim, este estudo refor¢ca que, embora a gestéo esportiva no Brasil tenha visto
avancos significativos entre 2009 e 2015, o amadurecimento integral da area ainda
esta em processo. A formagdo e educacdo desempenham um papel crucial neste
desenvolvimento. Portanto, é imperativo um esforgo coletivo para uma avaliacdo mais
aprofundada da area, visando solidificar e ampliar os progressos ja realizados (Gaffrée
et al.,2017).



A historia da profissionalizacdo do futebol brasileiro remonta a década de 1930.
Naqueles tempos, crescia a no¢ao de que para ter um campeonato competitivo e atrair
talentos, os clubes precisavam remunerar formalmente seus jogadores. Antes desse
movimento, o futebol era praticado mais por paixdo do que profissdo, com muitos
jogadores mantendo empregos secundarios para se sustentar (Cruz, 2022).

A gestdo de Wagner Pires de Sa ficou marcada ndo apenas pela crise
financeira, mas também por uma série de decisdes questionaveis e falta de visédo
estratégica. O clube, que anteriormente desfrutava de uma base de torcedores fiéis,
viu essa relacéo se esfriar, com uma queda drastica no numero de sécios torcedores
(Gaffrée et al.,2017).

Em concluséo, a pesquisa de Cruz (2022) sublinha uma verdade universal no
mundo dos esportes: a gestao fora do campo tem impactos diretos dentro dele. O caso
do Cruzeiro Esporte Clube é uma clara ilustracdo dos desafios e perigos de uma
administracdo ineficaz e da necessidade de visdo estratégica e profissionalismo em
todos os aspectos do esporte.

O futebol é um elemento incontornavel na tapecaria cultural de muitas nacoes,
e no Brasil, essa ligacéo € ainda mais intensa. Sua influéncia se estende para além
do campo, permeando a sociedade e a economia. De acordo com Fernandes e
Amorim (2021), o futebol também se transformou em um negdcio multibilionario, com
muitos clubes tratados como corporacdes gigantes, cujo impacto financeiro é sentido
em toda a economia nacional.

No entanto, assim como em qualquer grande indudstria, existem desafios
inerentes. Dividas acumuladas, ma gestdo e praticas comerciais duvidosas tém
levado muitos clubes a situacbes financeiras precarias, mesmo aqueles que,
historicamente, sdo considerados titds do esporte. Essa realidade se torna ainda mais
alarmante quando se percebe que clubes, embora poderosos em termos de torcida e
influéncia cultural, sdo suscetiveis a insolvéncias causadas por endividamento
excessivo. (Fontana, 2018).

A pesquisa conduzida, ao mergulhar nos meandros financeiros dos clubes,
ilustrou que os investimentos macicos nem sempre se traduzem em resultados
positivos. Alguns clubes gastam enormes quantidades de dinheiro e ainda assim
falham em conquistar vitorias significativas. Surpreendentemente, alguns clubes com
orcamentos mais modestos mostram-se mais competentes, tanto em campo quanto

em suas financas (Cruz, 2022).



O que este estudo também destaca € o papel crucial da gestdo. Em um pais
como o Brasil, onde o futebol é tdo intrinseco a identidade nacional, a ma
administracdo de um clube pode ter repercussdes muito além do desempenho em
campo. E aqui, a gestao ndo se refere apenas a financas, mas também a manter um
equilibrio entre busca de lucro e preservacao da esséncia esportiva e cultural do clube
(Gaffrée et al.,2017).

Os indicadores financeiros revelam historias preocupantes: clubes com indices
de endividamento alarmantes, problemas de liquidez e desafios em manter
compromissos de curto prazo. Estes, combinados, pintam um quadro de uma industria
em potencial crise, onde mesmo os clubes mais iconicos ndo estdo imunes a desafios
financeiros (Fernandes; Amorim, 2021).

Tudo isso nos leva a uma reflexdo sobre a necessidade de uma abordagem
mais equilibrada na gestdo dos clubes de futebol. E vital reconhecer a importancia do
futebol ndo apenas como um esporte, mas também como uma entidade que gera
empregos, impulsiona economias locais e atua como um pilar de identidade cultural
(Cruz, 2022).

Através de uma revisdo bibliografica de livros e relatos de especialistas
nacionais, a autora deduziu que, até o final do século XX, a producédo técnica era
vanguardista e pioneira, no entanto, tinha escassas ligacdes com as praticas vigentes
(Gaffrée et al.,2017).

Além disso, ela observou que os reflexos dessa producéo no esporte brasileiro
foram praticamente inexistentes, com base em suas avalia¢ces, Francalacci destacou

sete fases distintas no progresso da Gestao do Esporte no Brasil.

Quadro 2. Fases da Gestéo do Esporte no Brasil

FASE [PERIODO MARCOPRINCIPAL

1 1909-1939 daACM
2 1939-1969 |dos Militares
3 1969-1999 |daCriag&odadisciplinanaformagé&oprofissional(focona

OrganizacdodeJogoseCompetices)
daAdaptacdoaoconhecimentoexterno

>000-2009 |doMarketing

dasEmpresas

N~ oo o b

dosMegaeventos

Fonte: FRANCALACCI (2011, p.284-285)



Vale destacar a regularidade das publicacbes em cada fase, mostrando um
aumento e uma producdo constante a partir da década de 1970. O volume de
publicacdes cresceu significativamente a partir desse periodo. Ao analisar as obras
identificadas pela pesquisa na década de 2000, a autora notou que a quantidade de
publicacdes mais que duplicou em comparacéo as fases anteriores a 1969 (Bastos,
2016).

Quase ao mesmo tempo, entre 2011 e 2012, um artigo e um livro foram
publicados sobre o setor no Brasil. Os autores argumentam que, enquanto a area
possui uma maturidade reconhecida internacionalmente, no Brasil, isso ainda nao se
manifesta (Gaffrée et al.,2017). De acordo com eles, o campo ainda estd em uma
etapa inicial de evolucéo, seja em formacgédo académica, pesquisas cientificas ou até
na definigdo clara de seus conceitos.

Mazzei e Bastos (2012) também nos chamam a atencdo para uma
particularidade: a Gestdo do Esporte no Brasil possui caracteristicas distintas,
moldadas pela historia e realidade nacionais.

No contexto conceitual, Bastos (2016) discutem as principais correntes
internacionais relacionadas a Gestdo do Esporte, vendo-a tanto sob a otica da
Indastria do Esporte quanto da perspectiva de Chelladurai (2013), que se baseia na
ideia de organizacdes esportivas.

Na busca por situar a Gestao do Esporte no cenério cientifico, Bastos (2016)
exploram diferentes perspectivas presentes na literatura especializada. Uma delas
enxerga a Gestdo (do Esporte) como um campo interdisciplinar das Ciéncias do
Esporte, interligando-se com areas como Medicina, Psicologia e Sociologia. Por outro
lado, alguns autores defendem que a Gestdo do Esporte deveria ter autonomia,
buscando sua independéncia enquanto campo de estudo (Céardenas et al., 2017).

Diante disso, € possivel perceber um consenso entre 0s estudiosos sobre a
potencial influéncia positiva dos megaeventos no desenvolvimento da Gestdo do
Esporte, contudo, ao refletir sobre os anos subsequentes ao estudo de Francalacci
(2011), é plausivel pensar que novos fatores tenham emergido, impactando a area.

Assim, os clubes de futebol, em sua busca por sucesso, devem se esforcar
para garantir que suas operacdes sejam sustentaveis, que respeitem suas ricas
tradicbes e, o mais importante, que se mantenham verdadeiros com seus fas e
comunidades. Afinal, sdo eles que, ao fim do dia, formam o coracédo pulsante desta
industria (Gaffrée et al.,2017).



5.CONSIDERAGOES FINAIS

A gestdo esportiva do futebol € um método fundamental para expandir e
consolidar esse segmento, que é considerado um dos principais representantes
culturais do Brasil. A sua importancia é 6bvia e afeta diretamente o desempenho de
um clube dentro e fora de campo. Num pais conhecido pela sua paixao pelo futebol,
€ vital que os clubes adoptem praticas de gestdo que sejam fiaveis, transparentes e
preparadas para o futuro.

Ao longo dos anos temos testemunhado uma mudanca na discussao
académica sobre a gestdo do futebol, de um modelo amador e apaixonado para um
modelo mais estratégico e profissional. No entanto, ainda existem alguns desafios a
superar. A gestao eficaz vai além das financas; inclui também relacdes com os meios
de comunicacdo social, gestdo de talentos, envolvimento dos fas, marketing,
patrocinios e, mais recentemente, o aproveitamento de tecnologias emergentes.

A falta de uma gestao eficaz pode ter consequéncias desastrosas, ndo s6 em
termos financeiros, mas também em termos de reputacao e legado do clube. Por outro
lado, uma boa gestdo desportiva pode fortalecer um clube para que seja nao s6
competitivo, mas também sustentavel a longo prazo.

Além disso, € crucial encarar a governacdo desportiva como uma
responsabilidade colectiva que envolve jogadores, treinadores, dirigentes e adeptos.
Cada um desses jogadores desempenha um papel vital na saude geral e no sucesso
do clube.

Portanto, a gestdo do futebol € um componente chave para o sucesso
sustentavel de qualquer clube. No ambiente dindmico e imprevisivel do futebol
moderno, a gestao estratégica e visionaria € mais importante do que nunca. Os clubes
gue reconhecem e incorporam praticas de gestao excelentes ndo so6 prosperarao, mas
também cimentardo o seu legado no cenario desportivo global.

No que diz respeito as limitacbes e a agenda de investigacdo futura, algumas
areas a explorar podem incluir a integracdo de abordagens sustentaveis na gestéao
desportiva, a adaptacdo as rapidas mudancgas tecnoldgicas e o impacto das decisbes
de gestdo no desenvolvimento a longo prazo dos clubes. Estes sdo apenas alguns
pontos que podem orientar pesquisas futuras para melhorar ainda mais a

compreensao e a pratica da gestao desportiva no contexto do futebol.



REFERENCIAS

AVILA, M. A.; DONATO, F. S.; ROSA, C.; VAZQUEZ, J. M. El modelo de gestion
deportiva de la provincia de Barcelona desde la 6ptica de los gestores deportivos
municipales. PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review, v. 10, n. 1, p. 1-28,
2021.

BARROS FILHO, M. A. et al. Perfil do gestor esportivo brasileiro: uma revisao de
literatura. Revista Intercontinental de Gestao Desportiva, Rio de Janeiro, v. 3, 2013.

CARDENAS, A. R.; FEUERSCHUTTE, S. G.; WERNKE, P. R.; PIMENTA, R. A.
Dificuldades e desafios da atuacdo de gestores esportivos. Rev. Intercon.
Gest.Desport., Rio de Janeiro, v. 7, n. 1, p. 77-89, 2017.

COUTINHO, E. J. N.; VASCONCELOS, A. L. F. S.; SEGURA, L. C.; ASSIS, R. B.
Estrutura dos Sistemas de Controle Gerencial como um pacote aplicado em clubes
poliesportivos. Reunir: Revista de Administracdo, Contabilidade e
Sustentabilidade, v. 12, n. 1, p. 32-49, 2022.

CUOGHI, K. G.Avaliacéo de Patrocinio de Clubes de Futebol: Um Estudo
Exploratorio no Campeonato Paulista. PODIUM Sport, Leisure and Tourism
Review, v. 6, n. 2, p. 220-241, 2017.

DIAS, C., DE SOUZA NETO, G. J., DA SILVA, I. M., & MAYOR, S. S. Historia do
futebol em Minas Gerais. Revista Tempos Gerais, v. 3, n. 2, 2014.

FERNANDES, L. H.; AMORIM, D. A. Gestao de clubes de futebol: a administragcéo
financeira como ferramenta para o sucesso. RAGC, v.9, n.40, p.15-28/2021.

FERREIRA, H. L.; ANDRADE JUNIOR, D. L. I.; PIVA, T. A. Influéncia do
desempenho esportivo e da adesdo ao Profut no nivel de endividamento de clubes
de futebol no Brasil. PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review, v. 12, n. 1, p.
88-111, 2022.

FONTANA, Stefani Bez. Contribuicbes das praticas de governancga corporativa nos
clubes brasileiros de futebol: uma analise dos efeitos na gestédo. 2018.

FREITAS, Orlando José Soares de. Administracao publica. Revista Direito GV, 2022.

GAFFREE, J. R. L.; JORGE, R. L. S.; ALBANO, C. S. Planejamento estratégico em
clubes de futebol profissional: um estudo de caso. Revista da Jornada da pos-
graduacéo e pesquisa. URCAMP, 2017.

GUTERMAN, Marcos. O futebol explica o Brasil: uma histéria da maior expressao
popular do pais. Editora Contexto, 2013.



LUZ, T. S. |.; PEDROSO, B.; LISE, N. S.; FREITAS JUNIOR, M. A. Gest&o nos
clubes de futebol: um olhar sobre a producao cientifica mundial em uma base de
exceléncia. PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review, v. 12, n. 1, p. 138-164,
2022.

MASCARENHAS, A. Gestéao estratégica de pessoas. Sao Paulo: Cengage, 2008.

MATIAS-PEREIRA, José. Administracdo publica. Foco nas Instituicbes e Acdes
Governamentais. 5a ed. rev. atual. Sao Paulo: Atlas, 2018.

MATTAR, M. F. Na trave: o que falta para o futebol brasileiro ter uma gestao
profissional. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

MAZZEI, L. C.; BASTOS, F. C. Gestao do Esporte no Brasil: desafios e perspectivas.
1. Ed. S&o Paulo: Icone Editora, 2012.

MAZZEI, L. C.; OLIVEIRA, N. S.; ROCCO JUNIOR, A. J.; BASTOS, F. C. Uma andlise
da producdo académica brasileira em marketing esportivo enquanto area
multidisciplinar. Revista Brasileira de Marketing, S&o Paulo, v.12, n.4, p. 183-200,
2013.

MEDEIROS, B.; SAYEG, R. E-Sports e a aplicacéo da legislacdo do esporte e do
trabalho. International Journal of Innovation, v. 10, n. 2, p. 212-240, 2022.

MELLO, J.A.C; SILVA, S.A.P.S. Competéncias do gestor de academias esportivas.
Motriz, Rio Claro, v.19, n; 1, p.74-83, 2013.

MELO NETO, F. P. Marketing esportivo: o esporte como ferramenta do marketing
moderno. Rio de Janeiro, RJ: Best Seller, 2013. 320 p.

MONTEIRO, V. B.; PEREIRA, P. L. V. Analise da inadimpléncia em um programa
socio-torcedor: o uso do credit scoring como ferramenta de gestéo esportiva.
PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review, v. 11, n. 1, p. 145-174, 2022.

MORAES, Ivan Furegato; AMARAL, Cacilda Mendes dos Santos; BASTOS, Flavia da
Cunha. Teses de doutorado em gestao do esporte no Brasil: uma revisdo integrativa
metodoldgica. Movimento, v. 27, 2021.

ROCHA, C. M.; BASTOS, F. C. Gestdao do Esporte: definindo a area. Revista
Brasileira de Educacao Fisica e Esporte, v. 25, n. N. Esp, p. 91-103, 2011.

SALARI, M.; MAZYARI, M. Social Media and Sport Consumption: The Effect of Team
Identification on Attitude and Behavioral Intention. PODIUM Sport, Leisure and
Tourism Review, v. 9, n. 2, p. 199-213, 2020.

SILVA, E. E.; SILVEIRA, M. A. P.; MOURAO, P. J. R. Eficiéncia financeira e
esportiva: analise das transferéncias em clubes profissionais de futebol no Brasil.
BASE - Revista de Administracdo e Contabilidade da UNISINOS, v. 19, n. 2, p.
1034-1075, 2022.

TREVISAN, Marcio. A histéria do futebol para quem tem pressa. BOD GmbH DE,
20109.



	968a8ecb976378ecba81c88d8def79b8dcab2838c3d71fef3c455cddf67fd4fc.pdf
	FICHA CATALOGRÁFICA - Gestão esportiva no futebol
	968a8ecb976378ecba81c88d8def79b8dcab2838c3d71fef3c455cddf67fd4fc.pdf

