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O IMPACTO DAS CRIPTOMOEDAS NA ADMINISTRAGAO

Jonathas Marques da Silva Bento
Kaio Eduardo Pinheiro da Silva
Sanderson Rhawan da Silva Torres

Orientador: Diego Leonel Alves de Sa

Resumo: O presente artigo foi criado para difundir, com base em livros, artigos e
fatos publicados, o impacto da crescente explosao das criptomoedas e seu impacto
na administragdo publica e privada, sua origem e as vantagens a serem obtidas ao
se adequar neste recente mercado. Visando o entendimento dos pontos de maior
interesse para um gestor, e como se faz possivel utilizar tais vantagens ao seu favor.
Também abordando e discutindo sobre a reagao dos governos para lidar com esse
mercado e sua regulamentagdo. Formulando assim uma base para o entendimento
desse fendmeno atual e sua importancia que vem sendo cada vez mais destaque no
cenario mundial.

Palavras-chave: Criptomoedas. Descentralizacdo. Administracdo. Governo.

Abstract: This article was created to disseminate, based on books, articles and
published facts, the impact of the growing explosion of cryptocurrencies and its
impact on public and private administration, its origin and the advantages to be
related to the appropriateness in this recent market. Aiming at understanding the
points of greatest interest to a manager, and how it is possible to use these
advantages in their favor. Also addressing and discussing the reaction of
governments to deal with this market and their religion. Thus formulating a basis for
understanding this current phenomenon and its importance, which has been
increasingly highlighted on the world stage.

Keywords: Cryptocurrencies. Decentralization. Administration. Government.

INTRODUGAO

A criacao das moedas foi um ponto de avangco para a sociedade,
estabelecendo um entendimento mais organizado sobre valores. Segundo Fergson
(2009), existem inumeras evidéncias comprovando a correlagdo entre o
aperfeicoamento da moeda e o avango da civilizagao que o utiliza.

Este aperfeicoamento continuou acontecendo, mesmo nos dias atuais o
sistema monetario continua sofrendo constantes mudancgas, dentre elas um
destaque foi o grande crescimento das criptomoedas e seu impacto na economia e

sociedade.
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As criptomoedas sdo moedas digitais, tendo seu surgimento por volta de 2008
com o0 avango da tecnologia e a alta acessibilidade da internet acabaram por se
apresentar como uma alternativa as moedas nacionais que sao centralizadas e
controladas pelos governos. Essa falta de um governo regulamentador acaba
também por tornar as criptomoedas alvos constantes de operacgdes ilicitas. Tal fato
tem levado os governos a buscarem por um meio de gerir e regulamentar o mercado

de criptomoedas.

Uma das principais areas da administragcao € a financeira, e as criptomoedas
sao um fator que afeta diretamente esse setor. Levantando questdes como por
exemplo quais as vantagens e riscos elas apresentam? Como lidar com as
mudancgas causadas no mercado? E responsabilidade dos gestores julgar como sua
organizagao deve se posicionar quanto a situagéo atual.

Neste artigo sera abordado o assunto das criptomoedas e seu impacto na
economia, buscando entender como a gestdo deve se adaptar a esses impactos,

avaliando seus riscos, beneficios e buscando novas oportunidades.

DELINEAMENTO METODOLOGICO

Segundo Eco (2004), um trabalho é considerado cientifico quando segue
requisitos que demonstrem seriedade na pesquisa efetuada, com enfoque no objeto,
sendo original quanto ao que se diz sobre o projeto, e quando é util de alguma forma
a humanidade.

O método utilizado no artigo consiste em pesquisas cientificas com dados
coletados em livros de autores especialistas e conceituados, sites oficiais e artigos
cientificos. Segundo Gil (1987), a pesquisa é uma atividade voltada a busca da
solugéo de problemas, através de processos cientificos.

Neste artigo foi utilizado a pesquisa descritiva, Como definido por Gil (2008), A
pesquisa Descritiva descreve as caracteristicas de determinadas populagdes ou
fendmenos. Uma de suas peculiaridades esta na utilizacédo de técnicas padronizadas
de coleta de dados. Segundo Andrade (2010), na pesquisa descritiva, os fatos sao
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o

pesquisador interfira neles.



3 RESULTADOS

3.1 AEVOLUGAO DA MOEDA

Desde os primérdios da humanidade as pessoas realizavam trocas de
mercadorias por outras que julgavam ter valor equivalente, o chamado "escambo”. O
préprio nome “salario” tem sua origem vinda de uma época onde servigos e
trabalhos eram pagos com quantias de sal. Com o passar dos séculos comecgou-se a
se perceber uma dificuldade em estabelecer os valores justos pelas trocas.

Como citado por Lopes e Rossetti (2015) A generalizada aceitagdo de
determinados produtos como forma de pagamento se intensificou, e para facilitar o
desenvolvimento das trocas, o escambo foi gradativamente dando lugar para
processos indiretos de pagamentos.

Conforme demonstrado por Gongalves (1984) a origem das moedas se deu
por volta do século VII a.C. onde foram encontradas as primeiras evidéncias da
utilizacdo de moedas semelhantes as que conhecemos hoje em dia. As moedas
costumavam variar de acordo com a cidade, reino ou provincia, além de em alguns
locais terem seus valores de acordo com o tipo de metal com o qual eram forjadas
ou de acordo com as imagens encravadas em suas superficies. Sua facilidade de
transporte e em ser usada para definir e padronizar pregcos de mercadorias e
servigcos fez com que seu uso terminasse consolidado como o método mais comum
de se realizar transacgoes.

Porém, o sistema monetario ndo se estagnou e continuou a evoluir
juntamente com a sociedade. Conforme evidenciado por Lopes e Rossetti (2002) o
surgimento das cédulas se deu em razao da dificuldade em transportar as moedas
de ouro e prata devido aos grandes riscos de roubo que acabaram por resultar na
criacao das casas de custddia. Local onde os valores eram deixados guardados e o
seu portador recebia um recibo com o qual pegaria o valor novamente. Com o tempo
se tornou comum o pagamento direto com os recibos que por sua vez vieram a dar
origem ao sistema de cédulas.

Outra inovagao no sistema de pagamentos foi o surgimento dos cartdes de
crédito, que diferentemente das cédulas e cheques, podem executar varias

transacdes sem precisar serem entregues para o vendedor ou prestador de servigos.
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Porém nos ultimos anos ocorreu o surgimento de uma nova forma de moeda,
as criptomoedas, possuindo como seu grande precursor a criptomoeda Bitcoin.
Criptomoeda essa que segundo Ulrich (2014) teve como principais motivos para sua
criacdo um sistema financeiro instavel e com elevado nivel de intervencéo estatal e
a crescente perda de privacidade financeira. Também ressaltando que a esséncia e
intervencgao estatal no sistema financeiro mundial permanecem como no século XX,
diferindo apenas em seu grau. De forma que o surgimento do Bitcoin s6 se fez
possivel atualmente devido ao avanco da internet e suas tecnologias relacionadas.

As criptomoedas possuem como base a tecnologia de blockchain, que
consiste em um sistema de armazenamento descentralizado que permite que as
transacgoes feitas em blockchain possuam uma distribuicdo, transparéncia e registro
seguro entre ambas as partes permitindo assim uma seguranga contra fraudes e
ataques (AITZHAN; SVETINOVIC, 2016).

3.2 VANTAGENS E DESVANTAGENS DA UTILIZAGAO DAS CRIPTOMOEDAS

Assim como todos os métodos de pagamentos, tipos de moedas e sistemas
monetarios as criptomoedas ndo sao perfeitas, possuem pontos positivos e
negativos, muitos desses pontos podem até mesmo ser como uma faca de dois
gumes, possuindo simultaneamente vantagens e desvantagens.

O principal ponto de destaque quando o assunto €& sobre as criptomoedas
quase sempre acaba sendo a sua descentralizacdo, tal fator costuma ser visto pela
maioria das pessoas como uma vantagem crucial para o uso das criptomoedas
afinal essa descentralizacdo retira muito os custos relacionados a impostos e
também remove muita da burocracia relacionada a bancos e conversao de moedas.

Conforme evidenciado por Assad (2021), as criptomoedas ganharam
recentemente bastante popularidade, até mesmo em investidores tradicionais,
considerados mais conservadores.

Segundo Dau (2021), a valorizagdo do bitcoin a partir de 2015, quando
passou de US $310, para mais de US $60 mil em abril de 2021, certamente foi um
dos principais motivos que fez as pessoas olharem com mais atengdo para este
novo mundo que surge na web.

Assad (2021) também ressalta que grande parte dessa popularidade se deve

a fatores como valorizagdo, descentralizagdo, controle, seguranca e universalidade.
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Como se trata de ativos descentralizados, o estado ndo consegue interferir ou
congelar criptomoedas. Por se tratar de ativos que nao necessitam passar por
conversao monetaria, podem ser utilizados em qualquer lugar do mundo, a
verdadeira globalizacdo da moeda.

Ja na viséo de Ulrich (2014) quando falado sobre o Bitcoin, que era a grande
criptomoeda da época, ele observava que na reducao dos custos de transacao é
onde pode-se entender as enormes vantagens, tendo em vista que nao ha fronteiras
politicas a moeda digital.

Outro ponto de vantagem das criptomoedas € a sua durabilidade de modo
que por nao possuirem tangibilidade acabam cumprindo outra caracteristica
buscada em uma moeda, o poder de nao se alterar ou se danificar com a agao do
tempo. Conforme observado por Lopes e Rossetti (2015), um dos principais motivos
para a implantacdo do metal como padrao de fabricagdo de moedas, foi pelo fato de
que as moedas-mercadorias ndo preenchiam as caracteristicas essenciais para o
desempenho da sua fungado, perdendo a confianga dos agentes econémicos em
mercadorias ndo homogéneas, ou que fosse possivel se destruir ou se alterar com a
acgao do tempo.

Ulrich (2014) julgava o Bitcoin como um mau ativo de preservagao, devido a
sua grande taxa de volatilidade e baixa liquidez. Essa volatilidade nédo se faz
exclusiva apenas do Bitcoin mas também se compartiha com as varias

criptomoedas existentes atualmente.

“Da mesma forma que essa volatilidade “intensa” das criptomoedas é capaz
de levar investidores ao desespero, ela também é um dos principais fatores
que sustentaram sua rapida valorizagdo. A sensagao de que elas podem
trazer fortuna em pouco tempo faz com que a procura pelas moedas digitais
cresga e, com isso, seu valor suba. Entretanto, ao menor sinal de queda,
muitos ficam com medo de perder dinheiro e comegam a vender,
aumentando a oferta de moedas no mercado e, por conta disso, derrubando
o seu valor.” (SPACEMONEY, 2021)
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Grafico 1 : Cotacao do Bitcoin
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Fonte: https://www.infomoney.com.br/cotacoes/bitcoin-btc/grafico/

No grafico acima observa-se as alteragdes referentes a cotagdo do Bitcoin
durante o periodo do dia 02 do més de outubro do ano de 2021 até o dia 02 de
novembro do mesmo ano. E possivel notar a volatilidade ressaltada por Ulrich
(2014) onde mesmo sem grandes acontecimentos relacionados ao Bitcoin sua

volatilidade permanece.


https://www.infomoney.com.br/cotacoes/bitcoin-btc/grafico/
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Grafico 2: Cotagao do Axie Infinity
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Fonte:https://www.infomoney.com.br/cotacoes/axie-infinity-axs/grafico/

O gréfico acima possui a demonstragdo da cotagao referente a criptomoeda
Axie infinity AXS durante o periodo do dia 02 do més de outubro do ano de 2021 até
o dia 02 de novembro do mesmo ano. A partir desse grafico observa-se que mesmo

outra criptomoeda também compartilha da caracteristica de volatilidade.


https://www.infomoney.com.br/cotacoes/bitcoin-btc/grafico/
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Grafico 3: Cotagado do Dogecoin
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Fonte: https://www.infomoney.com.br/cotacoes/dogecoin-doge/grafico/

No grafico acima observa-se as alteracdes referentes a cotagdo do Dogecoin
durante o periodo do dia 02 do més de outubro do ano de 2021 até o dia 02 de
novembro do mesmo ano. Nele € possivel notar um alto crescimento no periodo do
final de outubro. Esse crescimento conforme evidenciado por Honorato (2021) se
deve as declaragbes de apoio ao Dogecoin feitas por Elon Musk, apds o bilionario
afirmar a relagédo da criptomoeda com o seu plano de comegar uma universidade de

tecnologia no Texas.

Com a observagédo dos graficos anteriores € visivel como as criptomoedas
possuem uma intensa e constante mudanga de valores, fator ressaltado por Ulrich
(2014) em seu estudo sobre o Bitcoin, ressaltado pelo SpaceMoney (2021) em sua

matéria sobre criptomoedas.
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3.3 CRIPTOMOEDAS NA ADMINISTRAGAO

A administracao ¢é definida por Maximiano (1997) como o processo de tomar e
colocar em pratica decisdes sobre objetivos e utilizagdo de recursos. Partindo desse
principio, € natural que o processo de gestdo se encontre em constante mudanga,
tendo em vista que com o desenvolvimento e mudanca da sociedade, tanto os
recursos quanto os objetivos disponiveis sofrem alteracdes.

As criptomoedas sdo um grande recurso cada vez mais disponivel, que vem
se tornando muitas das vezes um objetivo. Claramente destacando-se em relagéo a
area financeira, afinal se trata de uma moeda que por mais que possua um valor
volatil, ainda possui custos e vantagens muito atrativas.

Outro segmento da administracdo onde as criptomoedas conseguem se
destacar € na logistica, sua funcionalidade corta burocracias e diminui custos,
aumentando a agilidade de seus processos, grande parte desses beneficios se deve
a tecnologia blockchain. “Blockchain € uma tecnologia de gerenciamento de dados
cujo funcionamento consiste em transagdes descentralizadas, sendo desenvolvida
para a criptomoeda Bitcoin no contexto de pagamento digital” (FERREIRA; PINTO;
SANTOS, 2017, p. 108).

O marketing é outro ponto que pode explorar a ascensao das criptomoedas, o
proprio marketing digital que tem sido destaque nos ultimos anos gragcas a
popularizacdo da internet e o constante uso da mesma por partes dos consumidores
como destacado por Torres (2009). Aliar uma criptomoeda ao seu produto € algo que
algumas empresas ja vem fazendo para dar maior destaque a seu produto ou
mesmo a alguma criptomoeda. Um bom exemplo sendo a Sky Mavis, que
desenvolveu todo seu produto em torno de duas criptomoedas: a Axie Infinity AXS e
a Smooth Love Potion (SLP).

"Axie Infinity vem chamando a atengdo de investidores e gamers com a
promessa de gerar lucros surfando na alta das criptomoedas, que ganham
cada vez mais espago na economia mundial. [aO jogo é baseado na
tecnologia NFT, que se tornou um verdadeiro fenébmeno na internet, e foi
criado na rede Etherum, permitindo que os jogadores ganhem recompensas
em dinheiro real." (SILVA, 2021).

Outro ponto onde é notavel a utilizagdo das criptomoedas € como um método

de pagamento, existem varios exemplos de empresas que passaram a aceitar
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pagamentos através de alguma criptomoeda, como o caso Gelato Boutique
evidenciada por Castro (2021) onde a autora ressalta como a aceitagao de bitcoin
como um dos métodos de pagamento foi importante para a aquisicdo de novos
clientes, e mesmo que poucos clientes utilizem o método, ainda sim existem clientes
fieis desse tipo de pagamento. A empresa em questdo ainda optou por outra decisdo
administrativa sendo essa a de manter os valores obtidos em Bitcoins como uma

reserva de emergéncia.

3.4 CENTRAL BANK DIGITAL CURRENCY

Central Bank Digital Currency (CBDC), segundo Reveredo (2021) consistem
basicamente em uma moeda digital emitida por um banco central, onde
diferentemente das criptomoedas, os CBDC's possuem centralizagcdo e controle a
partir do banco que a emitiu. Com o objetivo de funcionar como a moeda digital de
um pais.

As CBDC'’s diferentemente das criptomoedas sao tratadas como moeda oficial
de seu pais emissor, estando assim sujeitas aos seus impostos, e taxa de cambio.
Possuindo assim sua precificagao definida de acordo com as normas do seu Banco
Central emissor, conforme dito por Vitorio (2021) outro ponto de grande diferenga é o
fato do pais emissor possuir o controle da relacédo entre privacidade e transparéncia.

Outro atrativo para os paises é quanto a questdo logistica onde as CBDC's
nao possuem custos de impressdo, e por serem moedas digitais ndo ocupam
espaco fisico como as moedas e cédulas, além, é claro, da possibilidade de emissao
controlada e gerenciada pelo governo juntamente ao banco central. O que faz com
que as CBDC'’s preencham alguns dos principais requisitos que uma moeda deve
cumprir segundo Lopes e Rossetti (2015) sendo eles a indestrutibilidade, a

divisibilidade, a transferibilidade, a facilidade de manuseio e transporte.
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4 DISCUSSAO

As criptomoedas vem obtendo cada vez mais destaque, grande parte desse
destaque se deve pela sua facilidade e suas vantagens. No é a toa que até mesmo
governos de muitos paises vém buscando meios de lidar com as criptomoedas e
torna-las uma vantagem para suas patrias.

Os governos sao bons pontos para se observar como exemplo de gestao pois
possuem em sua grande maioria profissionais extremamente capacitados.
Atualmente possuimos trés bons exemplos de paises e sua relacdo com as
criptomoedas.

A Venezuela por exemplo, vem passando por uma grande crise, com a sua
moeda em constante desvalorizagdo conforme evidenciado por Riggs (2020). Sua
populagdo comecgou a utilizar criptomoedas para tentar fugir da inflagéo e de toda a
crise, foi neste ponto que a gestdo do governo viu uma oportunidade e comegou a
investir no apoio as criptomoedas. Desenvolvendo até mesmo uma corretora estatal
de criptomoedas, a Venezuela Exchange (VEX).

Por outro lado temos o exemplo da China demonstrado pelo G1 (2021) onde
o governo chinés ponderou as desvantagens das criptomoedas como maiores que
suas vantagens e acabou por declarar como ilegais as transagbes com
criptomoedas. Porém ainda nao descartaram a criagao de uma CBDC.

Ja El Salvador foi o pais cuja gestdo mais abragou as criptomoedas,
chegando até mesmo a definir o Bitcoin como moeda legal, podendo se utilizar do
mesmo modo que o dodlar, conforme evidenciado por Esposito (2021) em sua
matéria para a CNN.

No entanto, nem sé de governos a administragdo em relagéo as criptomoedas
é feita, observa-se também uma crescente aceitacdo das criptomoedas por parte
das grandes empresas, e dos micro e pequenos empreendedores. Na Venezuela
como exemplificado pela ISTOE dinheiro (2021) até mesmo os vendedores
ambulantes passaram a receber o pagamento através de criptomoedas.

Isso traz a tona a importancia das criptomoedas em um mundo globalizado
como 0 nosso, um mundo onde a internet se tornou um dos pontos mais importantes
seja para um pais, para uma empresa ou mesmo para uso pessoal no dia a dia. As
criptomoedas acabam casando perfeitamente com esse cenario atual, de modo a

justificar sua tdo crescente expanséo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Levando em consideracdo os aspectos mencionados neste artigo, se faz
possivel observar a conclusdo dos objetivos principais. A identificagdo dos principais
pontos almejados como o conceito e origem das criptomoedas, além de suas
vantagens e desvantagens, seu impacto quanto a administragdo e como a gestao
vem lidando com todas essas mudancgas.

Através da pesquisa se fez notavel a importancia das criptomoedas no ambito
mundial, influéncia essa n&o apenas para grandes empresas, mas também para
empresas menores e até mesmo para uso pessoal.

Sua facilidade de utilizagdo acabou atraindo ndo so investidores, como
também chamou a atengdo de governos, estes ultimos perceberam que este tipo de
tecnologia é interessante para o mercado interno de seus determinados paises,
tendo como exemplo de seu impacto a criacdo das CBDC’s um meio que a maioria
dos governos julgaram eficiente para retomar um pouco do controle das moedas
digitais.

Porém conforme ressaltado, a maior parte do sucesso das criptomoedas se
deve justamente pela auséncia do governo em seu gerenciamento, tornando-as um
meio de pagamento mais eficiente e livre de interferéncia politica, tornando também
mais acessivel para a maioria das pessoas.

Essa descentralizagcdo por sua vez acaba resultando numa grandiosa
oportunidade para um bom administrador, sendo valiosa principalmente para suas
areas de logistica e financeira, em grande parte devido a facilitacdo e a
desburocratizacao dos meios de pagamento, seja para fugir da desvalorizacdo das
moedas tradicionais, ou para se adquirir privacidade. Além de que sua aceitacio
crescente pela populacado pode ser utilizada por uma equipe qualificada como uma
6tima ferramenta de Marketing.

O assunto abordado continua em uma constante expansao atualmente. No
entanto devido as informacgdes analisadas até o presente momento é possivel
acreditar que com o avango constante da tecnologia e com a internet sendo utilizada
em grande escala pela populagdo a tendéncia das criptomoedas é continuar a
crescer até que se faga presente algum novo tipo de moeda com maiores vantagens

ou menos desvantagens.
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